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Presentacion

La adaptacion boliviana y la traducciéon al espafiol de la Guia
de Alfabetizacién en Medios del European Journalism Centre
(EJC) son un importante recurso para maestros y estudiantes de
alfabetizaciéon en medios en Bolivia. La guia contiene lecciones
y explicaciones practicas de los usos que se pueden dar a la
alfabetizacion en medios en la constante interaccion que se
produce entre la sociedad y los medios de comunicacién en la
vida diaria.

También sirve para reforzar la comprensién de la necesidad de
contar con ciudadanos formados y capacitados en alfabetizacion
en medios, un ingrediente esencial de una sélida democracia.

La ensefianza de la alfabetizacién en medios en la educacién
primariay secundaria ayuda a las y los estudiantes en su formacién
integral a través del reconocimiento de la funcién determinante
que cumplen los medios y sus mensajes en la sociedad
contemporanea. Al mismo tiempo, otorga a los estudiantes
los recursos y el conocimiento suficientes para convertirse en
“consumidores conscientes” de los productos de estos medios vy,
de manera ideal, les da la capacidad para mejorar su participacion
y aporte en el debate publico.

En este contexto, el European Journalism Centre cree que los
contenidos y metodologias de la presente guia contribuyen a
formar ciudadanos mejor informados y con pensamiento critico,
que aporten a la valoracidn y consolidacién de las instituciones
democraticas.

El European Journalism Centre ha cooperado en la introduccién
de programas de alfabetizacién en medios en Europa y Africa,
con el apoyo en iniciativas locales gestionadas por instituciones
educativas y, por supuesto, con la participacién de las autoridades
educativas nacionales. Con esta adaptacion y traduccién al espafiol
de la Guia de Alfabetizacion en Medios, el EJC se siente orgulloso
de contribuir al entrenamiento y la formacion de estudiantes
bolivianos en esta importante materia.

Wilfried Ruetten
Director
European Journalism Centre




Introduccion

“La educacidn es el arma mas poderosa que puedes usar para
cambiar el mundo”, dijo hace muchos afios Nelson Mandela,
un auténtico defensor de los derechos humanos y de la justicia
social. Y aunque el sentido de las palabras de este estadista no es
nuevo y se discute desde hace cientos de afios, muy pocos paises
han logrado disefiar e implementar programas pedagogicos
que estimulen el pensamiento critico, refuercen positivamente
la personalidad creadora de los y las estudiantes y conduzcan
la enseflanza a la construccién de una sociedad mejor y mas
solidaria.

Por el contrario, parece ser que la educacion y la forma de
ensefiar son los aspectos mds conservadores de las sociedades.
Transformarla para promover un cambio puede ser una tarea
extraordinariamente dificil, a pesar de la permanente evolucion
de la cultura, la tecnologia y la forma de pensar. El debate sobre
los efectos de los medios en la cultura se ha centrado, en las
recientes décadas, en el acelerado cambio que han impulsado en
la sociedad y su cultura, primero los medios masivos y luego la
red internet y las redes sociales. Sin embargo, esta reflexion no ha
alcanzado a la escuela. En cierto sentido, pareceria existir cierto
desfase entre lo que se aprende en la escuela y lo que sucede
en cualquier escenario de la cotidianidad. Es decir que lo que se
aprende o estudia, en muchas ocasiones, ya no es importante
y mucho menos util para los y las jévenes que demandan, en
primer término, una formacién acorde a nuestro tiempo y, en
segundo lugar, docentes mas actualizados, con pedagogias mas
participativas en las que los medios masivos e internet no pueden
estar ausentes. En otras palabras, se demanda una educacién
menos memoristica.

En este contexto, la alfabetizacion mediatica puede contribuir
a cerrar esa brecha o disociacion entre las capacidades vy
conocimientos que son necesarios en la actualidad y lo que se
ensefia en la escuela como herencia de una educacién fundada
en el cognocitivismo, no sélo actualizando contenidos, sino
desarrollando metodologias de ensefianza mucho mas dinamicas.
La introduccién de los medios en el aula promueve el deseado
pensamiento criticoy estimula la curiosidad de los y las estudiantes
por conocer lo que sucede a su alrededor, y esto significa una
mejora sustancial en la gestién de la educacion.

Sin embargo, al iniciar un proceso de esta naturaleza, inédito
en el pais, surgen varias dudas. Primero, ¢por qué y para qué
se realizard una tarea de semejante magnitud?; segundo, ¢ies
realmente importante hacerla?; vy, tercero, écambiard algo si
se la lleva a cabo? Es decir, ¢lograremos mejorar la calidad de
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la educacién si introducimos la alfabetizacion mediatica en los
programas de estudios?, (tendremos mejores bachilleres?,
éciudadanos mas integros?

La implementacién de una pedagogia de esta naturaleza en los
planes de estudio no revolucionara la ensefianza, pero contribuira
de manera efectiva a construir una escuela mds conectada
a su entorno y, al mismo tiempo, mas sensible a los cambios
tecnoldgicos y culturales que se registran en la sociedad. Asi ha
sucedido en los paises donde es parte del curriculo escolar.

El Centro para Alfabetismo en Medios (CML) es una organizacion
educativa, sin fines de lucro, asentada en Estados Unidos que ha
desarrollado una serie de instrumentos pedagdgicos y manuales
para docentes y alumnos sobre alfabetizacién medidtica,
denominados Conjunto de Herramientas de CML para Alfabetismo
en Medios™ (CML Medialit Kit™). Esta organizacidn es, quiza,
junto con la UNESCO, la que mayor experiencia tiene al respecto.
Entre la bibliografia que ha desarrollado hemos encontrado una
herramienta que reflexiona sobre por qué deberia implementarse
en un plan de estudios. Segun ésta, la alfabetizacién mediatica es
importante por:

“l.- La influencia de los medios en nuestros procesos
democraticos centrales.

(...) En una cultura mediatica global, las personas necesitan dos
habilidades para ser ciudadanas y ciudadanos comprometidos con
la democracia: pensamiento critico y capacidad de expresarse.

2.- La alta tasa de consumo de medios y la saturacidn de la
sociedad con los medios.

(...) Estamos expuestos a mds mensajes mediaticos en un dia
de lo que estuvieron nuestros bisabuelos en todo un afio. El
alfabetismo en medios ensefia las habilidades que son necesarias
para navegar con seguridad durante toda la vida por este mar de
imdagenes y mensajes.

3.-Lacapacidad que tienen los medios de influir en percepciones,
creencias y actitudes.

(...) Es incuestionable que las experiencias mediaticas ejercen
un impacto significativo sobre la manera cémo entendemos,
interpretamos y actuamos en nuestro mundo. Al ayudarnos a
entender esas influencias, la educacién en medios nos permite
limitar nuestra dependencia de ellos.

4.- La importancia creciente de la comunicacién visual y de la
informacién.

(...) Mientras en los colegios sigue dominando el texto escrito, en
nuestras vidas tienen una influencia cada vez mayor las imagenes
visuales. Aprender a “leer” los multiples niveles de la comunicaciéon
con base en imdgenes es una adicidon necesaria al alfabetismo
textual tradicional. Vivimos en un mundo multimediatico.

5.- La importancia de la informacién en la sociedad y la
importancia del aprendizaje durante toda la vida.

(...) La educacién en medios puede ayudar tanto a docentes
como a estudiantes a entender de dénde proviene la informacion,
al servicio de qué intereses puede estar y cédmo encontrar
puntos de vista alternativos” (véase http://www.eduteka.org/
modulos/2/27/554/1).

Desde esa perspectiva, es innegable la importancia de
la alfabetizacién en medios. Las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacién tienen una influencia trascendental
en la configuracién de los habitos de las nuevas generaciones. Y
en este punto, es necesario reflexionar sobre la lectura y cémo
puede esta pedagogia estimular la creacién o el mantenimiento
de este habito. Para muestra basta sélo un botdn, reza el dicho.
Un docente de periodismo pregunté a sus alumnos de la Carrera
de Ciencias de la Comunicacién sobre el medio por el cual se
informaban. De aproximadamente 60, sélo dos sefialaron que lo
hacian a través de medios impresos. El resto confesé que extraia
informacién de las redes sociales, no de diarios digitales.

Bernardo Diaz Nosty, director del Departamento de Periodismo
de la Universidad de Mdlaga en Espaiia y autor del libro La prensa
en el nuevo ecosistema informativo “iQue paren las rotativas!”
La transicion al medio continuo, publicado por la Fundacion
Telefénica, dice que la prensa impresa va a llegar a su final, en
los Estados Unidos el afio 2017 y en Espafia el afio 2024, aunque
asegura que su desaparicion no sera total.

Diaz Nosty asegura que, a través de herramientas digitales
como los blogs, redes sociales y dispositivos mdviles, la gente
participard mds activamente en la toma de decisiones de la
sociedad. Esta claro que con internet la gente, especialmente los
periodistas que buscan informacién, tiene acceso a cantidades
ilimitadas de fuentes. Y esto posibilita el cruce de informacidny la
contrastacién de fuentes.

Si bien es cierto que las tendencias culturales que han impulsado
la evoluciéon de las nuevas tecnologias de la comunicacién e
informacién han ocasionado una acelerada disminucién en la
lectura de impresos, no es deseable que la lectura y su soporte
en papel desaparezcan. Y esto Ultimo porque los impresos se
han caracterizado, desde la aparicién de la imprenta, por ser el
escenario de los debates de ideas, de la difusién del conocimiento
y de la consolidacidn de los valores ciudadanos y democraticos.

En este marco, la alfabetizacion mediatica aparece como una
herramienta util, dindmica y accesible para mejorar la calidad
de la ensefianza y lograr, efectivamente, ciudadanos mejor
informados, conscientes de sus derechos y obligaciones. Saber
“leer” los medios, interpretarlos de manera adecuada y utilizarlos
de acuerdo con las necesidades, asi como saber buscar y encontrar
la informacidn fidedigna y veraz que se precisa, son aspectos
cruciales en la configuracién de los nuevos ciudadanos.

Renan Estenssoro
Director Ejecutivo
Fundacién para el Periodismo
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DGAJ - D 006/2013

CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCINAL ENTRE EL MINISTERIO DE
EDUCACION DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA Y LA FUNDACION PARA EL
PERIODISMO

Conste el presente Convenio de Cooperacidn Interinstitucional entre el Ministerio de Educacion y
la Fundacién para el Periodismo, al tenor de las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA. (DE LAS PARTES): Son partes suscribientes del presente Convenio:

1. MINISTERIQ DE EDUCACION, representado por el LIC. ROBERTO IVAN AGUILAR
GOMELZ con C.I. N° 340252 L.P. Ministro de Educacién designado mediante
Decreto Presidencial N® 1125 de 23 de enero de 2012, con domicilio legal en la Av.
Arce N° 2147, que en adelante se denominard MINISTERIO.

2. FUNDACION PARA EL PERIODISMO, representada en este acto por el Presidente de
su Directorio, el Sr. Lic. Victor Toro Céardenas con domicilio legal, en la calle Hnos.
Manchego, N° 2550 piso 2¢, Teléfono N° 2912639, que en adelante se denominard
FPP.

CLAUSULA SEGUNDA. (DE LOS ANTECEDENTES):

El MINISTERIO es una instancia gubernamental, cuya principal funcién es disefar,
implementar y ejecutar politicas, estrategias educalivas inclusivas,  equitativas,
intraculturales, interculturales, plurilinges, cientificas, técnica - tecnoldgica, de calidad, con
participacién social desde el dmbito termitorial, comunitario productive y descolonizador o
fravés del Sistema Educativo Plurinacional.

Asimismo, el Estado Plurinacional, mediante la Ley N° 070 de 20 de diciembre de 2010, Ley
de la Educacion “Aveline Sifiani - Elizardo Pérez", establece en el Art. 5, Numeral 13 al
respecto de los objetivos de la educacién, el Implementar politicas educativas de formacién
continua y actudlizacién de maestras y maestros en los subsisternas Regular, Alternativo y
Especial del Sistema Educativo Plurinacional.

La Fundacion Para el Periodismo, es una Organizacién Sin Fines de Lucro, fundada el
2008 y reconocida formalmente mediante Resolucién Prefectural 603 de 24 de junio
de ese mismo afio. Constituye un espacio que tiene como objetivo contribuir a la
construccién de ciudadania y a la democracia gestionando, promoviendo e
impulsando el ejercicio de un periodismo mas profesional y medios de comunicacidn
de mejor calidad.

CLAUSULA TERCERA. (DEL OBJETO): El objeto del presente Convenio, es coadyuvar
en la implementacién del “Programa Alfabetizaciéon en Medios” desarrollado por la
Fundacién para el Periodismo durante las Gestiones 2013 y 2014, en el marco de la
educacién formal e institucionalizada del pais.

Entendiéndose que el objetivo general del Programa, es coadyuvar al mejoramiento
de la calidad de la educacién en Bolivia a través de la introduccion de la
Av.Arce No. 2147 « Teléfonos: (591-2) 2442144-2442074 « Casilla de Correo: 3116 » www.minedu.gob.bo
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Alfabetizacion en Medios, a desarrollarse a través del curriculo educativo del *
Sistema Educativo Plurinacional.

CLAUSULA CUARTA. (DE LOS OBJIETIVOS ESPECIFICOS):

1. Desarrollar un marco tedrico y metodoldgico de acuerdo al modelo educativo
sociocomunitario productive, que permita la infroduccion de la alfabetizacién
mediatica en el curiculo educative, enmarcado en una educacién
descolonizadora, comunitaria y productiva que prevé la Ley N° 070 Avelino Sifani
y Elizardo Pérez.

2. Propiciar talleres de capacitacion para maestras y maestros, en la metodologia
de ensefianza - aprendizaje conforme al modelo educativo socio comunitario
productivo en el uso de las técnicas pedagdgicas de la Alfabetizacidn Medidtica.

3. Introducir la ensefianza de la Alfabetizacion en Medios en las Escuelas Superiores
de Formacién de Maestras y Maestros de La Paz, Cochabamba, Santa Cruz y Tarija
de acuerdo a un cronograma especifico y previamente consensuado con las
autoridades.

4. Desarrollar e implementar un kit de alfabetizacidon de medios con productos
pedagégicos para apoyar y ampliar la formacién en alfabetizacién medidatica.

CLAUSULA QUINTA (DE LOS COMPROMISOS DE LAS PARTES):

a. DE LA EuuDAgIQNl
PLANIFICACION, ORGANIZACION E IMPI._EMENTACIéN

1) Entregar al MINISTERIO una propuesta curricular de Alfabetizacion Medidtica
consensuada con las autoridades y técnicos del MINISTERIO acorde con el
modelo educativo sociocomunitario productivo.

2) Planificar, programar y desarrollar un plan de capacitaciéon con un alcance de
200 maestras y/o maestros en ejercicio (cien cada afio).

3) Planificar, programar y desarrollar un plan de capacitacién destinada a
implementarse en cuafro Escuelas Superiores de Formacion de Maestras y
Maestros.

4) Seleccionar y capacitar a un equipo de docentes y facilitadores que tendran a
su cargo la réplica del Programa en las Escuelas Superiores de Formacion de
Maestras y Maestros.

5) Producir un kit de ensefianza y aprendizaje de acuerdo al enfoque del modelo
educativo sociocomunitario productivo.

6) Desarrollar la Coordinacion Técnica y Académica, cuyas atribuciones serdn las
de promover, coordinar, supervisar y evaluar el desarrollo de cada uno de los
niveles del Convenio.

7) Asistir a reuniones pre programadas con la instancia de Coordinacion que el
MINISTERIO designe para hacer el seguimiento de la gestion del Programa,
evaluar el proceso de ejecucion y entregar reportes.

8) Promover el programa a fravés de todas las instancias posibles, relaciones
institucionales y cooperantes, mediadores, pagina web, publicaciones, efc. para
que las maestros y maestros se inscriban y participen en los talleres abiertos.
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9) La propiedad intelectual del Programa estructurado por la FPP, pasa a ser
propiedad del MINISTERIO, pudiendo éste usar dichos materiales si desea lanzar
versiones propias o utilizar el material en otros programas.

b. DEL MINISTERIO:
PLANIFICACION Y ORGANIZACION.

1) Designar un responsable de Coordinacién en calidad de contraparte de la FPP,
cuyas atribuciones serdn coordinar y evaluar el' desarrollo del Programa.

2) Reconocer a las maestras y maestros asistentes del Programa, su participacion

mediante puntaje en el Escalafdn.

Facilitar la asistencia de maestras y maestros a los procesos de capacitacion, sin

que ello signifique suspension de clases.

Facilitar con las Direcciones de las Escuelas Superiores de Formacion de Maestras

y Maestros seleccionadas, que los capacitadores parficipantes Introduzcan el

Programa en el desarrollo curricular de las mismas.

Asistir a reuniones con la instancia de Coordinacién del Programa, para conocer

avances y evaluar el proceso de ejecucion.

3

—

4

—
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c. DE AMBAS PARTES:

1) Reconocerse e Invitarse a participar en cualquiera de las Iniciativas que cadauno
organice y/o desarrolle para mejorar sus habilidades técnicas y conocimientos
que apoyen o estén vinculados a los intereses y propdsitos de este Convenio.

2) Promover el intercambio de documentos, investigaciones o informacién
actualizada que apoye los esfuerzos educativos de ambas instituciones y de las
iniciativas conjuntas.

3) Mantener una actitud abierta, conciliadora y respetuosa, asi como tener la mejor
disposicién de comunicacidn y didglogo en todo el proceso de desarrollo de esta
alianza de cooperacién, como principios importantes de la valoracién de cada
uno, como socios estratégicos.

4) Otorgar certificados con valor curricular a maestros y maestras participantes del
Programa, previo cumplimiento de los requisitos establecidos, incluyendo los
logotipos del MINISTERIO y la FPP, de acuerdo a los listados e Informe de la
némina oficial que la FPP emita.

CLAUSULA SEXTA. {DURACIéN]: El presente Convenio tendrd una duracién de DOS
ANOS a partir de su suscripcion, prorrogable por lapsos iguales, si hay acuerdo mutuo
de las partes.

CLAUSULA SEPTIMA. (MODIFICACIONES ¥ AMPLIACIONES): El presente Convenio podrd ser
modificado o ampliado mediante Adendas acordadas por ambas partes, cuando estas asi
lo estimen convenientemente a las modificaciones sugeridas, contando con el respectivo
fundamento técnico, juridico y/o administrativo. Al mismo tiempo las partes se
comprometen a la reciproca colaboracién para la aplicacion y cumplimiento del

Av.Arce No. 2147 « Teléfonos: (591-2) 2442144-2442074 « Caosilla de Coreo: 3116 » www.minedu.gob.bo
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Convenio, cada cual en su propio dmbito y a buscar una comdn solucidn si surgen
dificultades en la interpretacion.

CLAUSULA OCTAVA. (RESCISION): Las partes se reservan el derecho de rescindir
unilateralmente el presente Convenio mediante aviso cursado con no menos de 90 dias
calendario de anticipacién.

CLAUSULA NOVENA. (CONFORMIDAD): Mosotros, el Ministerio de Educacién, representado
por el Ministro de Educacion, Lic. Roberto Ivan Aguilar Gémez, y la Fundacién para el
Periodismo representada por el Presidente del Directorio, Lic. Victor Toro Cdrdenas,
manifiestan su conformidad y aceptacion plena al contenido de todas y cada una de las
Clausulas que anteceden, comprometiéndose a su fiel y estricto cumplimiento y, en sefial de
confarmidad suscriben v firman el presente Convenio en la cuidad de La Paz, a los 21 dias
del mes de marzo de 2013 en cuatro ejemplares del mismo tenor y valor legal.

ictor Tero Cardenas

Presidente del Directorio
Fundacién Para el Periodismo
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Los medios de comunicacidn no solamente dan forma a nuestras
vidas, se han convertido en nuestras vidas. Desde el momento
en que suena el despertador y abrimos los ojos, cuando suena
el teléfono mévil o a través de los miles de carteles y afiches que
pasamos en nuestro camino al ir a almorzar, a través de las revistas
y los diarios que leemos junto con nuestro café por la tarde, hasta
el momento en que nos quedamos dormidos con el televisor o
la computadora encendida, conscientemente o no, recibimos y
enviamos miles de informaciones y mensajes a través de diversos
medios de comunicacion.

Un medio es un canal a través del cual circula la informacion. Un
medio es algo que utilizamos cuando queremos comunicarnos
con otras personas. La palabra “medio” abarca un gran ndmero
de canales modernos de comunicacién: television, cine, videos,
radio, fotografia, periddicos, revistas, medios de almacenamiento
de sonido (CD de musica, discos, etcétera), juegos de computadora
e internet.

Algunos medios de comunicacién, tales como internet o los
teléfonos maviles, son hibridos (multimedia) ya que incorporan
multiples recursos (radio, cdmaras, pantallas, teléfonos, etcétera).
Los “textos medidticos” son aquellos programas informaticos
(software), imagenes (en movimiento o estaticas), musica, textos
impresos, paginas web, etcétera, que se transfieren a través de los
medios de comunicacion.

Un medio de comunicacion permite interactuar con la gente.
Si queremos compartir alguna experiencia con otras personas
(por ejemplo, con un amigo) utilizamos diversos tipos de textos
medidticos (SMS, emails, cartas, llamadas telefénicas, etcétera).
Si estamos dando un paseo por el parque y escuchamos el susurro
de las hojas, el canto de los pajaros en los arboles, o sentimos la
lluvia cayendo y evaporandose en el suelo, serd nuestra propia
experiencia personal directa la que a la vez involucra a nuestros
sentidos. Oimos, tocamos, olemos, vemos: todo al mismo tiempo.
Y cuando deseamos compartir esta experiencia utilizamos un
medio (por ejemplo, escribimos un mensaje en nuestro teléfono



moévil). Aqui empiezan nuestros dilemas: qué describir en primer
lugar, el olor de las hojas o la lluvia que se evapora, si todo va a
encajar en un mensaje, si debo poner una carita feliz o sélo un
signo de admiracién y asi sucesivamente.

Con cualquier cosa que decidamos hacer hemos construido
una realidad medidtica. Esta realidad es selectiva (elegimos
qué representar) e indirecta (la compartimos a través de un
medio). Siempre falta algo, se puede decir de otra manera, tal
vez adornado o desfigurado, sera tal vez una mentira o no es del
todo cierto... La realidad mediatica es una construccién que forma
parte inseparable de la educacién para los medios y, por lo tanto,
debe ser el punto de partida en el curso sobre la alfabetizacion

mediatica.

Ver la tarea numero 1 para el V de primaria

¢Por qué nos comunicamos?

'gjemploﬁ
L

En 1982, el publico se sorprendié cuando descubrié que la revista reconocida en el mundo National
Geographic utilizé una computadora para “mover” un poco mas cerca las pirdmides de Egipto, de
manera que pudieran caber en el formato de la portada de la revista. Este es un ejemplo tipico de
cémo los medios de comunicacidn construyen la realidad.

'E/jemplo 2)
\

En 2003, el diario The Los Angeles Times despidié a uno de sus mejores reporteros graficos, Brian
Walski, por haber engafiado al publicar una fotografia editada que constaba de dos imagenes
diferentes. La fotografia fue publicada originalmente en la portada del periddico Chicago Tribune y
en otro diario de buena reputacion. El fotoperiodista fue despedido porque ese diario no permite la
edicidn digital de fotografias. Esto también demuestra el poder de los medios de comunicacién: el
uso de nuevas tecnologias con el fin de distorsionar la realidad. La foto editada es la de la izquierda
y las originales son las de la derecha.

Realidad construida

Realidad construida

- -
Imagen N°. 1.1
Fuente: Centre for Media Literacy http://www.medialit.org/reading_room/article639.html * Utilizado con autorizacién, © 2010 Centre for

Media Literacy, www.medialit.org

Alfabetizacion mediatica
y educacion en medios de
comunicacion

En un mundo de imagenes de gran impacto, sonidos y textos por
todo lado, la educacién en medios tiene como objetivo transmitir
a los estudiantes el conocimiento y las habilidades para usar e
interpretar estos medios de comunicacién y sus mensajes en la
vida cotidiana, con el fin de desarrollar la alfabetizacién mediatica.

La alfabetizacion medidatica es un marco para la representacion,
andlisis, evaluacién y creacién de mensajes de los medios en
diversas formas -desde la prensa, a través del video, hasta
internet-. La alfabetizacién mediatica desarrolla una comprensién
de la funcidén de los medios de comunicacién en la sociedad, asi
como las destrezas criticas para la investigacién y la libre expresién
de los ciudadanos en una democracia (Thoman y Jolls, 2003: 21).

En el mundo de hoy es tan importante como la denominada
alfabetizacion tradicional -ser capaz de leer y escribir-. A través
de la alfabetizacion medidtica se adquiere tanto la comprensién
critica como la participacidn creativa/activa en la esfera de los
medios. Los ciudadanos deben ser capaces de formar juicios
informados como consumidores de los medios, pero, por otro
lado, deben convertirse en creadores de textos medidticos para
que puedan ser ciudadanos activos en el proceso democratico.
Para concluir, hay que sefialar que la educacién mediatica implica
aprender para los medios de comunicacion y no el aprendizaje a
través de los medios de comunicacion.

Con el fin de ilustrar mejor la importancia de la educacién en
medios y la necesidad de redefinir por completo el proceso de
ensefianza, vamos a enumerar en la siguiente tabla las diferencias
que han sobrevenido en la educacién en nuestros dias en
comparacion con las que pertenecen al siglo pasado.




La ensefianza en los siglos XIX y XX: El dominio
de contenidos

La ensefianza en el siglo XXI: las
destrezas para la solucién de
problemas

Acceso limitado a los conocimientos y a la
informacidén (contenido), principalmente a
través de la prensa.

Acceso ilimitado al conocimientoy a
la informacion (contenido) a través del
Internet.

Se hace hincapié en el contenido que se puede
aprender, pero no es necesariamente Util en la
vida cotidiana.

Se hace hincapié en las destrezas del
proceso de aprendizaje para toda la
vida.

El objetivo es dominar conocimientos con
respecto a ciertos contenidos (literatura,
historia, ciencia, etc.)

El objetivo es aprender las
destrezas (enfoque, analisis,
evaluacion, creacidn) para resolver
problemas.

Los hechos y la informacién son
“servidos” por los profesores a los
estudiantes.

Los maestros toman el enfoque para
construir de forma conjunta el conocimiento,
que se basa en investigaciones realizadas por
los estudiantes.

El proceso de aprendizaje y la comunicacién
se realiza a través de la informacion
impresa (por medio de un lapiz / tintay
papel).

El proceso de aprendizaje se lleva

a cabo por medio del andlisis de
multimedia y la cooperacion, es decir,
mediante el uso de herramientas
tecnoldgicas.

Las personas utilizan un lapiz/
boligrafo o palabras para
expresarse.

Uso de herramientas tecnoldgicas
multimedia para la expresion,

la circulacion y la entrega de
informacion.

Los locales donde se realizan los cursos son
principalmente las aulas. Hay muy poca
cooperacion entre los estudiantes y los
profesores.

El aprendizaje y la interconexién a
nivel mundial con la posibilidad de
la creacion de equipos en todo el
mundo.

El aprendizaje se realiza a partir de los libros
de texto y de una sola fuente, principalmente
a través de los medios de comunicacién
impresos.

El aprendizaje se realiza a partir de
multiples medios de comunicacién,

a través de la tecnologia en lugar de
libros de texto y a través del trabajo en
equipo.

El aprendizaje conceptual sobre una base
individual.

El aprendizaje basado en proyectos en
equipo.

El conocimiento es evaluado a través de
pruebas y tareas.

El dominio de la materia a
través de multiples medios de
comunicacion.

Los maestros ensefian y seleccionan lo que se
aprendera.

Los maestros instruyen y guian a
los estudiantes en lugar de dar una
conferencia.

Los maestros evaluan el trabajo de los
estudiantes.

Los estudiantes aprenden cémo
desarrollar criterios para evaluar su propio
trabajo.

La ensefianza a través de libros
de texto asignados por el Estado,
con muy pocas posibilidades para
hacer que los profesores sean los
responsables.

Probando a los profesores con el fin de
comprobar si cumplen con los estandares
educativos.

Pasividad del
estudiante.

Son participantes activos y contribuyen en
los cursos.

Los medios de
comunicacion y el
entorno cultural
contemporaneo

Hoy en dia, los medios de comunicacién forman una parte muy
importante de la vida cotidiana de los jévenes. Sin duda que un
gran nimero de jévenes pasa la mayor parte de sus dias delante de
sus televisores o computadoras, mucho mas que con sus familias
o en la escuela. Muchos expertos afirman que, en términos de la
educacion, los medios de comunicacion han asumido la funcién
de la escuela y de la familia en la sociedad de hoy.

Cambios que se han producido en todo el mundo y que aumentan la importancia
de la educacién mediante el uso de los medios

Desarrollo tecnoldgico

Desarrollo economico

Desarrollo social

El rapido desarrollo de la tecnologia y el uso de la televisién por
cable y via satélite, el cine en casa, internet, etcétera, condujeron
al aumento en el uso de los medios electrénicos. En opinién
de algunos, esto ofrece una mayor seleccién de productos
y servicios para los usuarios; segun otros, toda la oferta de
medios de comunicacién es en realidad una variacién de lo
mismo. Por otro lado, el desarrollo tecnolédgico ha hecho que las
camaras, teléfonos moéviles, cdmaras de video, computadoras
sean considerablemente mas baratos y mucho mas accesibles,
lo que permite a los usuarios que se vuelvan simultdneamente
productores y creadores de textos y mensajes de los medios.

La omnipresencia de la influencia comercial en la sociedad
moderna no ha dejado de lado a los medios de comunicacién.
Un gran numero de estaciones de radio y televisién publicas o
estatales son sélo algunas de las numerosas opciones que ofrece
nuestro control remoto.

El mundo estd dominado por las corporaciones medidticas
privadas propietarias de diferentes medios de comunicacién, que
pueden ser estatales o privadas. Es por ello que los medios de
comunicacién rara vez producen contenidos que van en contra del
interés de sus propietarios o de los intereses de sus anunciantes.

La forma en que nos entendemos a nosotros mismos y a los
demads es, en gran parte, gracias a los contenidos que creamos y
recibimos a través de los medios de comunicacién. Las imagenes,
informacién, musica, etcétera, crean la posibilidad de entendernos
a nosotros mismos de muchas maneras diferentes. La seleccion
de los idolos, modelos, personalidades e historias con las cuales
compararnos es mucho mas grande, por lo tanto, la manera en
gue nos entendemos a nosotros mismos y la experiencia (nuestra
identidad) tiene multiples capas. Nuestra relacién con nuestra
familia y amigos ha cambiado y, con ello, la propia cultura.




Componentes de la alfabetizacion de medios
(Produccidn, idioma, presentacion y audiencia)

De lo que hemos descrito anteriormente podemos concluir que la
esfera de los medios se caracteriza por:

¢ Todos los mensajes de los medios son construidos.

¢ Los mensajes de los medios se construyen mediante el uso
de un lenguaje creativo y de textos con ciertas reglas de uso.

¢ Las audiencias interpretan de forma diferente el mismo
mensaje de los medios de comunicacién.

¢ Los medios de comunicacién representan ciertos valores y
puntos de vista.

* La mayoria de los mensajes de los medios de comunicacién
es creada para adquirir beneficios y/o poder.

Impulsado por estas observaciones, Frau-Meigs (2006) determina
cuatro componentes mediante los cuales puede ser entendida la
alfabetizacidon mediatica: la produccion, el idioma, la presentacion
y la audiencia.

A) Produccién. Produccion implica la creacién o el desarrollo
de contenidos de los medios. En vista de que cada medio crea
diferentes contenidos, la cultura que desarrolla es diferente.
Por eso, es importante saber a quién pertenece el medio,
quién decide qué tipo de contenido, qué tipo de tecnologia se
empleard, etcétera. En términos de produccién, como uno de los
componentes clave de la alfabetizacién mediatica, Frau-Meigs
(2006:46) recomienda que se debe cubrir los siguientes temas:

Temas que podrian discutirse:

Tecnologia: ¢Qué tipo de tecnologia utilizamos para crear y transmitir mensajes a través de
los medios? ¢Qué diferencia hace el mensaje en el producto final? Practicas profesionales: ¢Quién crea
los mensajes de los medios? Industria: ¢Quién posee las empresas que compran y venden los medios
de comunicacion? ¢Como se obtienen las ganancias? éComo venden las empresas el mismo producto a
través de diferentes medios de comunicacion? Regulacion: ¢Quién controla los medios de comunicacion
y sus contenidos? ¢Qué clase de poder tiene la audiencia en el control de los medios de comunicacion? El
acceso a los medios de comunicacion y la forma de compartir: ¢ Quién puede ser presentado en un medio
y puede cualquier persona decir lo que quiere? ¢De qué manera llega el mensaje a la audiencia?

Pregunta principal: ¢Quién ha creado (producido) este mensaje?

Preguntas para el debate: ¢ Qué clase de texto mediatico se ha utilizado? ¢En qué consiste? ¢Qué
tan similar o diferente es en comparacion con otros textos del mismo género? ¢Qué tipo de tecnologia se
utilizoé en su desarrollo? ¢Qué se podia haber hecho de otra manera? ¢ Cuantas personas han participado
en el desarrollo de este mensaje? ¢Qué funcion tenian ellos durante todo el proceso?

B) Lenguaje. El lenguaje es un medio utilizado para transmitir un
mensaje. Cada medio utiliza un lenguaje diferente combinando
imagen, sonido, texto, etcétera. Cada uno de estos simbolos tiene
sus propias funciones y posibilidades especificas, por lo tanto, se
emplea para diferentes propdsitos. Un lenguaje se utiliza mejor
para el entretenimiento, otro para dar las noticias, otro diferente
para la manipulacién, etcétera. Esta es la razén por la cual para
entender el lenguaje como un componente de la alfabetizacién
mediatica debemos prestar atencidn a los siguientes aspectos:

Los temas que podrian discutirse, segun lo propuesto por Frau-Meigs (2006: 48):

Significados: ¢Como utilizan los medios de comunicacion diversas formas de lenguaje para
transmitir ideas o significados? Convenciones y codigos: ¢Como se convierte el uso de un |
algo aceptado universalmente? ¢{Como se establecen las reglas gramaticales y qué sucede si se vi
Géneros: ¢Como afecta el uso de diferentes géneros (noticias, reality, documentales, etcétera) al mensaj
que se envio? Combinacion de lenguajes: ¢Como se crea un significado y se lo transmite cuando hay una
combinacion de diferentes tipos de medios de comunicacion y un texto diferente (texto implica todos los
formatos que contiene un mensaje: imagen, texto escrito, sonido, olor, etcétera)?

Pregunta principal: ¢Qué técnicas creativas se utilizaron para llamar mi atencion?

Preguntas para el debate: ¢Como desarrolla el mensaje cada medio de comunicacion? éQué
colores y formas se utilizaron? ¢Efectos de sonido, musica o silencio? ¢Didlogo, mondlogo o narracion?
éCual es el escenario, el fondo, la iluminacié d6nde esta la camara? ¢Desde qué angulo se filmo, cual
es el encuadre? ¢Como se conto la historia? ¢La historia infunde emociones? (Frau-Meigs, 2006: 48)

Lenguaje Visual — tres elementos basicos
Ver la tarea niimero 2 para el V y VI grado de primaria.

Lenguaje Visual — como analizar un texto visual
Ver la tarea nimero 1 para el Il grado de secundaria.

Los componentes clave de la alfabetizacion mediatica

Palabras clave | Conceptos de alfabetizacion | Palabras clave para el debate
mediatica

Autoria Todos los mensajes medidticos | ¢éQuien cred  (produjo) este
son construidos. mensaje?

Formato Los mensajes mediaticos son | éQue técnicas creativas fueron
construidos utilizando un | utilizadas para atraer mi atencion?
lenguaje mediatico creativo y
textos con ciertas reglas de uso.

Audiencia Los medios representan ciertos | ¢Qué valores, estilos de vida o
valores y puntos de vista de | verdades son representados en los
ciertos sectores de la sociedad. | mensajes de los medios?

Contenidos Los medios tienen una agenda | ¢éQué temas privilegian los medios?
de contenidos. ¢Cuales estan ocultos?

Objetivo La mayoria de los medios estdn | éPor qué se construyé este
organizados para obtener | mensaje?
utilidades y/o poder.

Fuente: Thoman and Jolls (2005: 84)

Utilizado con autorizacién, © 2010 Centre for Media Literacy, www.medialit.org




C) Representacion. La representacién es laforma en que larealidad
se ha presentado en los medios de comunicacién, de qué manera
ciertos grupos sociales estdn representados (los bolivianos, los
americanos, los homosexuales, los indigentes, los discapacitados),
cdmo los medios de comunicacién crean estereotipos y cémo la
esfera publica interfiere en la esfera privada (reality show, la vida
privada de las celebridades, etcétera). Los medios de comunicacién
hibridos, tales como internet y los teléfonos maviles, permiten
una representacion diferente de la realidad que la permitida a
través de los medios tradicionales. ¢ Qué quiere decir esto?

Cuando se hace referencia a la representacion como un
componente de la alfabetizacién mediatica, Frau-Meigs (2006:49)
propone los siguientes temas que pueden discutirse:

Realismo: ¢Trata el texto de ser realista?, ¢por qué algunos textos son mas realistas que otros? Decir
la verdad: ¢éComo afirman los medios de comunicacion que estan diciendo la verdad?, écédmo tratan

de ser auténticos? Presencia y ausencia: éQué se incluye y qué se excluye del mundo de los medios de

comunicacion?, équién habla y quién ha sido silenciado? Inclinacién (sesgo): é Apoyan los textos mediaticos
ciertas posiciones en el mundo?, éapoyan ciertos valores morales o politicos?

La estereotipacion, la interpretacidn y el impacto: ¢ Cémo la representacion en los medios de comunicacion
afecta a ciertos grupos sociales?

Pregunta principal: ¢Qué valores, estilos de vida o verdades estan representados en el mensaje de los
medios de comunicacién? éCudles se ocultan?

Preguntas para el debate: i COmo son representadas las personas en el mensaje de este medio?, ¢qué tipo
de ideas politicas o econdmicas se propagan?, équé tipo de preguntas le vienen a la mente?, ése reconoce
usted en alguna de las personas del mensaje?, ése ha omitido algin punto de vista?, ¢se lo ha hecho a
propodsito o no?

D) Audiencia. Los receptores de los contenidos de los medios son
el principal elemento del sistema de medios de comunicacion.
El mensaje de los medios de comunicacién se dirige a ellos y su
respuesta a ese mensaje vuelve a los medios de comunicacion y
afecta la forma en que se produciran contenidos futuros. Por lo
tanto, el perfil de la audiencia (sexo, edad, condicién social, lugar de
residencia, etcétera) afecta de manera significativa la produccién
de los medios de comunicacidn, el lenguaje y la representacion.
Algunos estudiosos creen que el publico recibe pasivamente
los contenidos de los medios de comunicacién. Otros, por el
contrario, consideran que las audiencias son conscientes cuando
seleccionan el contenido de los medios con el fin de satisfacer
ciertas necesidades (informacidn, entretenimiento, etcétera).
Para entender el papel y la importancia de las audiencias en la
alfabetizacion mediatica debemos discutir y explorar diversos
temas.

En el marco de este componente, Frau-Meigs (2006:50) propone
los siguientes temas y cuestiones que pueden discutirse:

Orientacion y direccion: ¢Cémo son dirigidos los medios de comunicacion a un publico determinado?,
écomo se dirigen a ellos y de qué manera desean atraerlos?

Circulacion: ¢Como llegan los medios de comunicacidn a una cierta audiencia y cémo el publico sabe qué
medios de comunicacion estan disponibles?

Uso: ¢De qué manera utiliza el publico los medios de comunicacion en su vida cotidiana?

Conceptualizacion: ¢Como interpretan las audiencias los medios de comunicacidon?, écémo crean su
significado y sentido de ellos?

Satisfaccion de las necesidades: ¢Qué tipo de satisfaccion obtienen las audiencias de los medios de
comunicacidn?, équé es lo que les gusta y no les gusta de ellos?

Las diferencias sociales: ¢ Cual es el rol del sexo, clases sociales, edad y afiliacion étnica en el comportamiento
de la audiencia?

Pregunta principal: ¢ Cémo entienden las diferentes personas el mismo mensaje?

Preguntas para el debate: ¢ Alguna vez ha tenido usted una experiencia similar? ¢ Qué ha aprendido sobre si
mismo al leer/ver/escuchar este texto mediatico? ¢ Fue el mensaje de los medios de comunicacién dirigido
a un grupo especifico de personas? éCudl es y por qué? éComo respondid la gente que lo rodea? éPuede
haber otras interpretaciones y por qué? ¢ Como podemos saber acerca de ellos? ¢ Cual punto de vista es mas
correcto: el nuestro o el de otras personas?

Ejemplo 3/
! »
\

Anuncio de television para el detergente
para ropa Ariel

El video es emitido dos veces seguidas para los estudiantes. Después de que ellos lo han visto,
el profesor inicia una discusidn acerca de cada uno de los componentes de la alfabetizacién
mediatica. La discusidon puede empezar con la pregunta propuesta en la mesa y se puede seguir
tomando la direccién que se presenta a continuacién. El profesor debe dirigir la discusiéon
hacia una conclusién natural con respecto a un determinado concepto de la alfabetizacion
medidtica (el componente de la produccion lleva a la idea de que los mensajes de los medios
son construidos). El debate se reanudara con el componente que sigue, lenguaje, etcétera.

Fuente: http://www.youtube.com/watch?v=ZyN1Inm3L10




Diferencias entre los medios de comunicacion

Las diferencias entre los medios
de comunicacion: TV, radio,
prensa y medios en linea

El lenguaje es el punto de partida de las diferencias entre los
medios de comunicacién. Los medios de comunicacién utilizan
diferentes “lenguajes” a través de los que transmiten el mensaje:
texto, imagen, sonido o acceso en linea multimedia.

La televisién utiliza una combinacion de “lenguajes” para
transmitir un mensaje, mientras que el componente visual -es
decir imagenes en movimiento- es el elemento mas destacable
de este medio, seguido por la voz, texto y otros efectos; la
radio ofrece sélo un componente de audio, musica y sonidos
naturales; mientras que los medios de comunicacion impresos
presentan el mensaje a través de una imagen de dos dimensiones
y texto. Internet integra todas estas formas linglisticas visuales,
ofreciendo contenidos multimedia.

Para decirlo en pocas palabras, la imagen es la ventaja de la
television; la velocidad es la caracteristica de la radio; la prensa es
el medio del analisis, ya que el lector puede volver a los mismos
contenidos en varias ocasiones con el fin de digerirlos y analizarlos.
A la radio, la television y la prensa también se las conoce como
los medios tradicionales. La comunicacién es principalmente
unidireccional, con audiencias que no son capaces de responder a
los mensajes de forma inmediata.

Sin embargo, cuando hablamos del entorno actual de los medios,
no podemos dejar de lado al internet, tanto como un medio como
una plataforma virtual para los medios tradicionales. Internet ha
cambiado la forma en que nos comunicamos: une el espacio y el
tiempo; conecta los puntos mas remotos del planeta con noticias
que dan vuelta al mundo en cuestién de segundos y alcanza a uno
o varios usuarios. Los medios de comunicacién en linea pueden
transportar video, texto y sonido, mientras que los usuarios
pueden responder a los contenidos mediante comentarios o
criticas, incluso crear sus propios contenidos que se pueden
subir en linea. Sin embargo, internet también es visto como una
amenaza para los medios de comunicacion tradicionales, en
particular para los medios de comunicacién impresos, ya que
las nuevas generaciones de lectores se acercan cada vez més a
los medios de comunicacién en linea. Por lo tanto, los medios
impresos han aceptado el reto y han comenzado a abrir sus
propias versiones en linea.

Los medios de comunicacion impresos se pueden diferenciar en
funcién de la dindmica de su publicacién y por los temas que
cubren. De acuerdo con la dindmica de la publicacién, pueden
ser diarios, semanales, quincenales o mensuales, o revistas
mensuales o periddicas. Se pueden dividir, ademas, de acuerdo
con los temas tratados en informativos-politicos; de un formato
general -que abarcan contenidos de varias areas-; especializados,
es decir, centrados en un determinado campo, como la economia,
la ciencia, la medicina, las nuevas tecnologias, el entretenimiento,
los deportes, etcétera.

4 B
Ejemplo 4}'

Los diarios en su mayoria tienen un caracter politico informativo
y su objetivo es transmitir los acontecimientos politicos,
econdémicos, sociales y culturales del dia anterior, asi como los
puntos de vista, las consideraciones y observaciones sobre los
acontecimientos actuales. Los semanarios ofrecen una visién
semanal con el desarrollo de un andlisis en profundidad y un
enfoque global, mientras que las revistas mensuales se dirigen
normalmente a temas “mas lentos” pero importantes, cuya
influencia se expande por un periodo de tiempo mas largo sin
perder su atractivo y actualidad.

\ Las diferencias en los medios impresos

Hemos presentado la portada de algunos diarios de la misma fecha para que los estudiantes
puedan ver la diferencia entre los medios de comunicacién impresos. Las portadas, la construccion
de los titulares y las fotografias pueden dar una indicacién en cuanto al estilo de presentacion, el
método y los hechos a los que se les dio prioridad.

Diferencias entre los medios

Ver la tarea nimero 2 para el lll grado de secundaria.

Las diferencias de lenguaje
entre los medios de
comunicacion (TV, radio,
prensa y medios en linea)

Asi como existen diferentes tipos de medios (radio, television,
impresos, multimedia), existen diferentes tipos de “lenguajes”,
como el texto, la imagen, el sonido y, con la aparicion de internet,
el hipertexto.

El lenguaje de los medios de comunicaciéon es uno de los cuatro
componentes de la educacidn en medios y se puede tomar como
punto de partida en el andlisis de las diferencias entre los medios
de comunicacién.

Como se apunto anteriormente, internet se ha convertido en una
plataforma virtual para los medios tradicionales. Actualmente es
posible ver televisién o escuchar radio por internet. La mayoria de
los medios tradicionales se ha convertido en multimedios a través
de sus paginas web, en las que insertan audios, videos y textos.

Por lo general, la propiedad de los medios de comunicacién
determina sus objetivos y sus contenidos. Esto quiere decir que
si un medio es privado es muy probable que sus objetivos sean
comerciales y, en consecuencia, sus contenidos estén orientados
a ganar lectores, oyentes o televidentes; con ello, sus ventas por
concepto de publicidad serdn mas altas. Si es estatal, sus intereses
serdn otros, como estimular el desarrollo econémico y social de la
poblacién o difundir informacién sobre la administracién publica.




Los medios de comunicacion en Bolivia

La radio, un medio con mucha
tradicidn en Bolivia

En Bolivia existen medios estatales, comunitarios, confesionales,
educativos y comerciales. Los estatales son dirigidos por el
gobierno de turno y los comunitarios son de propiedad de
diferentes comunidades, especialmente rurales.

Las iglesias Catdlica y protestantes también tienen sus propios
medios. Su objetivo es difundir la fe, asi como sus principios y
doctrinas religiosas. El caso de los medios catdlicos es singular,
no sélo por su naturaleza y objetivos confesionales, sino
porque constituyeron y son medios dedicados al ejercicio de un
periodismo comprometido con la sociedad. Los mds importantes
de ellos aparecieron en las primeras décadas del siglo pasado.
Radio Fides sigue en el aire y la agencia de noticias del mismo
nombre continda trabajando. No tuvo la misma suerte el diario
Presencia, que dejé de circular en la década de los afios 90,
aunque casi paralelamente aparecieron los canales Catdlica de
Television y Virgen de Copacabana.

Una cuarta categoria son los medios que pertenecen a las
universidades publicas. Estos tienen una funcién ligada a la
educaciény para cumplir ello difunden programas con informacion
cientifica, cultural y universitaria. Ademas de los medios de las
universidades publicas que conforman la Red Rubi, ha aparecido
en Cochabamba el canal UNIVALLE, que pertenece a la universidad
del mismo nombre.

Laradiotiene unalarga einteresante vida en Bolivia, especialmente
por el papel que desempefié en las reivindicaciones sociales y
luchas sindicales. Pero, ademas de ello, en las décadas de los 50 y
60 del siglo XX desarrollé una interesante y muy creativa industria
cultural, al llevar a los hogares entretenimiento a través de una
muy fértil produccién de programas como las radionovelas y los
radioteatros.

Las radios en Bolivia pueden clasificarse segin su propiedad y a
partir de ella se pueden deducir sus contenidos. En el pais existen:

¢ Radios estatales, que son de propiedad del Estado y se
financian con recursos publicos. En esta categoria se encuentra
la radio Patria Nueva (exradio lllimani).

¢ Radios comerciales, que generalmente son de propiedad
privaday subsisten através de laventa de espacios publicitarios.
Entreellasseencuentranlasradios Panamericana, radio Cadena
Nacional, Doble 8 Latina, Gente, Metropolitana, etcétera, que
difunden noticias, musica y revistas de misceldnea, entre otros
formatos radiales.

¢ Radios sindicales, que son propiedad de sindicatos mineros
y gremiales. Generalmente se financian a través de aportes de
los trabajadores. Entre ellas se encuentran radio Nacional de
Huanuni, radio Vanguardia de Colquiri y radio 16 de Marzo de
Bolivar, entre otras.

1 Revista Boliviana de Comunicacién: La Radio en
Bolivia, N2 9 La Paz, 1986

2 Langevin, Daphne. “Los inicios de la Radio en
Bolivia y la guerra del Chaco, Radio Nacional — Radio
Illimani (1919-29)". Fuentes, Revista de la Biblioteca
y Archivo Histérico de la Asamblea Legislativa
Plurinacional

version impresa ISSN 1997-4485

¢ Radios confesionales, que pertenecen a diferentes iglesias,
entre ellas la Catdlica y otras de naturaleza cristiana. Si
bien estos medios reciben aportes de sus iglesias, aceptan
publicidad. En este espacio se encuentran la radio Fides,la red
ACLO y Loyola, que pertenecen a congregaciones de la Iglesia
Catodlica.

¢ Radios educativas, que son de propiedad de universidades
publicas y privadas. Reciben financiamiento de sus entidades
matrices.

e Radios comunitarias, que pertenecen a diferentes
comunidades. En el gobierno del presidente Evo Morales la
importancia de las radios comunitarias aumento6 al entregarse
al menos 30 radioemisoras a varias poblaciones rurales. Estas
han recibido el nombre de Radios de los Pueblos Originarios
(RPO) y junto a radio lllimani constituyen la red Patria Nueva.
En una linea comunicacional y politica diferente, pero bajo
la misma modalidad de propiedad, se encuentran las radios
comunitarias agrupadas alrededor de APRAC (Asociacién de
Radios Provinciales), que esta afiliada a AMARC (Asociacion
Mundial de Radios Comunitarias).

Segln varios estudiosos de comunicacién, las primeras
experiencias con la radiodifusidn en Bolivia se registraron en 1914,
cuando los religiosos calixtinos Cerro y Descottes construyeron un
transmisor de radio y lograron entablar una comunicacién con
Viacha .

Sin embargo, la radiodifusién comenzé oficialmente el 3 de marzo
de 1929, con la inauguracion de la primera emisora, denominada
Radio Nacional de Bolivia. Gobernaba Hernando Siles cuando los
pioneros de la radio en Bolivia, los hermanos Enrique y Rodolfo
Costas, iniciaron las emisiones de esa radio, a las que acompafiaron
con una serie de actividades para distribuir receptores de radio,
para que sus programas se escucharan en las principales plazas
de La Paz.

Poco después estallé la Guerra del Chaco y, en 1933, se cred
radio Illimani, con el aporte de ciudadanos, empresas privadas
y el Estado, los que se aliaron con el propésito de impulsar una
estrategia de contrapropaganda comunicacional. Este medio
luego se convirtié en la radio del Estado boliviano.

Sobre este episodio de la historia nacional, Daphne Langevin,
investigadora de la Universidad de Bretafa en Francia, en un
ensayo sobre los inicios de la radio en Bolivia, sefiala que “durante
dos afios, una inédita ‘guerra del éter’ se lleva a cabo en Bolivia,
en contra de Paraguay. Primera experiencia en tiempos de
guerra internacional y de crisis nacional, la radio permite abarcar
originalmente un momento clave de la historia boliviana. Nuevo
lugar de expresion, nuevo medio de persuasion, la radio viene a ser
el canal de difusién de los ideales de las élites criollas bolivianas y
de la estrategia gubernamental que trata de colmar las multiples
fisuras de una tensa situacién politico-social y responder a las
necesidades de una guerra internacional”.?




La television, el triunfo del
sensacionalismo y de las
telenovelas

En1939,lacongregacidnjesuitafunddradioFides,unaradioemisora
que subsiste hasta nuestros dias. A partir de entonces, la radio
tuvo un crecimiento vertiginoso hasta convertirse en el medio de
comunicacion masivo por excelencia.

En las décadas de los afios 30, 40, 50 del siglo XX, las radios se
caracterizaron, por una parte, por el desarrollo de programas
de entretenimiento y, por otra, por involucrarse en las luchas
sindicales y politicas. El radioteatro y los espectaculos musicales
en vivo de auditorio animaron durante ese periodo las emisiones
radiales. No fueron pocas las radios que contaban con
elencos radioteatrales propios. Para algunos estudiosos de la
comunicacion, ésta fue la época de oro de la radio.

En el campo de la politica destacan las radios que hicieron
frente a regimenes autoritarios. Durante la década de los 50 lo
hizo radio Agustin Aspiazu y, mas tarde, en los afios 60 y 70, las
radios mineras sindicales como radio Nacional de Huanuni, radio
Vanguardia y radio 16 de Marzo, entre otras que defendieron las
posiciones de la Federacion Sindical de Trabajadores Mineros de
Bolivia (FSTMB) y de la Central Obrera Boliviana (COB).

Con la aparicidon de la televisidén y la proliferacion de canales
en todas las capitales de departamento y ciudades intermedias
se pensé que la radio iba a entrar en crisis. No fue asi. Este
medio sigue vigoroso, innovando formatos de entretenimiento
y, especialmente, periodisticos. Su fortaleza es tan grande que
ciertas emisoras comerciales tienen tarifas publicitarias tan caras
como las de las redes de television mas cotizadas.

Segln registros de SITEL de 2005, en el pais existen alrededor de
551 radioemisoras.

En 1969, durante el gobierno constitucional de Luis Adolfo Siles
Salinas, inicid sus emisiones la Empresa Nacional de Television
Boliviana (ENTB) o Canal 7, que habia sido creada, mediante
decreto ley, por el presidente René Barrientos Ortufio un afio
antes. La ENTB tenia como objetivo la promocion de la cultura
y estimular el desarrollo humano y econdmico de la poblacion.
Sin embargo, en los hechos, este medio fue utilizado por los
diferentes gobiernos, tanto de facto como democraticos, como
un instrumento para difundir la propaganda y la informacion
gubernamental.

En las décadas de los afios 60 y 70, el mundo vivia los efectos de
la Guerra Fria y para los intereses, tanto de uno como de otro
lado, la televisién era un medio de comunicacién con un poder
extraordinario. De ahi que en varios paises latinoamericanos
se instalaron canales estatales y los esfuerzos de los gobiernos
por difundir su sefal fueron grandes. En Bolivia, al primer lugar
que llegé la televisidn estatal luego de La Paz fue a los distritos
mineros. Con la tecnologia de aquel entonces, estos esfuerzos no
solo representaban una gran inversidn, sino también complicados
calculos y enlaces de microondas.

En la actualidad, transportar la sefial de televisidon es sumamente
sencillo. Generalmente se utiliza un satélite digital, al que se envia
la sefial y éste la difunde en un area geogréfica determinada. La
era de la comunicacion satelital llegé al pais en 1991, cuando la
ENTB subid su sefial a un satélite analdgico e instald cerca de
100 estaciones receptoras y repetidoras en diversas poblaciones
del pais. El alcance se multiplicé en 1998, cuando junto con las
principales redes de televisidn privada alquilé un transponder en
un satélite digital para diseminar su sefial en todo el territorio
nacional.

Con el advenimiento del nuevo siglo y el avance de las tecnologias
de la comunicacion e informacidn, que permiten una interaccidn
entre las audiencias y el medio, Bolivia adoptd la norma japonesa-
brasilefia para la television digital. Curiosamente, Canal 7 nacid
con el sistema PAL (norma europea) y con el impulso de la
television a color, en 1980, adoptd la NTSC (estadounidense) que,
paulatinamente, iria desapareciendo.

El monopolio que el Estado ostenté de la televisidn y que le
permitié a Canal 7 mantener a la teleaudiencia cautiva comenzd
a desaparecer en 1979, cuando la universidad tarijefia Juan
Misael Saracho inicié las emisiones de su canal y poco después
lo hicieron otras casas de estudios superiores publicas. El punto
de inflexion lo marco Illimani de Comunicaciones (hoy la red ATB)
en 1984, cuando, en pleno gobierno de Hernan Siles Zuazo, inicid
sin autorizacion alguna sus emisiones, y a los pocos meses lo hizo
Telesistema Boliviano (hoy Unitel). Ese fue el nacimiento de la
television comercial-privada en Bolivia.

En pocos meses, las estaciones de televisidon privadas desplazaron
de la preferencia al canal oficial. Sin embargo, el canal estatal
se convirtid en la escuela de técnicos, locutores, conductores
y otros profesionales de la television. La programacion de los
canales privados, que poco a poco se fueron expandiendo y
constituyendo redes, era mas agil, atractiva y estaba armada
para satisfacer los gustos de la gente. Se importaron telenovelas
mexicanas, brasilefias y luego colombianas; series y peliculas
taquilleras. Los medios privados también pensaron en las
necesidades de informacion que tenia la gente y construyeron
equipos de periodistas de prestigio para armar noticieros
que llegaron a constituirse en los programas mas vistos de la
television. La television comercial vive de la publicidad, que se
vende fraccionada en segundos, y lo que busca es situarse en los
primeros lugares de la preferencia de la gente para vender mas
espacios publicitarios. En esta carrera desenfrenada por alcanzar
los primeros lugares en audiencias, los departamentos de prensa
de algunos canales perdieron el horizonte de la ética y cayeron en
el sensacionalismo y el amarillismo. Con ello, no sélo afectaron la
calidad de lainformacidn, sino también el prestigio del periodismo.

Durante el gobierno de Carlos Mesa, la ENTB pluralizd y
profesionalizé sus noticieros, dando cabida a la oposicion para
debatir, de forma abierta y clara, los problemas del pais. Al mismo
tiempo, su programacioén se orienté hacia la cultura. Sin embargo,
el cambio de régimen dejo inconclusos los proyectos y al poco




El periddico: un espacio para el
debate ideoldgico

tiempo el canal volvié a ser lo que siempre fue, un medio de
propaganda y de difusién de la informacidn oficial.

El afio 2009, el gobierno de Evo Morales liquid6 la ENTB y cred
Bolivia TV, utilizando los equipos, el personal y la programacién
del extinto canal. No hay un cambio sustantivo en lo que fue la
ENTB y lo que hoy es Bolivia TV. Por lo general, el nuevo canal
difunde en vivo los discursos y las actividades del Presidente y, en
sus noticieros, la oposicién tiene muy poco espacio.

Segun SITEL, el afio 2005 existian en Bolivia 148 canales de
televisién. Con la aprobacién de la Ley 164 de agosto de 2011,
la distribucién de frecuencias para la radiodifusién y televisién
analdgica se sujeta a lo siguiente:

eEstado boliviano: 33%
e Estaciones comerciales: 33%
e Social comunitario: 17%
¢ Pueblos indigena originario campesinos, y las comunidades
interculturales y afrobolivianas: hasta el 17%.
En la actualidad, los medios televisivos pueden clasificarse en:

¢ Canales privados, de caracter comercial. Estos medios se
sostienen mediante la venta de espacios publicitarios. Durante
la década de los 90 del siglo pasado se potenciaron y se
consolidaron como medios informativos y de entretenimiento.
Destacan las grandes redes, como ATB, Unitel, red UNO,
Bolivisién y RTP.

¢ Canales educativos, que son, en su mayoria, los medios de
las universidades publicas del pais. Tienen la mision de difundir
el conocimiento cientifico y las actividades de los centros de
estudios superiores. Estan aglutinados alrededor de la red
Rubi. Algunos de ellos son canal 13 TVU de la UMSA y canal 9
TVU de la Universidad Juan Misael Saracho, entre otros.

e Canales estatales. Estdn constituidos por Bolivia TV y TV
Culturas. Este ultimo medio se transmite Unicamente a través
de la sefial de los operadores de television por cable.

e Medios comunitarios, que son los menos relevantes ya
que no existen grandes ni destacadas experiencias en la
conformacién de este tipo canales.

En cuanto a la television por cable, segin una informacién de la
ATT de agosto de 2013, existen en Bolivia 64 empresas, de las que
sélo una opera en cuatro capitales (Multivision, de propiedad de
la telefénica Tigo Star), el resto trabaja en ciudades capitales y
en ciudades intermedias como Yacuiba, Villamontes, Bermejo,
Cobija, Guayaramerin, lvirgarzama, etcétera.

Las cooperativas telefénicas han incursionado en la televisién por
cable. Por ejemplo, COTEL trabaja en La Paz y El Alto; COTAS lo
hace en Santa Cruz de la Sierra y COMTECO en Cochabamba.

El primer periddico boliviano nacié a los dos meses de haberse
firmado el acta de independencia del pais. El Condor, semanario
que circulaba los dias jueves, fue promovido por Antonio José de
Sucre con el objetivo de difundir el espiritu de la Constitucion escrita

por el Libertador Simdn Bolivar y las reformas constitucionales
que élimplementé. En el periddico, de tamafio oficio, podia leerse
su objetivo: “llustrar al pueblo en sus verdaderos intereses, para
hacerlo marchar por la senda de la libertad verdadera, para que
sea feliz, para indicarle los escollos y peligros que la ambicidn,
las pasiones exaltadas, las miras inicuas y la intriga puedan
presentarle”.

Previa a la aparicidn de El Céndor no existié en lo que ahora es
Bolivia otro impreso porque, al parecer, hasta aquel entonces no
habia llegado la imprenta. Sin embargo, ya existia el periodismo.
Carlos Montenegro sefala en Nacionalismo y Coloniaje que el
pronunciamiento del 16 de julio de 1809 tuvo como arma a los
pasquines. Segun asegura, Pedro Domingo Murillo confesé antes
de ser condenado que era “el papelista”, es decir, el periodista
subversivo.

En el transcurso de la historia del pafs, pocos son los gobernantes
que respetaron la libertad de expresidn y prensa. La mayoria de
ellos, dictadores o electos mediante el voto, traté de coartarla
para controlar la opinién publica. Y es que el periodismo supone,
ademas de la capacidad de informar a la poblacién sobre la
administracidn de la cosa publica, la formacién de la ciudadania y
de una opinidn publica consciente de sus derechos y obligaciones.

Es por ello que los periddicos han sido fundamentales en la
construccion de la nacionalidad. En tiempos de paz y de guerra
han orientado, desde sus particularidades, a la poblacién. Ejemplo
de ello es la actuacién de El Comercio, que durante la Guerra del
Pacifico revelé cdmo los chilenos invadieron territorio boliviano y
convoco a la unidad de todos los bolivianos.

Las relaciones entre la prensa y el poder siempre fueron tensas.
Ya en el siglo XIX, los gobernantes trataban de coartar la libertad
de expresion y limitar el accionar de los periodistas. Ejemplo de
los excesos y crimenes cometidos por el poder es el fusilamiento
del periodista Cirilo Barragdn en 1865, ordenado por Mariano
Melgarejo.

Veamos cémo diversos gobiernos trataron a la prensa en el siglo
XIX: En 1851, el presidente Manuel Isidoro Belzu garantizé los
derechos de los periddicos de fiscalizar a la administracion de la
cosa publica, lo que siete afios mas tarde prohibié el dictador José
Maria Linares. Sin embargo, en 1861, la Asamblea Constituyente
derogd los decretos de Linares. Veinte afios después, Narciso
Campero dispuso que los periddicos presentasen un garante vy,
en 1888, Aniceto Arce elimind los jurados de imprenta y dispuso
la detencidn preventiva de periodistas enjuiciados. En 1900, José
Manuel Pando repuso los jurados de imprenta, hasta que en 1925
se promulgé la Ley de Imprenta, que esta vigente y que, de una u
otra forma, permite el ejercicio en libertad del periodismo.

En el siglo XX, los periddicos se multiplicaron y las relaciones
entre el poder y la prensa continuaron tensas y distantes. En los
primeros 50 afios de aquella centuria se editaban alrededor de
25 diarios en todo el pais. Gran parte de ellos tenia una nitida




intencionalidad politica, lo que ponia en duda la veracidad de
su informacién. Es mas, algunos eran abiertamente érganos de
partidos politicos.

Durante la revolucidn nacional muchos periodistas fueron
perseguidos, encarcelados y exiliados, mientras que varios
diarios fueron asaltados. La Razén de La Paz, que era propiedad
de Carlos Victor Aramayo, y Los Tiempos de Cochabamba fueron
confiscados, mientras que La Noche y Antorcha fueron saqueadas.

En la actualidad, los periddicos mas antiguos que circulan son El
Diario de La Paz y La Patria de Oruro. El primero salié a las calles en
abril de 1904 y el segundo en 1919. El diario orurefio fue fundado
por Demetrio Canelas en medio de un cabildo que reclamaba los
derechos del pais sobre el Pacifico. Actualmente pertenece a la
familia de Marcelo Miralles, mientras que El Diario sigue bajo
la propiedad de la familia de su fundador, Jorge Carrasco, y se
caracteriza por su gran capacidad para atraer los denominados
“avisos clasificados”.

Los Tiempos de Cochabamba nacié en 1943, también por iniciativa
del periodista Demetrio Canelas. Después de su clausura, en 1953,
reaparecio en 1967 bajo la direccidn de Carlos Canelas, hermano
de Demetrio. En la década de los 90 expandié sus actividades
y cred los diarios Gente en Cochabamba y en La Paz -ambos
dedicados a la crénica roja-, y Correo del Sur en Sucre, El Potosi
en Potosi y El Altefio en El Alto. En ese mismo periodo fundé La
Prensa en la sede de gobierno.

En 1990, con el mismo nombre que el extinto periodico, fue
creado el diario La Razdn, por un grupo de empresarios privados.A
los pocos afios dejaron de circular Presencia, Ultima Hora y Hoy.

En Santa Cruz, el diario El Deber fue fundado en 1953 por
Lucas Saucedo Sevilla. Doce afios después, en 1965, pasé a ser
propiedad de Pedro Rivero Mercado y desde la década de los
90, bajo la direccidn de la familia Rivero Mercado, es el diario de
mavyor circulacién y avisaje en el ambito nacional.

En 2009, el gobierno del MAS fundé el diario Cambio, que, desde
su vision, intenta competir informativamente con los medios
privados.

Finalmente, el diario mds joven de Bolivia es Pagina Siete de
La Paz, fundado en abril de 2010 por un grupo de empresarios
privados. Este diario se distingue por un periodismo moderno
e independiente, visible en tiempos en que muchos medios
impresos se han trasladado al oficialismo politico.

En conclusién, el periodismo impreso se ha caracterizado,
desde sus inicios, por constituir un espacio para la reflexién y la
confrontacion de ideas. En este contexto, se entiende que algunos
medios se inclinen por determinada tendencia politica, lo que
no deberia alejarlos de la objetividad y el tratamiento ético de la
informacion. En contraposicidn con esta vision se ubican algunas
escuelas de periodismo, especialmente la estadounidense, que

Diferencias entre los medios

sefialan que los medios deben mantenerse independientes de
todo tipo de poder para lograr la imparcialidad y rigurosidad que
debe caracterizar a todo medio periodistico.

Ver la tarea numero 3 para el IV grado de secundaria.

Propiedad de los medios

Ver la tarea nimero 5 para el V grado de secundaria.
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Estudio de caso: Rupert Murdoch y su imperio mediatico

En 2003, varios medios de comunicacion influyentes en EEUU publicaron fotografias del magnate
de los medios Rupert Murdoch, junto con la frase: “Este hombre quiere controlar las noticias en los
EEUU”. Murdoch se constituye en un ejemplo mundial de la concentracidn de la propiedad de los
medios de comunicacién con su imperio mediatico. El es un australiano que heredé de su padre en
1952 los periédicos Adelaide New y el Sunday Mail. El Adelaide News era un pequefio periédico al
gue Murdoch le infundié nueva energia, al atraer a los lectores a través de titulares como “La Reina
come ratas” (una nota que se refiere a un gibnut, un roedor de la regién que es un manjar local de
Belice, donde la Reina de Inglaterra estuvo durante una visita oficial).

Su “expedicion” mediatica comenzé en su Australia natal, donde por primera vez compré periddicos
como The News Ltd., The Sunday Times, The Perth y New Ideas Magazine en el periodo entre 1954
y 1956; en 1958-1959 compré Southern Television Corporation Ltd. En 1960 se hizo cargo de The
Sydney Daily Mirror y en 1964 abrié el primer periddico nacional, The Australian. Todos estos medios
de comunicacién forman parte de su empresa, News Corporation.

Ademas de esto, Murdoch es propietario en Gran Bretaia e Irlanda de algunos de los tabloides de
mayor circulacién como ser The Sun, The Times, The Sunday Times y The News of the World, asi
como Sky Television Network, que se fusioné con British Satellite Broadcasting para establecer la
BSkyB. Murdoch también es propietario de Sky ltalia.

En EEUU, el imperio de Murdoch también es propietario de Fox Networks -parte de esta red son
las versiones europeas del canal National Geographic, asi como The New York Post-. Desde el afio
2003 ha sido el duefio de aproximadamente el 35% de DirecTV Group, que opera la mayor red de
television por satélite en EEUU, Intermix Media, también conocida como los creadores de Myspace.
com, que también es de su propiedad.

News Corporation es también el duefio del reconocido estudio de cine 20th Century Fox, mientras
gue Murdoch también posee a través de otra de sus empresas The Wall Street Journal, un periddico
financiero lider en EEUU.

A modo de resumen, Murdoch es propietario o tiene participacion en mas de 100 periddicos, revistas,
estudios de cine, empresas de televisién, empresas de TV por cable y TV por satélite, compafiias en
linea y editoriales de todo el mundo.

Desarrollo de un mensaje mediatico

Ver la tarea numero 4 para el V grado de secundaria.

Funciones de los medios de comunicacion

La necesidad de estudiar la alfabetizacién medidtica se deriva
del hecho de que los medios de comunicacién son una parte
inevitable de la vida de la gente y, como tal, afectan en la forma
en que ésta forma sus opiniones, puntos de vista y conductas. Por
lo tanto, debemos aceptar el hecho de que hoy en dia, mientras
que los jovenes socializan, estan siendo educados, y no sélo son
los padres y la escuela los que participan en este proceso, también
los medios de comunicaciéon. Es por ello que el objetivo de la
alfabetizacién medidtica es aumentar la comprension del papel y
las funciones de los medios de comunicacién en la sociedad, asi
como desarrollar algunas destrezas basicas para la investigacion y
la expresién de los ciudadanos en una sociedad democratica.

La necesidad de estudiar las funciones de los medios de
comunicacion se relaciona con los temas y conceptos bdsicos
de la alfabetizacion medidtica. La funcién de los medios de
comunicacion es transmitir los mensajes creados por “alguien”
de manera que atraigan al publico, anunciar algunas posiciones
y convicciones y también tratar de imponerlas. Todo ello con el
fin de alcanzar un objetivo determinado (social, econémico o
politico).

La revolucién en el ambito de la comunicacién de masas comenzé
con lainvencién de laimprenta por Johannes Gutenberg en el siglo
XV, que ha sido designada como la prensa Gutenberg. Aunque se
han escrito, impreso y distribuido libros antes de la invencién de
la imprenta, ésta abrid la posibilidad de la distribucién masiva de
la literatura impresa.

Sin embargo, la comunicacidn de masas es un fendmeno definido
en el siglo XIX con la aparicién de la cultura de masas, cuya
prevalencia esta interrelacionada con los medios de comunicacién
de masas. Shopar (2003:22) sefiala que la cultura de masas se
produjo en el siglo XIX con la aparicién de la democracia politica, el
sistema educativo de las masas populares y la producciéon masiva
de libros, periddicos, revistas, pinturas, musica y dispositivos
destinados a un mercado mas amplio. Las necesidades de la
sociedad de masas y el crecimiento tecnoldgico han permitido la
creacion de medios de comunicacidn, como la radio, el cine y la
televisidn, que se emplean para difundir los valores de la sociedad.

La comunicacién de masas es en realidad una transferencia
organizada, institucionalizada y publica de avisos y mensajes, que
se relaciona principalmente con los sucesos actuales, dirigidos a
un gran numero de personas, es decir al publico (Shopar, 2008:
168-171). El objetivo de la comunicacién de masas es establecer
comunicacion entre el publico y aquellas personas dispuestas a
transmitir determinados contenidos o mensajes (econdmicos,
politicos, sociales, culturales y de otra indole).

Por ello, las audiencias deben tener conciencia de las funciones
de los medios de comunicacién con el fin de que sean capaces
de analizar los mensajes con mayor facilidad, entender por qué
se han desarrollado y desagregado posiciones que estan siendo



Las principales funciones de
los medios de comunicacion

Las funciones sociales

impuestas por los remitentes de mensajes.

Si bien la funcién inicial de los periédicos como un primer medio
de comunicacidon masivo es informar, el crecimiento de la sociedad
civil ha visto desarrollar la funcién de la prensa. Hoy en dia, los
medios de comunicacidn en las sociedades democraticas tienen la
tarea de informar al publico sobre el trabajo de las autoridades; por
eso se los conoce como “guardianes del poder” o “el cuarto poder
del Estado”, junto a los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial. El
papel de los medios de comunicacion es fomentar la diversidad
de opinidn, el debate publico y la participacidn ciudadana en la
sociedad, la promocién de los valores democraticos y luchar por
la libertad de expresidn, que es también un derecho garantizado
por la Constitucidn Politica del Estado.

- Informar: Esta es la funcién basica de los medios de
comunicacién, en tanto que la informacion se refiere a asuntos
publicos, frecuentes, divertidos, interesantes o actuales de
cualquier area de la vida social. Se recogen y se presentan en
forma de anuncios, y luego se transmiten a través de los medios
de comunicacion de masas, lo que permite la promocién, la
familiarizacién y comprensién del hecho por parte del publico.

- Formacién de la opinidn y orientacion: No sélo los medios
de comunicacién envian informacién, también ayudan a la
audiencia a desarrollar la orientacidn en la sociedad.

- Accidn social: Los medios influyen en la direccidn que puede
tomar la sociedad, atribuyendo un cierto estatus a diversas
personalidades, organizaciones o movimientos sociales. Los
medios de comunicacién no sélo fijan las prioridades hacia
las que se vuelca la atenciéon de la opinion publica, sino que
también pueden influir en la reputacién y el impacto publico.

Por otro lado, los medios de comunicacidn establecen algunas
reglas y normas sociales a tono con la moral publica y condenan lo
que es contrario a esas reglas y normas.

Los medios de comunicacion persiguen funciones socializadoras
cuando aparecen como factor de socializacién de las personas y de
lacrianzayla educacién de los jovenes (un papel que normalmente
se atribuye a los padres y a las escuelas). La exposicidn constante a
los medios de comunicacion, el surgimiento de “modelos ideales”
en los medios y la presentacion de las personas socialmente
relevantes tienen su efecto en la forma de socializacién. Por otro
lado, los medios de comunicacidon permiten la identificacién
de la audiencia con algunos “modelos”, asi como desarrollar
el sentimiento de pertenencia a un determinado entorno o
comunidad, establecer contactos y comunicar. Sin embargo, no
debemos pasar por alto la funcién Iudica o de entretenimiento
de los medios de comunicacidn, que relajan, recrean y ofrecen
la posibilidad de escapar del estrés y de la rutina diaria. Algunos
estudiosos advierten que los medios de comunicacidon también
ejercen un efecto adverso al contribuir a convertir a la audiencia
en pasiva, ya que esta “atada” a sus pantallas en lugar de participar
activamente en la vida social.

Dentro de la gama de las funciones sociales de los medios de
comunicacion, una de las mas importantes es su funcién politica.
En las sociedades democraticas, la funciéon de los medios de
comunicacion es proporcionar un espacio para la presentacion
de las diferentes opiniones, posiciones, necesidades e intereses
de los ciudadanos con el fin de provocar el debate publico. Los
medios de comunicacién masiva permiten la comunicacién
entre todas las entidades politico-sociales: como el Gobierno,
el Parlamento, los partidos politicos, los actores econémicos y
el publico. Sin embargo, de todas las funciones politicas de los
medios de comunicacién, la mds importante es la destinada a la
critica y al control publico, en la que los medios de comunicacién
se convierten en un organismo de control de todos los procesos de
las entidades politico-econémicas o “el cuarto poder del Estado”.
Aungue los medios de comunicacién no tienen la posibilidad de
emitir sanciones, el solo hecho de que informen acerca de las
intenciones y actividades publicas de las entidades puede ser el
instigador de otros procedimientos (procedimientos judiciales,
renuncias, la sustitucion de los administradores).

Hay que mencionar que los medios de comunicacién también se
colocan en el papel de alguien que establece |la agenda de eventos.
Esta funcién implica que los medios de comunicacién tienen una
influencia muy fuerte en la capacidad de imponer qué temas son
de importancia, qué debemos pensar y acerca de qué debemos
preocuparnos. La determinacién de la agenda diaria de eventos
supone el desarrollo de una conciencia publica y la preocupacion
con respecto a cuestiones muy importantes. Dos supuestos son
muy importantes para esta teoria: 1) los medios de comunicacién
no reflejan la realidad, pero la filtran y le dan forma, y 2) la
atencion de los medios sobre varios temas conduce a la audiencia
a percibir sélo esos asuntos como los mas relevantes. Esta es la
forma como la boda de una persona influyente puede eclipsar la
noticia de los nifios que estan muriendo de hambre en Africa.

Por otra parte, los medios de comunicacién pueden fomentar
las actividades politico-econdmicas, tales como manifestaciones,
huelgas, protestas, ataques terroristas, elecciones, etcétera.

Una de las funciones sociales mas importantes es la transferencia
de patrimonio cultural y de los valores morales, por lo que los
medios de comunicacion en realidad hacen circular los valores de
la civilizacién. Ellos transmiten informacién de forma simultdnea
y transfieren una imagen de los contenidos culturales, como se
hace con la difusién de los logros tecnoldgicos.

Las funciones basicas de los medios de comunicacion

Ver la tarea 6 para el VI grado de secundaria




La funcion del Internet como
un medio

La red internet fue recibida como un nuevo medio que permite
mayor democratizacion de la sociedad al ofrecer comunicacién,
abrir el didlogo y la libertad de expresion a todos y cada uno de
los ciudadanos en cualquier momento y desde cualquier lugar del
mundo.

Los escépticos, sin embargo, se oponen a esas opiniones
entusiastas, al mencionar la brecha digital existente entre los
paises ricos y los pobres, entre las zonas urbanas y las rurales,
entre los hombres y las mujeres. Asimismo, los “detractores de
internet” destacan su cardcter elitista y también el problema de
la cantidad de informacidn, su relevancia, el anonimato de los
usuarios y la validez de los argumentos. De cualquier forma, no se
puede negar a internet dos elementos importantes: que permite
la comunicacién de todo el mundo a todo el mundo y permite
que los usuarios publiquen sus propios contenidos en linea,
lo que fomenta la democracia participativa y la inclusion de los
ciudadanos en la creaciéon de mensajes de los medios.

Comunicacion en linea todos

Comunicacion de una sola via
con todos

Television Internet II» audiencia

Radio ||» audiencia

La Prensa

Medios ||» audiencia

La comunicacion de doble viay la posibilidad de que los ciudadanos
produzcan sus propios contenidos es una ventaja que amplia las
funciones de internet como un medio de comunicacién masivo.
Internet ha transformado las relaciones sociales, econémicas y
politicas en el mundo mediante la creacién de redes sociales de
comunicacion. Hoy en dia, la creacién de redes no sélo existe en
el dmbito individual cuando las personas acceden a distintos foros
y abren sus propias paginas de Facebook, Twitter o MySpace, sino
también en el &mbito publico.

Metodologia recomendada en el manejo de contenidos relacionados
con la alfabetizacion mediatica

La alfabetizacion mediatica no es un tema nuevo, es simplemente
una nueva forma de ensefiar y de aprender. Segun los estudiosos,
es importante que los profesores estén familiarizados con los
conceptos principales de la alfabetizacién mediatica. Eso, ademas,
ayudara a desarrollar la capacidad de explicar con mayor facilidad
los temas claves a sus estudiantes, quienes se basaran en dichos
conceptos para construir su propia opinidn sobre el contenido de
los medios.

La alfabetizacidn medidtica es una destreza. El enfoque difiere
de los cursos dirigidos a la adquisicion de conocimientos. Este
enfoque de adquirir destrezas en el proceso educativo se puede
aplicar a cualquier contenido y cualquier area. La alfabetizacién
mediatica, sin embargo, requiere de una gran cantidad de practica.

En la introduccion de la alfabetizacién medidtica como un
enfoque para el proceso de ensefianza, los maestros a menudo
se preguntan ¢por dénde empezar? La respuesta esta en las
preguntas cruciales que deben estar vinculadas a los planes de
estudio. La mayoria de los profesores necesita un maximo de
un afio para empezar a sentirse seguros en la aplicacién de los
conceptos y temas cruciales.

Es importante tener en cuenta que todos los ciudadanos,
independientemente de su edad, pueden beneficiarse de los
principales conceptos y temas importantes, porque adquieren
algunas destrezas basicas para participar activamente en una
sociedad democratica.

La publicacién de la UNESCO titulada Media Education: Kit for
Teachers, Students, Parents and Professionals, cuyo editor es Frau-
Meigs, explica varios enfoques pedagdgicos y diferentes técnicas
de cdmo ensefiar una materia de acuerdo con los principios de la
alfabetizacién medidtica: el analisis textual y el andlisis contextual,
estudios de casos, “traducciones”, simulaciones, produccion,
etcétera. (2006: 33-44)

El analisis textual. El analisis textual implica el andlisis de un texto,
imagen, publicidad, anuncios, avances o videos musicales. Los
estudiantes deben analizar lo que no es tan evidente en laimagen.
En lugar de llegar de inmediato a una conclusion, deben presentar
sus argumentos y pruebas para apoyar sus opiniones. Se toma
algo que se supone que es muy familiar y obvio para ellos, y se
les solicita que analicen todos los elementos individuales -texto,
imagen, publicidad- y cdmo todo ello se combina para funcionar
junto.

Ejemplo de un analisis del texto:

Los estudiantes pueden empezar describiendo y haciendo una lista de todo lo que ven o
escuchan. Deben descomponer una imagen en sus partes constituyentes, proporcionando una

explicacién analitica de cada parte o realizando una revision grafica de imagenes en movimiento.
Entonces, mediante una combinacion de partes, pueden construir algunos otros significados de
la imagen.




Analisis contextual. Este enfoque permite la comprension de los
vinculos entre las formas especificas de lenguaje mediatico con
la produccién y el publico. Se puede utilizar el andlisis contextual
con los medios de comunicacién visual. Este enfoque alienta a los
estudiantes a reconocer que cualquier tipo de texto mediatico
no aparece de la nada, y que la promocidon y el mercadeo son
aspectos esencialmente importantes en cuanto a las formas en
que los textos llegan a la audiencia.

Ejemplo de un analisis contextual:

La industria de la musica popular puede proporcionar numerosos ejemplos: los estudiante

pueden empezar a estudiar la portada de un CD, un afiche o anuncio y deben seguir analizando
los demds productos secundarios de apoyo del evento o el objeto al que el CD, afiche o anuncio
se refiere. Estos materiales pueden indicar con frecuencia cdmo dirigirse a un publico objetivo,
como y por qué los productos difieren entre si en el mercado.

Estudios de caso. Se anima a los estudiantes a llevar a cabo una
investigacién a fondo de un tema de los medios de comunicacién.
Los estudiantes pueden, por ejemplo, optar por realizar una
encuesta sobre el uso de animales en la publicidad. Deben
encontrar algunos estudios de caso parecidos, investigar la
respuesta de la audiencia y consultar a los grupos de interés y a
las autoridades reguladoras. Otro ejemplo es que los estudiantes
se centren en la cobertura medidtica de algun acontecimiento
especifico como las elecciones, un gran certamen deportivo o un
evento de noticias locales. Ellos pueden investigar coémo la historia
circula a través de diversos medios de comunicacion y como la
informacién de un medio replica la de otro. También pueden
investigar el funcionamiento de una empresa de medios o de un
medio de comunicacién.

El enfoque de la utilizacién de estudios de caso ayuda a los
estudiantes a desarrollar sus destrezas de investigacién que no
siempre estan reflejadas en sus planes de estudio. La investigacion
implica navegar a través de las bibliotecas, internet, las empresas
de medios de comunicacion y comparar datos de entrevistas y
similares. Asi aprenden a evaluar la informacidn, la relevancia
de la informacién que se encuentra en linea, la evaluacion y la
capacidad de seleccionar.

Version. La version es una herramienta basica para los profesores
cuando tienen que ver las diferencias entre una informacion que
se transmite a través de diversos medios o géneros periodisticos.
El enfoque puede ser analitico o de caracter practico. El enfoque
analitico implica que los estudiantes deben investigar como un
determinado tema ha sido tratado en dos medios diferentes o
para dos publicos diferentes.

Ejemplo 1 de version:

Se puede investigar como cierto texto impreso ha sido tratado en dos adaptaciones
cinematograficas diferentes, mediante la revision de los elementos que se han mantenido iguales

y los que han sido alterados y, lo mds importante, épor qué ha ocurrido esto? El objetivo es que
los estudiantes entiendan como se representan las ideas y temas de diferente manera y a través
de diferentes estilos o formatos de medios, o para diferentes audiencias.

Ejemplo 2 de version:

Una historia de television puede traducirse en un articulo periodistico. Esto ayudara a los
estudiantes a entender las limitaciones de cada medio y el lenguaje utilizado por los diferentes
medios de comunicacion.

El enfoque practico hace que los estudiantes se involucren en
“interpretar” por su cuenta un texto tratado en un medio en otro
medio de comunicacién, o para un formato multimedia.

Simulacién. La simulacién es una técnica muy popular que se usa
en la alfabetizacion medidtica. Es un tipo de juego de roles. Se
asignan a los estudiantes roles de productores de medios para que
se den cuenta de cudles son las obligaciones de los productores
de medios de comunicacidn, los procesos mediante los cuales
se crean los mensajes y cémo las dificultades econdmicas,
tecnoldgicas e institucionales se neutralizan. Se supone que los
estudiantes deben hacer una eleccién y tomar una decision, luego
explicar las consecuencias de sus decisiones frente a los otros
grupos de la clase. El profesor también puede desempeiiar el
papel de un editor o de un productor ejecutivo.

Produccion. El uso practico de las tecnologias de los medios
de comunicaciéon ofrece una manera directa y efectiva de
investigacién de un tema. El empleo de esta técnica a menudo
genera mucho entusiasmo y participacion de los estudiantes.
El desarrollo de las tecnologias digitales ha abierto numerosas
oportunidades, como la edicion de material de video en la
computadora, el uso de cdmaras digitales o teléfonos méviles para
la filmacidn, asi como la publicacién de este material en linea. Esta
técnica permite el aprendizaje de los lenguajes utilizados por los
medios de comunicacién. Mediante este juego y la investigacion,
los estudiantes se haran conscientes de los conocimientos
que han desarrollado como consumidores de mensajes de los
medios. Compartiendo los mensajes producidos y obteniendo
retroalimentacion de la audiencia, puede ayudar a los estudiantes
a evaluar su producto. Esto se puede lograr a través de la apertura
de un blog en el que los estudiantes publiquen su material y
compartan comentarios.

Desarrollo de un mensaje mediatico

Ver la tarea numero 4 para el V grado de secundaria




La ética en los medios de comunicacion

Como sabemos, la ética es la ciencia del comportamiento moral

de los seres humanos en sociedad, es decir la ciencia especifica de Madre Teresa - ejemplo de la moral mas excelsa

la conducta humana. Pero, es mucho mas que una ciencia y que

una rama de la filosofia. La ética esta enraizada en la condicién La Madre Teresa (1910-1997, es la personalidad moral mas famosa de la era moderna.

misma del ser humano, es consustancial con su naturaleza. Enfrentada con una multitud de desgracias humanas en la ciudad india de Calcuta, entregd

La reflexién en torno al bien y el mal acompafia al ser humano su vida para ayudar a los pobres y los enfermos. Ella buscaba ayuda de los mas afortunados

desde que alcanzé esa categoria. Por eso siempre nos estamos y se las arregld para atraer a miles de jévenes para trabajar con ella de forma voluntaria,

preguntando qué es el bien que buscamos y qué es el mal que habiendo sido capaz de construir escuelas y hospitales para los nifios indigentes.

nos acosa para arrebatarnos el bien. La ética nos lleva a analizar,

evaluar y desarrollar criterios normativos para afrontar y tratar de La ética de la Madre Teresa ha sido apreciada en todo el mundo. Ella recibié la mayor

resolver disyuntivas en torno a nuestra conducta. muestra de reconocimiento, el Premio Nobel de la Paz (1979). Esa mujer menuda, pero
fuerte demostré cdmo se derrama mucho coraje cuando uno toma el camino de hacer el

Una cosa es la eticidad, la condicion ética del ser humano vy, otra, bien y ayuda a los desafortunados. La Madre Teresa es el rostro de la moral mas exaltada de

de mas amplio espectro, que abarca la moral como sistema de los tiempos actuales.

valores que se presenta en la realidad en expresiones concretas,
histéricas, socioldgicas o psicolégicas. Las diversas morales
plasman unos valores, normas e ideales circunscritos a aquello
que en un tiempo y en una situacién determinada los seres
humanos conciben como bueno o malo. Las morales cambian de
una a otra cultura, evolucionan y se modifican en el tiempo. Pero
pese al devenir de morales, hay una constante que es la moralidad
esencial, es decir, la eticidad.

Dicho de otro modo, los hombres pueden dar contenidos distintos
a lo que consideran bueno o malo, valioso o no valioso, mejor o
peor, mientras que lo que no varia y es permanente en los seres
humanos es su necesidad de distinguir y valorar éticamente,
porque esa eticidad es lo universal y constitutivo de las diferentes
morales.

Pensadores, filésofos, politicos y escritores se han ocupado
de la ética y la han analizado. En su estado mas primitivo ya el
hombre se pregunté sobre el bien y el mal. La mitologia, primero,
y las creencias y ritos religiosos, después, tenian respuestas a esa
interrogante elemental. Cinco siglos antes de Cristo, el fildsofo
chino Mencio habia sentenciado: “No hay hombre que viendo que
un niflo cae en un pozo dude entre lo que esta bien y esta mal”.
Y en sucesivos tiempos se considerd el maximo bien entregarse
a Dios, lograr la felicidad, ampliar el conocimiento, la virtud, la
sabiduria, o el dominio de otros seres humanos. Y siempre se han
hecho esfuerzos por conciliar egoismo, placer, bien individual y
rigueza para considerarlos “el” bien. Se han dado morales del
resentimiento o de la culpa o el castigo y las consideraciones
religiosas siempre han estado presentes en esas circunstancias.

Todo esto puede parecer muy tedrico, pero los medios de
comunicacion lo viven y afrontan todo el tiempo, y su opcién por
la conducta ética o no ética es permanente.




Libertad, éticay
autorregulacién en la
Constitucidn boliviana

Obligaciones y
responsabilidades de los
medios de comunicacién

Estos elementos que son de importancia capital para la sociedad
estdn claramente establecidos en la Constitucién Politica del
Estado.

La primera parte estd dedicada a las bases fundamentales del
Estado; su capitulo séptimo titula Comunicacién Social, que en
diferentes articulos y paragrafos se refiere al concepto de ética:

Articulo 106. I. El Estado garantiza el derecho a la comunicacién
y el derecho a la informacién.

IIl. El Estado garantiza a las bolivianas y los bolivianos el derecho
a la libertad de expresién, de opinién y de informacién, a la
rectificacion y a la réplica, y el derecho a emitir libremente las
ideas por cualquier medio de difusion, sin censura previa.

Ill. El Estado garantiza a las trabajadoras y los trabajadores de
la prensa la libertad de expresion, el derecho a la comunicaciéon
y a la informacién.

IV. Se reconoce la cldusula de conciencia de los trabajadores
de la informacion.

Articulo 107. I. Los medios de comunicacién social deberan
contribuir a la promocién de los valores éticos, morales y
civicos de las diferentes culturas del pais, con la produccion
y difusién de programas educativos plurilinglies y en lenguaje
alternativo para discapacitados.

Il. La informacién y las opiniones emitidas a través de los
medios de comunicacién social deben respetar los principios
de veracidad y responsabilidad. Estos principios se ejerceran
mediante las normas de ética y de autorregulacion de las
organizaciones de periodistas y medios de comunicacién y su

ley.

Los derechos y las responsabilidades de los medios y de los
periodistas se inscriben en el campo de los temas vitales para
las sociedades de nuestro tiempo. Derechos y responsabilidades
son inseparables: no deben exigirse los derechos dejando en
un segundo lugar los deberes y responsabilidades. Hay que
buscar de manera permanente la vigencia de ambos. Hay que
exigir libertad de expresion y de prensa, con libre acceso a la
informacién, mientras al mismo tiempo nos exigimos, con el
mismo vigor y con honestidad, el cumplimiento estricto de
nuestras responsabilidades: ser totalmente fieles a los hechos,
evitando hasta donde sea posible los subjetivismos, contrastando
los hechos, investigando causas, detalles y consecuencias,
respetando la privacidad y los derechos de las personas, no
abusando del poder que nos da el poseer la informacién, buscando
ampliar nuestros conocimientos y formacion, rechazar presionesy
amenazas, desterrando la arrogancia.

Estas y otras premisas constituyen una pesada carga de
obligaciones. El cumplimiento cabal de todas ellas se sintetiza en
una palabra, en un concepto: la ética.

¢En qué consiste la
autorregulacion de los medios
de comunicacién?

éAutorregulacion o
autocensura?

La autorregulaciéon estd basada en un compromiso libre vy
voluntario de los medios y de los periodistas de someterse a un
cédigo de ética que establece claramente lo que no debe hacer
un periodista o un medio y lo que si esta obligado a hacer en el
ejercicio periodistico. Como su nombre lo indica, no es externa, no
es impuesta desde fuera, es autogenerada. Para darse se produce
un desplazamiento de la normatividad sobre el funcionamiento
de los medios de comunicacién desde el Estado a la sociedad
civil. La autorregulacion sélo puede presentarse y funcionar
en un ambiente de madurez y profesionalismo para asumir por
decisién propia las responsabilidades del ejercicio periodistico.
No se trata, pues, de un privilegio o concesién al periodismo para
regularse a si mismo, sino de una responsabilidad para que los
ciudadanos tengan la certeza de que estdn informados de forma
veraz, oportunay completa. La autorregulacién no es licencia para
exceso alguno. La autorregulacién salvaguarda los derechos de
los ciudadanos y fortalece la democracia, porque sin informacién
imparcial, que esté al margen de presiones e intereses, la
democracia seria una ficcion.

La autorregulacidon esta, ademas, institucionalizada por Ia
Constitucion y en la prdctica su referencia estd en los cédigos de
ética.

La autocensura ocurre por la presién de un tercero, sea persona,
grupo o institucién. Genera en el medio, en el duefio o en el
periodista miedo a una represalia por amenazas directas o sutiles
o promesa de una recompensa. Lleva al periodista o al medio a no
decir lo que deberia, a afirmar una falsedad o una verdad a medias,
a bajar o subir el volumen de una noticia de forma desmedida. Es
una repudiable censura de prensa autoimpuesta.

La autorregulacidn, en cambio, nace de una voluntad libre de
adherirse a cddigos, valores y principios, cuidando detalles,
cruzando fuentes, comprobando hechos, protegiendo los
derechos individuales, no dando a entender lo que no es. Esta
actitud permanente, como modo de vida profesional, nace en
libertad y vive en y de la libertad.

Suceden casos extremos y excepcionales en los que no resulta
facil ni sencillo considerar como autocensura una opcién de no
publicar un determinado elemento, como sucede en amenazas
de terroristas a un periodista de matar a su familia o a rehenes
si ese elemento, nombre o fotografia es publicado. La decision
del periodista en este caso no es autocensura, el periodista es
simplemente victima de una censura, porque el poder de una
amenaza semejante equivale a una censura por la fuerza, como la
que ejerce un gobierno autoritario cuando impide la publicacién o
difusién de una noticia o comentario.

También pueden ocurrir casos en los que se presenta una
decisién como autorregulaciéon, cuando ha sido producto de una
sutil presién moral no claramente explicita. Este es un caso de
autocensura.




Normas juridicas en Bolivia
referidas a la ética periodistica

a. Ley de Imprenta

Rige desde enero de 1925 y su objetivo es defender los derechos
de la poblacién a ser informada, orientada y poder expresarse
a través de los medios de comunicacidn en un clima de libertad
democratica.

b. Estatuto Organico del Periodista

A través del Decreto Supremo N2 20225 fue promulgado el 9 de
mayo de 1984. Este estatuto, en su Capitulo 5°, se refiere a la ética
del periodista:

ARTICULO 212. Si el periodista, en el ejercicio de su profesion,
incurriere en soborno, extorsion, cobros indebidos en las fuentes
de informacidn o vulnerare el secreto profesional sera sometido
a un proceso ante el Tribunal de Honor de la organizacién
sindical o profesional a la que pertenezca. Este proceso se
sustanciara de oficio o a denuncia de persona natural o juridica.

ARTICULO 22¢. El Tribunal de Honor otorgara al procesado
amplio derecho de defensa y pronunciara su fallo sobre la base
del reglamento especifico.

ARTICULO 23¢. El fallo que emita el Tribunal de Honor sera
comunicado al Ministerio de Educacién y Cultura para fines
consiguientes.

ARTICULO 242. Si el Tribunal de Honor estimase que los hechos
o el caso denunciado no estuviesen dentro de su competencia,
podra disponer que pasen obrados a conocimiento de los jueces
o autoridades competentes; en caso de existir delito, remitira
antecedentes a la justicia ordinaria para el enjuiciamiento
respectivo.

c. Codigo de Etica de la Asociacién Nacional de la Prensa

La Asociacion Nacional de la Prensa (ANP), que relne a las
empresas periodisticas de Bolivia, entre sus principios defiende
las libertades de prensa y expresion.

Para ello ha puesto en vigencia un cédigo de ética de cumplimiento
obligatorio por todos sus asociados y periodistas de los medios
impresos afiliados.

Su Codigo de Etica, entre otros principios, postula:

e La veracidad de la informacién debe ser la primera condicién
imprescindible para su publicacidn. Los periodistas deben
agotar todos los recursos licitos para llegar a esa verdad
o aproximarse lo mas cerca de ella. Los editores y jefes de
informacién deberan evitar la publicacion de noticias que
carezcan de veracidad. La mentira, los rumores, las versiones
de corrillos de oficinas publicas o privadas no deberian ser
publicados porque afectan la credibilidad y seriedad de los
medios. Sélo deberdn publicarse hechos comprobados y

corroborados por fuentes responsables e idéneas o respaldados
por documentos.

e Los medios deben tener claramente diferenciados sus
sectores editorial, de opinién, de informacién y de publicidad.
La informacién deberia estar totalmente exenta de juicios de
valor, opiniones o comentarios de los periodistas porque pierde
su pureza, se distorsiona y tergiversa. Agregar opiniones o
comentarios es manipular la informacién y los resultados son
la confusién del lector y la pérdida de credibilidad del medio.

¢ Detras de regalos e invitaciones a periodistas generalmente
hay un marcado interés en que por lo menos se divulgue la
informacién que le interesa al interlocutor. Deberia rechazarse
todo regalo, especialmente cuando tenga un valor significativo.
Las invitaciones de fuentes gubernamentales o instituciones a
viajes para coberturas de acontecimientos noticiosos pueden
condicionar la independencia del periodista y del medio. Los
medios deberian hacer el mayor esfuerzo para pagar los gastos
de viajes de sus periodistas, quienes jamas deberian recibir
pago que no sea el de su medio, por publicacién de noticias. Lo
contrario serd soborno y corrupcion.

¢ Los métodos encubiertos para conseguir informacién son
contrarios a la ética porque encierran un engafio. Se debe
acudir a los métodos licitos, a menos que por esta via sea
imposible obtener lainformacién que se busca. Aun asi, primero
debe analizarse en la redaccioén si no queda otra alternativa que
recurrir al método encubierto y si la noticia obtenida de esa
forma beneficia a la sociedad. Estos métodos jamas deberian
ser practica corriente, sino la excepcion.

¢ Los medios deben mantener y alentar la suscripcion de una
clausula de conciencia y respetar, tras analizar, los argumentos
de los periodistas para abstenerse de realizar alguna cobertura
que le implique un conflicto de interés.

d. Cédigo de Etica de la Asociacién de Periodistas de La Paz (APLP)

La APLP aglutina a los periodistas profesionales, pasivos y en
ejercicio, y enarbola el responsable y ponderado ejercicio
del periodismo. Este instrumento establece 16 conceptos
fundamentales éticos a los que un periodista debe ajustar su
funcién:

1.- Estar al servicio de la verdad, la justicia, el bien comun,
los derechos humanos, la paz, la democracia, la libertad y los
intereses nacionales.

2.- Contribuir permanentemente a la vigencia y fortalecimiento
del sistema democratico.

3.- Combatir intransigentemente cualquier actitud oficial
u oficiosa que tienda a conculcar derechos y libertades
establecidos en la Carta Magna y en la Declaracidn de Derechos
Humanos, particularmente la libertad de expresién.




4.- Defender el derecho del pueblo de ser informado oportuna
y verazmente.

5.- Rechazar toda accién que tienda a mancillar la dignidad de
instituciones y la honra de personas.

6.- Anteponer el interés nacional a cualquier otro, de indole
personal o de grupo.

7.- Respetar la opinién ajena, aun si fuese contraria a la propia,
reconociendo el derecho a réplica.

8.- Establecer la veracidad de las informaciones antes de su
difusién, identificando claramente aquellas que no estuviesen
confirmadas.

9.- Respetar el origen de la informacién, acatar y defender la Ley
de Derechos de Autor.

10.- Defender de manera intransigente el ejercicio de la
responsabilidad periodistica exclusivamente por periodistas
profesionales y los preceptos contenidos en los capitulos VIl y
VIl del Estatuto Orgénico del Periodismo.

11.- Defender la cldusula de conciencia establecida en el
Capitulo 32, articulo15 del Estatuto Organico del Periodismo.

12.- Mantener un espiritu de concordia y lealtad con el medio
de comunicacidn social para el que se trabaja, sin apartarse de
la verdad y de la ética.

13.- Rechazar todo acto de censura y condenar cualquier
conducta del periodista como censor de la libertad informacién
y expresion.

14.- Rechazar y denunciar todo intento de soborno, coaccién
y otras practicas que tiendan a distorsionar o desvirtuar la
informacion.

15.- Renunciar a la condicidn de dirigente de la Asociacion de
Periodistas de La Paz en caso de asumir funciones publicas.

16.- Comunicar oportunamente, a quienes corresponda, la
decisién de asumir cualquier responsabilidad profesional ajena
a la entidad en la que se desempefie.

e. Cédigo Nacional de Etica Periodistica

Es un instrumento que es aplicado por el Tribunal Nacional
de Etica; recoge principios universalmente reconocidos para
la autorregulacion y el ejercicio ético del periodismo y busca
garantizar el derecho a la informacién y a la comunicacién, que
estan reconocidos en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos (articulo 19), en la Convenciéon Americana de Derechos
Humanos (articulo 13) y en la Constitucién Politica del Estado de
Bolivia ( articulo 21, numerales 3, 5, 6; articulo 106 y articulo 107).

f. Tribunal Nacional de Etica Periodistica (TNEP)

El TNEP toma conocimiento de los casos presentados por
representantes del Estado, sociedad civil y poblacién en general
y convoca a los propietarios de los medios publicos y privados,
directores, editores, periodistas, trabajadores que tengan que
ver con las tareas informativas o se involucren con ellas, asi como
quienes expresen opiniones a través de los medios, con el fin de
permitirles que presten declaracién en aclaraciéon o defensa de
sus actos.

Los fallos emitidos por el TNEP encuentran su sentido y autoridad
en el respeto y proteccion del ejercicio ético y responsable del

periodismo.

Eiemplo 1, . . . .
_ po_lj Casos atendidos por tribunales de ética en Bolivia
\

El afo 2012, la ciudadana Maria Galindo Nedder, de la agrupacion Mujeres Creando, denuncié a cinco
canales de television: Bolivision, Unitel, PAT, ATB y RTP, acusandolos de grave violacién de los derechos
humanos de las mujeres en situacion de prostitucion.

El Tribunal Nacional de Etica Periodistica, el 10 de septiembre de 2012, emitié la Resolucién 007/2012,
que luego de varias consideraciones resolvio:

Articulo Unico:

Desestimar la denuncia formulada por la ciudadana Maria Galindo contra las redes televisivas Bolivision,
Unitel, PAT, ATB y RTP por no existir pruebas de la violacion de los derechos humanos de mujeres en
situacion de prostitucion, ni haberse evidenciado la participacion de periodistas y camardgrafos en
los atropellos denunciados durante la cobertura del operativo realizado por el Ministerio Publico, el
Gobierno Auténomo Municipal de La Paz y la Policia, el jueves 12 de julio del afio en curso.

El 21 de julio de 2010, el senador nacional David Sanchez Heredia denuncié ante el Tribunal Nacional de
Etica Periodistica al periédico Correo del Sur de Sucre, por “tergiversacién de declaraciones” en una nota
publicada el 10 de junio, en la que, segtin el medio de comunicacion, Sanchez habia sugerido la renuncia
del alcalde de Sucre, y que no se le dio el derecho a réplica.

El 22 de septiembre de ese afo, el TNEP emitid la resolucidn correspondiente, que ademas de contener
diversas consideraciones resolvié lo siguiente:

1.- Poner en conocimiento del denunciante, senador David Sanchez Heredia, que el periddico Correo del
Sur subsané el error cometido al realizar la aclaracion correspondiente.

2.- Recomendar a los responsables de la redaccion y difusion de informacién del periédico Correo del
Sur tomar los recaudos necesarios para evitar que se incurra en errores como los que dieron lugar a la
denuncia en cuestidn y acudir, en su trabajo periodistico, a fuentes informativas originales y verificables
que respalden la informacion.
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CONCLUSIONES

TERMINOLOGIA CLAVE

e La alfabetizacién mediatica implica una evaluacion critica, el
usoy lainterpretacion de los medios de comunicacién y diversos
textos de los medios.

* Todos los mensajes de los medios se construyen y seleccionan,
y no representan una realidad en si misma. Los mensajes
mediaticos se construyen utilizando simbolos (lenguaje de
comunicacion creativa y textos) con ciertas normas de uso.
Las audiencias tienen diferentes interpretaciones de un mismo
mensaje de los medios de comunicacién debido a que el texto
de los medios no tiene un solo significado.

¢ La mayoria de los mensajes de los medios se ha creado para
adquirir beneficios y/o poder, por lo tanto, la objetividad de
los contenidos de los medios debe siempre ser manejada con
reserva. Hay que ser alfabetizado mediatico con el fin de evitar
ser objeto de manipulacion.

e La imagen es la ventaja de la televisidn, la velocidad es
la caracteristica de la radio, la prensa escrita es un medio
de andlisis, puesto que el lector puede volver a los mismos
contenidos varias veces con el fin de digerirlos y analizarlos.

¢ Los medios de comunicacién en linea pueden transportar
videos con imagen, texto y sonido, mientras que los usuarios
pueden responder a los contenidos, comentar o referirse a ellos
criticamente, incluso creando sus propios contenidos que se
pueden subir en linea. Esta es la razén por la cual se dice que
internet es el medio mas democratico.

¢ El papel de los medios de comunicacién es fomentar la
diversidad de opinién, el debate publico y la participacién
ciudadana en la sociedad; la promocién de los valores
democraticos y luchar por la libertad de expresién oral y escrita,
que son derechos garantizados por la Constitucidn Politica del
Estado.

¢ La base de la ética es la defensa del bien sobre el mal y la
demanda de que ese bien sea respetado y garantizado. La
esencia de la moral es la forma de reconocer lo que es bueno,
amar el bien y hacer el bien, y detectar, criticar y rechazar el
mal.

¢ Medio.

¢ Los medios de comunicacién y la comunicacion de masas.
¢ Lenguaje.

¢ Produccion.

¢ Representacion.

¢ Larealidad mediatica es una construccion.

¢ La libertad de los medios de comunicacién.

¢ El servicio publico y los medios comerciales.

¢ Los medios de comunicaciéon como guardianes o cuarto poder
del Estado.

¢ La prensa amarilla.

¢ La moral y la moralidad.

¢ La moral personal y social.

Plan de Estudios Unidad Curricular |

TAREAS DE ESCUELA PRIMARIA

TAREA 1 ¢ Por qué nos comunicamos?

(para el V grado de primaria)

Descripcidn de la tarea:

Objetivo de la tarea:

Metodologia recomendada
para la ejecucién de la tarea:

Saber por qué uno se comunica es importante porque ese
conocimiento nos permite entender e interpretar a los medios
de comunicacién y los mensajes que envian. Los estudiantes
pueden empezar a pensar acerca de los motivos al considerar
preguntas como: épor qué las personas se comunican, cudles son
sus motivos, etcétera?

Las respuestas pueden ser distribuidas en tres columnas:
informacién, conocimiento (educacidn) y entretenimiento.

Pueden seleccionar un tema y crear tres textos para medios de
comunicacion que traten este asunto de tres maneras diferentes:
informar, convencer y entretener. Los estudiantes pueden
desarrollar mensajes en diferentes medios: grabar un clip de
video/audio en un teléfono mdvil, seleccionar un articulo o
ilustracion de una revista/periddico, escribir un texto o un eslogan
publicitario, etcétera.

Al alentar el proceso de contemplar los mensajes de los medios

de comunicacion y su propdsito, los estudiantes llegaran a
comprender las razones por las que nos comunicamos.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:
¢ Aidentificar tres razones para la comunicacién.

¢ A crear un mensaje para los medios de comunicacién con un
propdsito diferente.

e Comprender cémo el objetivo del mensaje altera el mensaje.

Inicie una discusion sobre las diversas razones de comunicacion
entre las personas. Haga una lista de razones escribiendo las
siguientes preguntas:

e iPor qué hablan las personas? éPor qué escriben, dibujan,
hacen peliculas o musica, etcétera?

Los estudiantes pueden agruparse en equipos y cada grupo debe
cooperar en el desarrollo de un mensaje especifico.
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TAREA 2: Lenguaje visual - tres elementos basicos

(para el Vy VI grado de primaria)

Materiales requeridos para la
tarea:

Descripcién de la tarea:

Objetivo de la tarea:

Temas de discusion:

e Camara
* Proyector o computadora
El profesor tendrd que encontrar una manera de imprimir o de

proyectar las fotografias tomadas por los alumnos con el fin de
hacer comparaciones.

Dado que la mayor parte de la comunicacion cotidiana, incluyendo
las noticias, es visual, es importante que los alumnos aprendan los
conceptos basicos de la comunicacion visual.

Los tres principios fundamentales de esta comunicacién son:

* Angulo de la cdmara;

e |luminacion,

e Composicion.
Si los estudiantes toman fotografias de unos a otros desde
diferentes angulos, con una iluminacién diferente y dentro de una
composicién diferente, van a empezar a darse cuenta de cémo

estas técnicas influyen los diversos mensajes y significados que los
mensajes visuales pueden tener.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:

* Como reconocer la eleccidn de los fotégrafos hecha durante la
creacion de fotografias.

* Como aplicar las tres técnicas basicas para crear una fotografia
(el dngulo de la cdmara, la luz y la composicién).

¢ ;Ddénde encontramos mensajes que no estan compuestos por
palabras?

¢éTienen los mensajes no verbales su propio lenguaje especial
(sistema de signos)?

Con el fin de comprender el lenguaje visual, los estudiantes tienen
que aprender los tres componentes principales del lenguaje visual.

Establezca unatarea para que los estudiantes tomen una fotografia
o realicen un video (con una camara, videocamara, teléfono mévil)
y luego compare las diferencias y similitudes entre ellos.

TAREAS DE ESCUELA SECUNDARIA

TAREA 1: Lenguaje visual - Cdmo analizar un texto visual

(para el 1l grado de secundaria)

Materiales requeridos para la
tarea

Descripcién de la tarea:

Objetivo de la tarea:

1. Utilice las dos primeras paginas de dos revistas nacionales
(puede ser Oxigeno y Cosas) y busque una nota donde aparezca el
mismo personaje (puede ser un actor, un politico o un deportista).

Recorte las dos notas y muéstrelas una al lado de la otra. Es mejor
utilizar un proyector de video para mostrarlas fotografias de
manera que los estudiantes puedan discutirlas durante la clase.

2. Un aspecto importante de este ejercicio es la forma en la que el
profesor lleva a cabo la discusidon, de manera que los estudiantes
puedan hacer una diferencia entre lo que realmente vieron y lo
que sienten y piensan sobre lo que han visto.

3. Una cdmara o un teléfono mavil con una camara (una camara
digital seria la mejor opcion).

A través de actividades conjuntas de observacién, analisis y
discusién, los estudiantes aprenden a reconocer cémo los
conceptos basicos del lenguaje visual -iluminacién, angulo
de la cdmara y composicién- son utilizados en los medios de
comunicacion en la realidad.

Cuando se comparan diferentes articulos de revistas que se
refieren a la misma persona, uno nota cdmo los mensajes visuales
transmiten significados evidentes y ocultos. En este proceso
revelan todas las técnicas mds visuales, tales como el lenguaje
corporal, simbolismo, colores, etcétera, que influyen en las
emociones e ideas.

Para el uso préctico, los estudiantes deberian utilizar su repertorio

de técnicas visuales, como la creacién de dos fotografias muy
diferentes de la misma persona.

A través de estas actividades, los estudiantes podran:
¢ |dentificar las técnicas utilizadas para la comunicacidn visual

e Comparar diferentes técnicas visuales representadas en los
medios de comunicacién masivos

e Aplicar lo que han aprendido mediante la creacién de
fotografias con diferentes técnicas de conocimiento visual.




TAREA 2: Diferencias entre los medios de comunicacion

TAREA 3 : Diferencias entre los medios de comunicacion

(para el lll grado de secundaria)

Descripcién de la tarea:

Objetivo de la tarea:

Alilustrar las diferencias entre los medios de comunicacion, puede
ser utilizada la técnica de la traduccidn. Este es un analisis de cémo
un extracto de informacién puede ser tratado de manera diferente
en distintos medios de comunicacién o en los diversos géneros
periodisticos. Se puede pedir a los estudiantes que encuentren e
investiguen cdmo un mismo tema (o extracto de noticia) ha sido
tratado en la televisién y en un periédico o pueden analizar dos
portadas -uno de una diario y otro de un peridédico semanal- o las
primeras pdginas de un periddico informativo sobre politica y de
un periédico especializado, con el fin de ver las diferencias entre
ellos.

A través de estas actividades, los estudiantes podran:

¢ Entender que lo que ha sido construido como mensaje en un
medio de comunicacién puede ser presentado de otra manera.

(para el IV grado de secundaria)

Descripcién de la tarea:

Temas de discusion:

Objetivo de la tarea:

Cada estudiante debe seleccionar un medio de comunicacion
(electrénico o impreso) y debe dar una explicacion a las siguientes
preguntas:

1. ¢De qué tipo de medio de comunicacidn se trata? (periddico,
sitio web, television...).

2. ¢Para quién reporta este medio de comunicacién? (nifios,
amantes del deporte, politicos...).

3. éCon qué frecuencia aparece el medio de comunicacién? (cada
dia, continuamente, una vez a la semana, una vez al mes...).

4. i Por qué existe este medio de comunicacién?

5. ¢Como se ve este medio de comunicacion?
* Forma.
* Contenidos: noticias, informacion, entretenimiento,
comunicaciones.
* Ambiente: nacional o regional, religidn, sensacionalismo,
analisis...

El profesor agrupard a los estudiantes en funcién de si se ha

analizado un medio impreso o un medio electrénico. Luego, los
estudiantes presentaran sus explicaciones.

* ¢{Qué medios de comunicacién son populares con las personas
jovenes?

e (Qué tipos de noticias, espectdculos, programas y otros

contenidos deberian presentar los medios de comunicacién
para atraer la atencidn de la audiencia de adolescentes?

A través de estas actividades, los estudiantes deberian:
* \er las diferencias basicas entre los medios de comunicacidn.

e Comprender que los medios de comunicacién estan dirigidos
a diferentes audiencias.
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TAREA 4 : Desarrollo de un mensaje mediatico TAREA 5: Propiedad del medio de comunicacion

(para el V grado de secundaria) (para el V grado de secundaria)

Material requerido: ¢ Teléfono mévil, cdmara digital Descripcién de la tarea: Pida a los estudiantes que seleccionen su medio de comunicacién
favorito (periddico o televisidon) o un peridédico que sea leido en

e Computadora sus familias. Luego, permitales que hagan una investigacion sobre

qué compaiiia es duefia del periddico. Los estudiantes también

* Impresora, opcional. deberian investigar con qué otros medios de comunicacion esta

conectado el medio seleccionado.

Descripcién de la tarea: Se pedira a los estudiantes que tomen fotografias con sus teléfonos
méviles o cdmaras digitales de un mismo tema establecido por el Temas de discusion: ¢ Si usted ha identificado que varios medios de comunicacion
profesor -por ejemplo, fotografiar el drbol del patio de la escuela, estan interconectados, épuede ver las similitudes y diferencias
una persona (puede ser alguien entre los estudiantes) o un evento-. entre ellos?
Luego, todas las fotografias se transfieren a la computadora.
Los estudiantes trabajaran en grupos y cada cual deberia elegir e iCudles son las ventajas y las desventajas de que los medios
las cinco mejores fotografias. Si la escuela tiene una impresora, de comunicacién sean administrados por un grupo propietario
entonces sera bueno imprimir las fotografias seleccionadas. De sea publico o privado?

otra manera, el trabajo puede ser realizado en una computadora
y los estudiantes tendran que analizar las fotografias:

¢ iDe qué elementos consiste cada fotografia? Objetivo de la tarea: A través de estas actividades, los estudiantes deberian obtener
o i Difieren los fotdgrafos? vy, si lo hacen, ¢de qué manera? el siguiente conocimiento:

¢ Los estudiantes deberian dar su opinién sobre por qué el

autor ha decidido fotografiar los elementos mostrados. e Varios medios de comunicacién pueden ser propiedad de
e ¢Las cinco fotografias transmiten el mismo mensaje? una persona o compaiiia, lo que frecuentemente implica la tan

llamada concentracidon de medios de comunicacién.
Temas de discusion: ¢ ¢En qué medida las fotografias muestran la realidad objetiva?

e (Cémo los autores de la fotografia construyen la realidad?

Objetivo de la tarea:
A través de estas actividades, los estudiantes deberian entender
que:

e Los contenidos del mensaje medidtico dependeran con
mucha frecuencia del autor del mensaje y su decisién sobre qué
presentar o transmitir al publico.

¢ El autor ha creado la realidad mostrada o transmitida.

¢ Las nuevas tecnologias abren posibilidades para modificar
la autenticidad y la calidad de las fotografias, lo que es
frecuentemente aplicado por los reporteros y los medios de
comunicacion.

¢ Los fotoperiodistas seleccionan su propio qué, cuando, dénde,
por qué y como va a fotografiar. Esto implica una toma de
decisiones subjetiva.




UNIDAD CURRICULARII

TAREA 6: Funciones basicas de los medios de comunicacion

REPRESENTACION MEDIATICA Y ESTEREOTIPOS

(para el VI grado de secundaria)

Material requerido:

Descripcién de la tarea:

Temas de discusion:

Objetivo de la tarea:

¢ Tres hojas de papel tamafio A4.

e Varios pares de tijeras.

¢ Tres paquetes de pegamento.

* Tres paquetes de tres periddicos en cada uno.

El docente dividird a los alumnos en tres grupos. Cada grupo
recibird un conjunto de tres periddicos cada uno (por ejemplo
Pagina Siete, La Razén y Cambio). Cada grupo sera asignado
a componer una portada combinando textos a partir de los
periddicos presentados. El primer grupo tiene que componer
una portada que refleje un periddico informativo-politico, el
segundo grupo tiene que crear una portada para un periédico
de entretenimiento, y el tercer grupo de estudiantes creard una
portada para un periédico educativo. Cada equipo tendra que
singularizar los textos y noticias de los periddicos de acuerdo
con la importancia y el interés correspondiente a los contenidos
del periddico que estan haciendo. Los estudiantes deberian
prestar atencion a la organizacién de las noticias en funcién de:

. Importancia.

. Actualidad en el momento dado.

. Interés.

. Impacto, sensacionalismo, etcétera.

¢ iQué temas son presentados en el medio de comunicacion
informativo y qué temas se encuentran en los de
entretenimiento? Los estudiantes pueden enlistar ejemplos de
noticias, historias, espectaculos y medios de comunicacion.

¢ (Qué noticia es importante que esté en la primera pagina?
¢ (Qué se puede aprender de los medios informativos y qué se
puede aprender de los medios de comunicacién que escriben
sobre entretenimiento?

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:

¢ Cudlessonlasfuncionesbasicas delos medios de comunicacion.

¢ Qué contenidos son importantes e interesantes para atraer la
atencion del lector.

e Cudles grupos de lectores (o televidentes) prefieren los

medios de comunicacién informativos y cudles prefieren los de
entretenimiento y los educativos.

éPor qué es necesaria
la alfabetizacion
sobre los medios de
comunicacion?

Autores:
Jana Gjorgjinska
Marina Tuneva

El desarrollo de cada persona constituye un conjunto de procesos
diversos, continuamente abiertos, de largo plazo, complejos y que
se ven afectados por numerosos factores. Los procesos que yacen
en su base, asi como los factores que influyen en ellos, tienen su
origen en los propios individuos y en su entorno inmediato. Por lo
tanto, el individuo y su desarrollo son imposibles de analizar de
forma aislada de su entorno.

Uno de los procesos mdas complejos en el desarrollo de la persona
es el desarrollo de la propia identidad. La identidad de una persona
trasunta autenticidad, originalidad y unicidad. La identidad de
un individuo se refiere bdsicamente a la imagen mental de uno
mismo. Esto implica cémo el individuo se ve a si mismo como
persona, también la forma en que son vistos dentro de la relacién
con los demas (personas, ideas, cosas, la naturaleza).

Los puntos de referencia de la propia identidad son la edad,
clase social, género (masculinidad / feminidad), identidad sexual
(orientacion sexual) y el sentimiento de pertenencia (inherente
o adquirida) a diferentes grupos, de los cuales se derivan la
identidad racial, la identidad étnica, la identidad religiosa, politica,
cultural, la identidad nacional, etcétera.

La identidad estd sujeta a la influencia de todos los elementos
existentes en la propia comunidad/entorno inmediato. Teniendo
en cuenta que la identidad de la persona también se desarrolla
a través de la imagen de uno mismo y/ hacia los demas, es
muy importante conocer los contenidos que ofrece el entorno
inmediato y aquellos con los cuales el individuo esta construyendo
la imagen de si mismo. Lo mismo se aplica a los grupos: la relacién
del individuo con el resto del mundo y las relaciones existentes
entre los diferentes grupos de una sociedad inevitablemente
determinan las relaciones sociales, de ello depende lo que sera la
propia imagen.

Teniendo en cuenta que pasamos una gran parte de nuestra vida
cotidiana utilizando diversos medios de comunicacion (television,
radio, periddicos, revistas, internet), a lo que podemos afadir
la propaganda que nos esta aguardando constantemente en las
calles, vallas o avisos luminosos, podemos concluir que estamos
expuestos permanentemente a un montén de informacion,
mensajes y contenidos. Nuestro entorno nos bombardea
constantemente con informacién en bruto, elaborada y con
contenidos que afectan a nuestra conciencia, que nos condicionan;
es decir, participan en la construccion de nuestra identidad
personal y la identidad de los grupos a los que pertenecemos.
De este modo, construyen nuestra imagen circundante y nuestra
relacién con el resto del mundo.



Representacién en los medios
de comunicacién

¢Cémo se crean las
representaciones?

¢De qué manera la
informacién puede ser
moldeada?

Es por ello que esimportante entender la funcién de los medios de
comunicacion (y sus representaciones) como uno de los muchos
entornos inmediatos a los que la persona esta expuesta y por los
que se ve afectada.

Los medios de comunicacién no sélo muestran la realidad a través
de estas funciones, sino que también nos muestran una vision
del mundo y lo que estd sucediendo en él. Al hacerlo, también
crean nuestra realidad ofreciendo su version de la realidad. Lo
hacen “.. registrando el acontecimiento en un nivel informativo
y decidiendo qué informacidn sera de mayor relevancia...”. De la
gran cantidad de informacién que se estd registrando, el editor
elige solamente alguna que esté en linea con la politica editorial y
en el marco del programa del respectivo medio.

En otras palabras, mediante el filtrado, los medios de comunicacién
eligen qué informacidn -de la multitud existente- se presentara,
creando asi representaciones de diversos aspectos de la realidad,
es decir, presentando la realidad sélo a partir de un cierto angulo.
De manera que las informaciones difundidas por los medios de
comunicacion son representaciones de la realidad, sélo una forma
de la realidad subjetiva, es decir, “la realidad mediatica”, que es
“empaquetada” y enviada de una manera que, en ausencia de una
alfabetizacidon mediatica y de educacion, parece “natural”, como si
fuera una presentacion objetiva de la realidad.

Muchos factores influyen en qué informacién sera seleccionada,
enfatizada, descuidada o dejada fuera. La alfabetizacién mediatica
y la educacién implican la capacidad de recibir, revisar, cuestionar
y comprobar la informacidn; y también, supone una comprension
de las formas en que los medios de comunicacidon crean los
mensajes y contenidos dirigidos al publico y cémo el publico los
recibe y procesa.

La representaciéon en cualquier medio de comunicacién se puede
definir como “una construccion de los aspectos de la realidad”.
(Chandler, 2008)

Cada informacidn (contenidos, eventos) que es puesta en los
medios de comunicaciéon para una audiencia mas amplia es
esencialmente una “construccidon”. Aunque el productor de
la informacién (editor, periodista, corresponsal de noticias)
selecciona qué informacién esta alineada con la politica editorial,
también decide cémo se reformulard la informacion: su forma
y contenido. Asi se crea una representacién. Representar la
“realidad” es determinarla. Es imposible describir la realidad sin
interpretarla o “darle forma”. (Schéllhammer, 2001)

En el caso de los medios de comunicacidn impresos, esto se
puede hacer mediante la seleccidon de las palabras que se utilizan,
la forma en que van a estar presentadas (seleccién del tipo de
letra, tamafio, color), decidir si algunas palabras seran destacadas
(en negrillas, subrayadas, en cursiva, etcétera), si se incluirdn o no
fotografias y, de ser asi, cuales.

En los textos de noticias de periddicos sera importante ver qué

informaciones se incorporaran en el texto, cudl serd destacada
en un marco especial, qué pasara con el subtitulo, dénde se
colocard la informacién (en la primera pagina, en la segunda,
tercera pagina), cuanto espacio se le dara a la presentacion de la
informacién.

Seleccionando informacion

Ver la tarea nimero 1 para la escuela secundaria.

En el caso de la radio, puede ser la eleccion de la diccidn, el
momento de tomar un descanso, si habra mas voces informando,
si serd un hombre o una mujer, ya sea acompafiando con efectos
de audio tales como musica (y de qué tipo), si se utilizaran varios
sonidos creados de forma natural o artificialmente y cuando.

En el caso de la televisidn, los factores decisivos seran qué angulos
se utilizardn, cémo se organizard el set, qué efectos visuales se
utilizaran, blanco y negro o color, qué tipo de iluminacidén y hacia
donde sera dirigida, adénde serd enfocado el angulo, etcétera,
qué tipo de efectos de audio (como en la radio), el estilo de los
participantes (qué tipo de ropa portaran los presentadores, los
periodistas en los programas de informacidn, los anfitriones,
los actores de los programas de entretenimiento y de peliculas*
, etcétera). En la televisidén, sobre todo en los programas de
informacién y durante las noticias, asi como en la radio, el
orden de colocacién de dicha informacién y qué informacién se
darad a conocer de forma individual, lo que se conoce también
como la Definicion de la Agenda 2, tendran también una funcién
importante. Todas estas opciones constituyen en realidad la
“codificacion” de la informacidn, es decir, el mensaje.

Formas en las cuales los medios de comunicaciéon crean
representaciones

Ver la tarea niumero 1 para la escuela primaria.

Formas en las cuales los medios de comunicacion crean
representaciones

Ver la tarea numero 2 para la escuela secundaria.

Cuando el publico recibe cualquier mensaje de cualquier medio
de comunicacién, no responde de una manera pasiva, por el
contrario, decodifica el mensaje y lo combina con otra informacién.
La personalidad/identidad de la persona, su experiencia previa
y su cultura, los cddigos y convencionalismos de la comunidad/
grupo al que pertenece el individuo determinaran la forma del
mensaje, es decir, como se recibirad la informacién y cémo va a
afectar a la persona.

Decodificando las representaciones de los medios de comunicacion ‘

Ver la tarea 3 para una escuela secundaria.

1 En el cine, los que crean el mensaje son el guionista y el director; en cambio, en la TV, la politica editorial tiene su parte en la seleccién de qué pelicula(s) sera
presentada en determinado canal televisivo.

2 La Definicion de la Agenda (o la estructura del programa) se define como “el proceso de los medios de comunicacion de crear una conciencia publica sobre los temas
mas importantes y destacados”.




Estereotipos en las
representaciones de los
medios de comunicacion

Los estereotipos (y por ello el proceso de crear un estereotipo) son
“un conjunto positivo o negativo de creencias que un individuo
puede tener respecto de las caracteristicas de una persona o
grupo de personas. Varian en su exactitud y alcance, y representan
el grado en que el miembro del grupo estereotipado posee las
caracteristicas respectivas y en la medida en que ese conjunto de
creencias ha sido compartido por los demas”.

Generalmente estan representados como un fenémeno negativo
porque:

¢ Son una reduccion del amplio espectro de caracteristicas que
poseen personas / grupo con el fin de simplificar su categorizacién.
* Son suposiciones acerca de un determinado grupo y se muestran
como una representacion real de los grupos.

e Se usan no pocas veces para justificar la posiciéon de los que
“detentan el poder”.

¢ Hacen que los prejuicios sociales y las desigualdades perseveren.
e Los grupos sujetos al estereotipo a menudo ni siquiera son
consultados con respecto a las formas en que son representados.

Sin embargo, vale la pena mencionar que los estereotipos no
tienen que ser necesariamente un fenémeno negativo. Ellos
ayudan a los grupos y a la sociedad en la conceptualizacién de si
mismos y del mundo, con la ayuda de herramientas y procesos
tales como la categorizacién, generalizacién y la tipologia. Los
estereotipos también actlian como sefiales y referencias de cosas
familiares con las que podemos asociar ciertas ideas. La referencia
a algo de la realidad hace que la realidad pueda ser interpretada y,
por lo tanto, el estereotipo es una proyeccion de los valores en “el
mundo” (Lippman, 1961).

La linea entre los efectos positivos y negativos de los estereotipos
es muy fina, porque los estereotipos son informacién parcial,
generalizada e incompleta, independientemente de si son
verdaderas o no y que afectan la percepcion de ciertas personas
o grupos, dando no pocas veces una impresion errénea acerca de
ellos y dando lugar a prejuicios.

La presencia de los estereotipos en las representaciones de los
medios no es un aspecto negativo en si mismo. Es importante
conocer las formas en las que los estereotipos son definidos y
controlados -qué valores e ideas son representadas por esos
estereotipos, cuales son sus contenidos y cudl es la funcién y el
significado de los estereotipos-.

Una de las funciones de los estereotipos es el mantenimiento de
las fronteras: definir “quién pertenece a” y “quién esta fuera de”.
Los limites entre los grupos sociales no se notan facilmente en la
realidad. El estereotipo los mantiene e incluso crea las diferencias
en la realidad donde hay similitudes (Dyer, 1993).

Aunque las representaciones creadas por los medios de
comunicacion deben ser una muestra objetiva, independiente
y equilibrada de la realidad, el andlisis del contenido de los
medios de comunicacidon ha mostrado grandes desviaciones de

Estereotipos étnicos

esta norma, asi como la presencia de estereotipos y prejuicios.
El estereotipo mds comun en los medios de comunicacién ocurre
cuando presentan:

¢ Minorias étnicas.

¢ Diferentes razas.

¢ Diferentes géneros (mujeres y hombres).
¢ Diferentes orientaciones sexuales.

e Personas con necesidades especiales.

Tal vez la descripcion mds grafica de la representacién de los
medios de comunicacién y de los estereotipos es la siguiente cita
de Lesser: “Los afroamericanos son buenos en los deportes. Los
hispanos son miembros de pandillas. Los nativos americanos son
alcohdlicos. Las personas en sillas de ruedas son indefensas. Los
homosexuales son afeminados. Las lesbianas llevan el pelo corto.
Los ancianos necesitan cuidado constante. Los ingleses son o
racistas o campesinos. Las personas sin hogar son adictas a las
drogas. Estos y otros estereotipos han sido inmortalizados por los
mensajes visuales que se presentan en la prensa, en la television,
en las peliculas y los medios de comunicacién en linea”.

Ver la tarea nimero 2 para primaria.

Investigacion de estereotipos étnicos ‘
Ver la tarea nimero 5 para secundaria.

medios de comunicacién

Creacion de mensajes y de representaciones en los ‘

Ver las tareas numero 6 y 7 para secundaria.

Estereotipos de género

Esta leccidn se refiere a los estereotipos de género. El objetivo
es que los alumnos sean alentados a desarrollar sus propias
habilidades criticas en cuanto a los estereotipos culturales
heredados y a las imagenes representadas en los medios de
comunicacion.

Nuestra comprensién del género se ve afectada por Ila
representacién de género que encontramos en los medios de
comunicacion masivos, asi como por factores del entorno, tales
como la cultura de la infancia y de la familia. Hemos estado
expuestos a diversos mensajes relacionados con el género desde
nuestro nacimiento. A medida que pasa el tiempo, hemos llegado
a aceptar parte de estas ideas y a rechazar otras.

Cuando vivimos inconscientemente de acuerdo con los estandares
de los estereotipos, podemos causarnos a nosotros mismos dafio
fisico y emocional. A menudo no nos damos cuenta de esto porque
tenemos la tendencia a alinearnos con estos estereotipos. El nifio
de contextura fisica débil que desea volverse musculoso lucha
contra si mismo tratando de cambiar su apariencia fisica con el




Autorrepresentacion

fin de responder a la imagen estereotipada de un hombre varonil.
Una muchacha con una nariz torcida caerd en la misma trampa
si ella escucha a sus amigos o familiares que estan tratando de
convencerla de que se haga una cirugia de nariz.

Se necesita conviccidn y confianza en uno mismo para aceptarse
pese a la desaprobacién de los demas. El primer paso es darse
cuenta de que creer en los estereotipos se origina en una débil
confianza en uno mismo. Por mas que ser aceptado por los demas
puede parecer algo deseable, no es tan importante como la
aceptacién de uno mismo.

Aunque la publicidad intenta convencernos de comprar un
determinado producto o la aceptacién de un determinado
mensaje, esta también ahi para dar forma a nuestra posicién
sobre los sexos. En su presentacidon acerca de los hombres y
de las mujeres, la publicidad a menudo aplica los siguientes
planteamientos:

1. Superioridad y dominacidn: Los hombres se muestran en poses
dominantes. Las mujeres son presentadas fisicamente en una
posicién mas débil.

2. Desmembramiento del cuerpo: Las partes del cuerpo son
fotografiadas, como piernas, pecho, etcétera, en lugar de todo el
cuerpo.

3. Representaciéon comica y exageracidon: Las mujeres son
presentadas con una iluminacién que las hace parecer
distorsionadas, mientras que los hombres son presentados como
personas inteligentes.

4. Aprobacion por los hombres: Los hombres desean y las mujeres
son deseadas. Las mujeres son presentadas como el objetivo o
sujetas a la aprobacién de los hombres.

5. El poder de la voz: Los mensajes comerciales hacen un mayor
uso de la voz de los hombres que la de las mujeres.

6. Presentacion irrelevante del cuerpo de las mujeres y de las
nifias: Los cuerpos de las mujeres son utilizados para vender
productos, a pesar de que el producto no tiene nada que ver con
el erotismo.

Este enfoque afecta el mensaje de la publicidad y el de nuestra
opinién sobre los sexos. El objetivo de esta unidad es que los
alumnos tomen conciencia del peligro de los estereotipos hacia
los sexos y del papel de los medios de comunicacién fomentando
los estereotipos de género.

Ver la tarea nimero 4 para la escuela secundaria.

Recomendacion a los maestros: Entendiendo las diferencias de género

Para los estudiantes es importante entender que los hombres y las mujeres se comportan, visten

y piensan de manera diferente en diferentes culturas, porque la identidad de género se adquiere
a través del aprendizaje. La investigacion ha demostrado, por ejemplo, que los nifios no son
naturalmente mas agresivos y que las nifias no son bioldgicamente mds carifiosas. Todo esto
es comportamiento adquirido. éDénde aprendemos tal comportamiento? Aunque las imagenes

de los medios de comunicacion no son una fuente primaria de conducta adquirida (los padres
y la familia tienen un papel mucho mas importante), se debe hacer que los estudiantes vean la
funcién de los medios de comunicacidn en la formacidon de nuestros deseos, ideas e identidad.

Metodologia y herramientas
recomendadas

Simulacién de los sexos
Ver la tarea numero 8 para el lll grado de secundaria.

Se puede comenzar esta leccién discutiendo los estereotipos
vinculados a los hombres y a las mujeres, asi como las fuentes
de esos estereotipos, incluyendo el rol de los medios de
comunicacion. Los estudiantes pueden echar un vistazo a una
serie de anuncios que se centran en la representacion de género y
pueden responder preguntas sobre los estereotipos de género de
los articulos que han leido.

e lLos estudiantes pueden traer anuncios de revistas que

representan a hombres y mujeres.

e Mostrar algunas fotos o copias de anuncios en las tiras

cémicas.

e Copias de los mensajes de los medios de comunicacién

acerca de cada grupo.

¢ Productos con ejemplos especificos.

Investigacion acerca de la representacién de género en

un periédico

Ver la tarea nimero 9 para el IVy V grado de secundaria.

Cargos representando los sexos

Ver la tarea nimero 9a para el VI grado de secundaria.

La imagen del cuerpo
en los medios de
comunicacion

Fotos de cuerpos de mujeres se pueden encontrar en todas
partes. Los cuerpos de mujeres venden de todo, desde comida
hasta automdviles. Las actrices de cine mds populares son
jévenes, altas y delgadas. Las revistas femeninas estdn llenas de
articulos que advierten de que si se pierde una cierta cantidad
de kilos, las mujeres tendran todo: un matrimonio perfecto, hijos
maravillosos, una excelente vida amorosa y una carrera exitosa.

éPor qué se imponen canones de belleza a las mujeres, cuya
mayoria tiene una figura mas rellena y son mayores que las
modelos representadas en los medios de comunicacidn? Algunos
estudiosos han atribuido las raices de esto a la economia. Con la
presentacion de ideales que son dificiles de alcanzar y mantener,
la industria de cosméticos y de alimentos sigue creciendo vy
desarrollandose.

Hay mucho en juego. Por un lado, las mujeres que no estan
satisfechas con sus cuerpos probablemente compraran productos
cosméticos, ropa nueva y productos para bajar de peso. Por
otro lado, la investigacién ha demostrado que la exposicién
de fotografias de mujeres jovenes con cuerpos delgados estd
relacionada con la depresidn, la pérdida de confianza en si mismas
y la aparicién de habitos alimenticios insanos en las mujeres y las
nifias.




Discusiones

También se ha demostrado que las revistas para mujeres tienen
mucho mds anuncios e historias dedicadas a la pérdida de peso
que las revistas para varones. La televisién y las peliculas refuerzan
la importancia de una figura delgada como una indicacién del
valor de mujer.

La presencia excesiva en los medios de comunicacién de
imagenes de mujeres famélicas significa que los cuerpos de las
mujeres reales se han convertido en invisibles para los medios
de comunicacion. Un gran nimero de mujeres ha aceptado estos
estereotipos acerca de si mismas, a juzgar por los estandares de la
industria cosmética y de la moda.

Mujeres provocativas que estan desnudas o parcialmente vestidas
estdn particularmente representadas en la publicidad. Muchos
de los mas importantes analistas de los medios de comunicaciéon
creen que esto se hace con el fin de atraer la atencién del
espectador. Las mujeres se han convertido en objetos sexuales
cuando sus cuerpos y su atractivo estan relacionados con los
productos que son vendidos o comprados. Los cuerpos de las
mujeres son “desmembrados” con frecuencia en las partes que
los constituyen, reforzando asi el mensaje de que las mujeres
constituyen mas un objeto que un ser humano.

Esta leccidon permitird a los estudiantes ver la presién de la
sociedad sobre la alineacion de los estandares de belleza,
especialmente aquellos sobre ser delgada. Asi como darse
cuenta del prejuicio relacionado con las mujeres con sobrepeso.
Al tener una discusién en la clase y con la realizacion de ciertas
actividades, los estudiantes comenzaran a reconocer cémo los
medios de comunicacidn imponen la presidn en la consecucion de
una determinada imagen y cémo las imagenes de los medios de
comunicacion llevan a prejuicios contra las personas que no son
complacientes con los estandares que ellos establecen.

Ver la tarea nimero 3 para una escuela primaria.

Estereotipos de género e imagen corporal
Ver la tarea nimero 10 para una escuela secundaria.

Lenguaje corporal

Ver la tarea niumero 11 para el lll grado de secundaria.

La imagen en el espejo

Ver la tarea nimero 11a para el IV, V y VI grado de secundaria.

Creacidn de la representacion corporal
Ver la tarea nimero 12 para secundaria.

CAmo nos cambia la
publicidad

Viendo publicidad de alimentos
Ver la tarea nimero 4 para primaria.

Esta subunidad se centrara en la conexién entre las imagenes
representadas en la publicidad y nuestra autoestima, asi como en
los cambios provocados por los anuncios.

¢Qué imagenes se representan en las propagandas? Dondequiera
gue miremos, la publicidad nos dice lo que significa ser una mujer
y un hombre deseados. La propaganda muestra un conjunto
limitado de imdagenes de lo que las mujeres y los hombres pueden
ser. Teniendo en cuenta que nos encontramos con publicidad
por todas partes, estas imagenes limitadas penetran nuestro
consciente y nuestro subconsciente. Es asi como la propaganda
causa limitaciones a nuestra comprension de los valores que
poseemos. La publicidad afecta a nuestra autoestima y seguridad.

Otra cuestidon interesante es el examen del porcentaje que
representa la publicidad en los medios de comunicacién. Esta
leccion ayudara a los estudiantes a desarrollar una conciencia del
lenguaje y las técnicas utilizadas en los anuncios en la prensa, asi
como la influencia de éstos en sus vidas cotidianas. Esta leccién se
centrard en tres conceptos clave: la construccién de la realidad, la
representacion y la audiencia.

El objetivo es permitir que los estudiantes puedan analizar el
formato y la estructura de la propaganda, distinguir entre el
intercambio de informacién y las ventas, distinguir entre la
fantasia y la realidad, tomar conciencia de su propia respuesta
como consumidores y aprender algo acerca de los grupos meta.
Las personas que trabajan en la publicidad utilizan las fotografias
y el disefio grafico con el fin de decir lo que es original y valioso
de su producto. Por ejemplo, usan los colores y la iluminacion
para dar lugar a un cierto estado de animo, angulos inusuales de
camara para darle un toque dramatico, etcétera. Las personas que
aparecen en la propaganda visten cuidadosamente y posan para
mostrar como el producto los hace sentir mas poderosos, mas
atractivos o mas inteligentes.

¢Como nos cambian los anuncios?

Ver la tarea nimero 13 para secundaria.

CONCLUSIONES

¢ Los medios de comunicacién no sélo muestran la realidad,
también la representan. Por medio del filtrado, los medios de
comunicacioén eligen qué informacién de una gran cantidad serd
presentada, con la creacion de representaciones de diversos
aspectos de la realidad; es decir, presentando la realidad
registrada desde un cierto angulo. Tal realidad es una forma
subjetiva de la realidad de los “medios de comunicacién”.

¢ La informacion difundida por los medios de comunicacion es
“empaquetada” y enviada de una manera tal que, en ausencia
de la alfabetizacién mediatica y de educacion, parece “natural”,
como si se tratara de una presentacidn objetiva de la realidad.




¢ Cada informacién (contenidos, eventos) que se pone en los
medios de comunicacién es esencialmente una “construccién”.
El proceso de construccién de la informacién selecciona
la informacién, pero también la (re)formula mediante la
determinacidn de su forma y su contenido.

¢ El publico al cual se dirige la informacién no es pasivo. La
personalidad, la experiencia previa, la cultura con sus cédigos
y convenciones, etcétera, determinan como sera recibida y
procesada esta informacién.

ela aparicién de los nuevos medios de comunicacién (internet,
telefonia movil, etcétera) ha hecho que los individuos
adquieran nuevos espacios donde pueden manifestarse. La
identidad virtual no es autorrepresentacion.

eLos nuevos medios de comunicacidn han abierto la posibilidad
de que el individuo (y grupos) publique su propia informacion,
es decir, sea productor de la informacién que circula en el
medio de comunicacién.

eDe este modo, las personas y los grupos participan a través
de sus representaciones, generando los contenidos en los
medios sociales y siendo participantes activos en la creacion
de representaciones de la realidad.

elas representaciones medidticas contempordneas son

culturalmente especificas, susceptibles a la interpretacion
y son selectivas, lo que hace inevitable que contengan
estereotipos. Los estereotipos son un conjunto de creencias
con respecto a un aspecto determinado de la realidad (tal
como un grupo de personas, por ejemplo). Ellos no tienen que
ser necesariamente negativos o positivos.

eLos ejemplos mds comunes de estereotipos de los medios de
comunicacién se producen al retratar a las minorias étnicas,
diferentes razas, diferentes géneros (mujeres y hombres), las
diferentes orientaciones sexuales, personas con necesidades
especiales y los diferentes grupos de interés.

eLos medios de comunicacidn y los contenidos desempefian un
papel importante en la creacién de la imagen de si misma, de
los demas y del mundo. Se requiere alfabetizacién mediatica
para construir una imagen de la forma mds realista posible.

Plan de Estudios Unidad Curricular Il

TAREAS DE ESCUELA PRIMARIA

TAREA 1 Las formas en que los medios de comunicacidn crean

representaciones

(para una escuela primaria)

Material necesario:

Descripcién de la tarea:

El desempefio de esta tarea requiere de una cdmara (que puede
ser de un teléfono movil). Si no estd disponible una verdadera
camara puede utilizar un cdmara de juguete o elaborar una
camara de papel en la que lo importante es la presencia de un
teleobjetivo (puede ser un papel enrollado que permita a cada
estudiante tener un marco / objetivo a través del cual puedan
“grabar” el mundo que los rodea.

Opcién 1 - Con una cdmara de verdad: Cada estudiante debe
tratar de presentar el aula con la cdmara. Puesto que es imposible
capturar toda la clase, algunos estudiantes no estardn en las
fotografias. Preguntas para la discusion: Si nos fijamos en las
fotografias en las que Juan y Luisa no estan fotografiados,
éestamos en lo correcto si decimos que ellos estaban ausentes de
la clase? ¢Significa que los objetos no capturados en la fotografia
(el pizarrén, el escritorio del profesor, las ventanas) no existen en
el aula?

Opcidn 2 - Con una camara imaginaria: Si se estd utilizando la
ilustracion de una camara, el profesor debe hacer las siguientes
preguntas y dirigir la discusidn, mientras que los estudiantes
estdn mirando a través de la abertura cortada de la cdmara. Por
ejemplo: “X”, dime lo que estas viendo en este momento. ¢Se
puede ver a “Y” y “Z”? (Esos son los estudiantes que no pueden
ser vistos en ese momento a través de la cdmara.) ¢Seria correcto
decir que sdlo los estudiantes que vemos a través de la abertura
estdn presentes en la clase y todo el resto estd ausente?
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TAREA 2: Estereotipos étnicos

(para una escuela primaria):

Descripcién de la tarea:

Discuta las siguientes
afirmaciones en grupos
pequeios:

Haga una lista de nombres en una pagina:
Inés, Claudia, Maria, Andrea, Carlos, Rubén, Juan, Gustavo..

Haga una lista de profesiones en otra pagina:
Profesor, comerciante, deportista, lefiador, doctor, trabajador,
desempleado, consultor, vendedor, farmacéutico, cirujano.

Sin analizar, sino como un acto de asociacién inmediata, cada
uno de los estudiantes debe vincular los nombres con algunas de
las profesiones. Las respuestas deben ser distribuidas para ver
si surgen ciertos patrones: ¢Hay algunos nombres emparejados
con ciertas profesiones en miltiples ocasiones? ¢Asociaron
muchos estudiantes ciertos nombres con la misma profesién? Si
la respuesta es afirmativa, ¢qué nombres y qué profesiones? ¢ Por
qué?

Volver a la definicion de los estereotipos. ¢Expresan algunas de
las respuestas estereotipos conscientes o inconscientes sobre los
diferentes grupos étnicos? Si es asi, ¢cudles?

A. “Conocer a uno de los miembros del grupo es lo mismo que
conocer a todo el grupo”.

¢ (Es esta afirmacidn aplicable a la etnia a la que pertenece?

e (Es esto cierto para los otros grupos étnicos?

i Por qué esto es verdad o por qué no es verdad? Proporcionar
argumentos.

B. ¢Como se sentiria si la opinidn sobre su persona se ha basado
en un estereotipo acerca de su grupo étnico?

C. éQué tipo de rasgos o caracteristicas resaltan a través de los
estereotipos? ¢Por qué?

D. é¢D6nde obtenemos nuestras ideas que contribuyen a los
estereotipos acerca de las personas pertenecientes a otros grupos
étnicos? ¢Se originan algunas de ellas en las representaciones de
los medios? Brinde algunos ejemplos de su propia experiencia
personal en cuanto a donde usted ha notado eso: éen la televisidn,
en la prensa, en linea?

Cada uno de los grupos debe compartir brevemente su vision con
toda la clase. Permita una breve discusidn sobre el tema.

Se puede pedir a los estudiantes que como tarea descubran y
escriban porlo menos 10 ejemplos de representaciones mediaticas
estereotipadas acerca de su propio grupo étnico y del de otros.

TAREA 3 :Discusiones

Cada uno de los ejercicios puede ser finalizado con las siguientes
preguntas: ¢Le ha dado esta tarea nuevas ideas? Si es asi, écudles?
éVaacambiar sucomportamiento o su vocabulario como resultado
de esta tarea? Si es asi, ¢de qué manera? ¢Esta tarea hara para
que se experimenten de manera diferente las representaciones
de los medios de los grupos étnicos (por lo menos un poco)? ¢éEn
qué sentido?

(para una escuela primaria)

Descripcidn de la tarea:

Para mostrar a los alumnos lo que significan los estereotipos,
pidales que realicen una sesidn de lluvia de ideas para describir lo
que significa la palabra princesa. Princesa, sin duda, sera descrita
como una muchacha joven, hermosa, maravillosamente vestida y
rica. Hagales notar que ellos han construido un estereotipo para
princesa. Definir conjuntamente la palabra “estereotipo”. Usted
puede utilizar algunas peliculas de Disney como ejemplos, tales
como Blanca Nieves, Cenicienta, 101 Dalmatas, El Rey Ledn, La
Bella y la Bestia, y puede pedir a los estudiantes que describan lo
siguiente:

e La madrastra.

e El principe.

e Los villanos (hombres / mujeres).
¢ El héroe.

¢ La heroina.

e Las madres y los padres.

Después de escribir las palabras para describir estos caracteres,
solicite a los estudiantes que piensen en algunos de los personajes
de estas peliculas que no encajan en el marco de los estereotipos.
(Por ejemplo, la madrastra de la Cenicienta es muy bonita, a pesar
de que es mala).




TAREA 4: Viendo la publicidad de alimentos

(para una escuela primaria)

Material necesario:

Descripcién de la tarea:

Temas de discusion:

¢ Grabe algunos anuncios de television dirigidos a los nifios (por
lo general se transmiten durante el fin de semana) o

* Recolecte algunos anuncios de revistas / periddicos sobre
alimentos

Estaclase presentard a los estudiantes la forma en que la publicidad
puede afectar la eleccién de los alimentos que consumen. Los
estudiantes considerardn las técnicas utilizadas en los anuncios de
televisién y anuncios en la prensa con el fin de atraer a los nifios a
un tipo especifico de alimento.

Una buena manera de comenzar a evaluar los mensajes
publicitarios de los alimentos, es mostrar los productos en los
anuncios de televisién y en la prensa. Cuando se discutan los
anuncios, haga las siguientes preguntas:

¢ i Cuantas técnicas diferentes observan ustedes en el anuncio?
Por ejemplo ¢utilizan algunos trucos cinematograficos,

animaciones, musica, colores brillantes o rostros populares?

e (Qué piensan ustedes del producto luego de ver estas
técnicas?

¢ iDesean ustedes el producto?

* i Por qué es bueno para los fabricantes convencerlos a ustedes
a comprar su producto?

TAREAS DE ESCUELA SECUNDARIA

TAREA 1: Seleccion de la Informacion

(para una escuela secundaria)

Descripcidn de la tarea:

'_/ Nota /I
\

Ejemplo 1.

Opcion 1: El Ministerio de Trabajo ha iniciado la aplicacién
de medidas dirigidas al mercado de trabajo. Se espera como
resultado la apertura de puestos de trabajo. La primera ola de
medidas ha demostrado ser exitosa. La tasa de desempleo ha
disminuido del 40% al 36%.

Opcidn 2: El Ministerio de Trabajo ha iniciado la aplicacién de
la segunda ola de medidas dirigidas al mercado de trabajo.
Se espera como resultado la apertura de puestos de trabajo.
La primera ola de medidas dirigidas al mercado de trabajo ha
demostrado ser exitosa. Mientras tanto, la Agencia de Empleo
ha actualizado su registro de desempleo, por lo tanto, las
personas que no se presentaron a sus citas programadas para
confirmar su condicién de desempleados o que llegaron tarde
para hacerlo han sido eliminadas de los registros de desempleo.
Se trata de unas 14.000 personas. Asi, la tasa de desempleo ha
disminuido del 40% al 36%.

Los estudiantes pueden dividirse en grupos. Cada grupo debe
considerar primero la Opcién 1 del texto y discutir la informacion
recibida del texto. Luego se les asigna a leer la Opcién 2 y se les
pide que discutan si la informacién descrita en la Opcién 2 cambia
su comprension del problema expuesto y cémo.

Se recomienda que el profesor modere un debate y que se asegure
que la discusidn esté dirigida a la comprension de que un nimero
limitado de informacién da como resultado una imagen limitada
de la realidad.

Nota: Esta asignacidn es adecuada para estudiantes de secundaria. Sin embargo, se la puede ajustar
para los estudiantes de una escuela primaria, siempre y cuando el maestro de la escuela primaria
seleccione un texto adecuado para la edad de los respectivos alumnos y prepare la opcién 1 vy la
opcidn 2, que en realidad sera todo el texto sin modificaciones, al que el profesor le quita cierta
informacién a partir del texto de la Opcidn 1. Se recomienda que este texto sea un texto de prensa
o de la televisidn o una historia de un periodista acerca de un evento que seria interesante para
la edad de los nifios. Por ejemplo, puede ser una informacién acerca de un evento deportivo, un
evento del Zooldgico, un nuevo juego de computadora, etc.

(Los ejemplos que se presentan a continuacion se han inventado y son dados a modo de ilustracion)

Por ejemplo:

Opcién 1. Se espera un gran repunte en el baloncesto. El
deportista John Quispe no sera capaz de continuar con la racha
de victorias esta temporada. Su club estd decepcionado porque
él es el pilar de su equipo. Sin embargo, parece que John tiene un
problema mas grande. Su novia ha decidido dejarlo después de
una relacion de dos afios. El dice que el dolor psicoldgico es mayor



Objetivo de la tarea

que el dolor fisico que siente en el pecho. De todos modos, Quispe
estd a la espera de un periodo de recuperacidn fisica y psicoldgica,
y estamos esperando una temporada de baloncesto interesante.

Opcidn 1a. (la misma noticia en otro medio). Después de varias
victorias, el equipo de John Quispe no parece ser capaz de
permanecer en la cima de la tabla. Mucha gente dice que esto se
debe a Quispe y a sus angustias. Y éstas parecen no tener fin. La
semana pasada se enfrentd al final de su relacién de dos afios con
su novia Leslie. Queda por ver cuando él estara listo para volver al
juego y si eso permitird lograr un repunte esta temporada.

¢Qué se puede concluir a partir de los textos escritos mas arriba?
éPor qué John Quispe no puede continuar el juego esta temporada
y asegurarse de que su equipo gane? ¢{Puede haber otra razén
para que él no juegue?

Opcidn 2. Después de que el campedn de todos los tiempos, John
Quispe, estuvo involucrado en un accidente de tréfico y que se
dio un fuerte golpe en el pecho fracturando dos de sus costillas,
él no serd capaz de continuar la racha de victorias de su equipo
esta temporada. Su club estad decepcionado porque él es el pilar
de su equipo. Sin embargo, parece que John tiene un problema
mas grande. Su novia ha decidido dejarlo después de una relacién
de dos afios. El dice que su dolor emocional es mayor que el fisico
que siente en el pecho, pero que eso no le impedira volver a la
cancha. De todos modos, Quispe estd a la espera de un periodo
de recuperacion fisica y emocional, y estamos esperando una
temporada interesante de baloncesto.

Después de leer estos dos reportes, équé se puede decir acerca de
las razones por las que John Quispe no esta jugando y su equipo
estd perdiendo partidos?

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:
¢ Que, sin incluir la informacién (o enfatizando la informacion)

acerca de un determinado evento, se puede afectar la percepcion
de las audiencias sobre el acontecimiento en cuestion.

TAREA 2: Las formas en las que los medios de comunicacion crean

representaciones

(para una escuela secundaria)

Descripcién de la tarea:

Temas de discusion:

Ejemplo:

En la campafia electoral para las préximas elecciones generales, La
Paz TV se inclina por la coaliciéon de la izquierda. Sobre la reunién
de la coalicién de la izquierda, que tuvo lugar en el Paraninfo
Universitario, a la que asistieron mdas de 50 personas, La Paz TV
informa en sus noticias de una buena participacién, haciendo
zoom en las primeras filas y no mostrando el resto de la sala.
Bolivia TV, en cambio, se inclina por la opcidn de derecha y cuando
presenta la reunién realiza una toma a vuelo de pajaro diferente,
lo que da una impresién totalmente distinta de la participacién en
la cita, ya que muestra todas las otras filas vacias.

Comience la discusién con los estudiantes con respecto a lo que
muestra este ejemplo.

Se recomienda entablar un debate relacionado con lo anterior por
el hecho de que una cierta cantidad de piezas seleccionadas de
la informacién proporciona una imagen limitada de la realidad.
La discusién puede poner un mayor énfasis en cdmo los medios
crean la realidad.




TAREA 3: Decodificacion de las representaciones mediaticas

(para una escuela secundaria)

Material necesario:

Descripcién de la tarea:

Objetivo de la tarea:

Temas de discusion:

Si se dan las condiciones adecuadas puede utilizar una historia
de televisién o un anuncio. Si hay conexidn a internet disponible,
entonces los articulos, historias, etcétera, se pueden encontrar
en linea. Sin embargo, si no existe la opcidn de hacer esto, el
maestro puede o bien presentar las copias de articulos de prensa
o pedir a los estudiantes que escojan un articulo de prensa en su
casa, cortarlo y traerlo con ellos a la clase. Otra opcién es que el
profesor elija de uno a dos articulos y que trabaje con ellos.

Asigne un articulo de periddico que los estudiantes deben leer.
Enfoque 1: Los estudiantes deben tratar de contestar todas las
preguntas a continuacién en grupos, resumir sus conclusiones e
informar de ellas al frente de la clase y luego discutir sobre ellas.
Enfoque 2: Esta tarea puede configurarse como una tarea
individual o como tarea de grupos. Una presentacién de las
respuestas puede ser proporcionada en la siguiente clase,
incluyendo una breve discusién.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:
eComo ir a través del proceso de analisis de las representaciones
de los medios y adquirir una visién inmediata del proceso de
decodificacién de las representaciones, comprendiéndolas
y aprendiendo mediante la experiencia cémo recibir vy
experimentar las representaciones de los medios.

¢ (Qué se representa a través del mensaje?

e (Como se representa?

¢ ¢ Qué cddigos se utilizan?

¢ ¢Qué simbolos, signos, palabras?

e iCOmo se hace que lo representado parezca “verdadero” y
“natural”?

e {Qué se ha enfatizado, acentuado y que se ha descuidado,
dejado de lado?

¢ (Quién realiza la representacién: de quién es y cual es el interés
detras del mensaje?

¢ (A quién estd dirigido el mensaje?

¢ ¢Qué significa el mensaje para su destinatario, para los demas?

¢ (Como va a ser recibido por la audiencia?

* :Con qué otros mensajes/representaciones se pueden comparar
y cudles son las diferencias entre ellos?

¢ (Quién ha creado el mensaje?

¢ iQué técnicas creativas se utilizaron para llamar la atencién?
¢ (Como pueden diferentes personas entender este mensaje?
¢ (Qué valores y poses se transmiten a través de este mensaje?

¢ iPor qué se envid este mensaje?

Nota )’I
! v

Nota: Debido a la complejidad de las anteriores preguntas, se las ha establecido para
estudiantes de escuelas de secundaria. La misma tarea se puede configurar para estudiantes
de primaria, siempre y cuando las preguntas se reformulen de acuerdo con el nivel cognitivo de

los estudiantes. Por ejemplo: éQué es lo que el periodista quiere decir con esta noticia? ¢Como
lo ha hecho? ¢éSe puede decir la misma noticia de una manera diferente? ¢Qué podria haber
afectado al reportero en la eleccidn de como representar la noticia? éA quién estd dirigido este
mensaje? ¢Como se lo puede entender? éLo comprendieron todos de la misma manera? ¢Qué
piensa usted? éPor qué el reportero desea dar esta pieza exacta de noticias?




TAREA 4: Autorrepresentacion

(para una escuela secundaria)

Descripcién de la tarea:

El maestro debe crear junto con los estudiantes un perfil en una
de las redes sociales (Facebook, MySpace, Hi5, etcétera) acerca
de un personaje imaginario que ha sido mas o menos definido por
el profesor: un chico/chica, edad, intereses, aficiones, peliculas
favoritas, musica, fotografias, etcétera (las fotos se pueden
descargar de internet).

Antes de empezar a crear realmente el perfil se debe debatir para
decidir cuales seran las caracteristicas seleccionadas (intereses,
aficiones, fotografias) y por qué especificamente serdn escogidas.

El proceso de decidir lo que se mostrara en la personalidad y la
autocreacion del perfil lleva el conocimiento empirico del hecho
de que cuando nos presentamos a través de las plataformas
sociales estamos creando autorrepresentaciones que nuo siempre
representan nuestra personalidad.

TAREA 5: La investigacion de los estereotipos étnicos

(para una escuela secundaria)

Material necesario:

Descripcidn de la tarea:

Puede proporcionar a

los grupos las siguientes
preguntas como guias para la
descripcidn:

e Para la tarea se necesitan cinco fotografias de:

1. Aymara

2. Quechua

3. Guarani

4. Chaquefio

5. Chaparefio.

Los estudiantes deben dividirse en grupos. Cada equipo recibe

una de las fotografias 1, 2 o 3. Cada grupo debe echar un vistazo a
la persona en la foto y realizar una breve descripcion de ella.

1. {Cual es el nombre de esos dos hombres?
2. ¢Cuadl es la etnia a la que pertenecen?

3. Haga una lista de las ocupaciones que se asume que esos
hombres tienen.

4. ¢iDénde viven?
5. éQué caracteristicas se les atribuye?

Después de que esta parte del trabajo estd hecha, cada equipo
debe mostrar la fotografia y compartir sus respuestas con la clase.




TAREA 6: Creacion de un mensaje multimedia Objetivo de la tarea: A continuacion, los informes son presentados a toda la clase. Se
discutird acerca de la experiencia con la tarea. Se puede ilustrar el

trabajo con los informes de uno o dos de los grupos y mostrarlos
a toda la clase.

(para una escuela secundaria)

A través de estas actividades, los estudiantes podran:

e Tener una visidn directa de la creacidn de representaciones a
través de diversos medios de comunicaciony de las herramientas

Material necesario: e Camara o camara de video (pueden utilizar las camaras y de los diferentes factores que influyen en la eleccién para ser
disponibles en los teléfonos mdviles). representados.
* Hoja de papel y lapiz o una PC. ¢ Una vision de cémo la audiencia no es un receptor pasivo de

los mensajes.

Descripcién de la tarea: Esta tarea proporcionara algun conocimiento empirico sobre

el proceso de creacion de los mensajes/representaciones en

los medios, permitird que los estudiantes adquieran algo de

experiencia sobre el hecho de que los medios son sdlo aspectos

de la realidad y se les mostrard, a través de la funcién del quinto

estudiante del grupo, que el mensaje que ha sido imaginado por

el reportero no necesariamente se recibird en la forma esperada y

que el publico no es un receptor pasivo de informacion.

Los estudiantes deben dividirse en grupos de cinco. Cada equipo
debe asistir a un evento determinado en un tiempo diferente o
debe asistir a diferentes eventos. Puede ser una exposicién, un
concierto, la promocidn literaria o lectura de un libro, una marcha,
demostraciones, etcétera. Una de las personas en cada uno de los
grupos debe escribir un texto noticioso breve para informar sobre
el evento, otro estudiante hara la cobertura mediante un video, el
tercero hard la cobertura con fotografias y el cuarto debe elaborar
un cémic que describa el hecho. El quinto estudiante no tiene que
asistir al evento, su participacidon vendra mas tarde en la clase.

Durante la clase, los estudiantes compartiran con todos los grupos
la cobertura del acontecimiento y se discutird al respecto. Lo
que se nota es que a pesar de que estan describiendo el mismo
evento, la cobertura sera diferente. El quinto estudiante, que
conoce acerca del hecho a partir de los informes de prensa, debe
comentarlo después de que se presenten todos los reportes:
¢Qué tipo de evento es? ¢Qué aprendié sobre éste? ¢Cuantas
personas asistieron? ¢ Cual es el tema? Después que se presenten
los informes de prensa, todos los estudiantes deben comenzar
una discusidén acerca de:

a) lo que cada uno de ellos piensa acerca del comentario del
quinto estudiante: en qué medida su comentario difiere de lo
que el autor de la cobertura deseaba transmitir como un mensaje
acerca del evento; b) cdmo cada uno de ellos experimentd el
informe de sus compafieros (en qué medida difiere de la suya, lo
que ha puesto de relieve de manera diferente o se ha omitido, en
qué medida difiere la impresién, etcétera).

Se aconseja al profesor que pase algun tiempo facilitando la
discusién con cada uno de los grupos.




TAREA 7: Representacion de medios

(para el 11l grado de secundaria)

Descripcién de la tarea: Debido a diversos factores (politica editorial, la estructura de
propiedad, afiliacién politica), los medios de comunicacién
construyen representaciones diferentes de la misma realidad.

El profesor debe seleccionar una noticia o los estudiantes
(individualmente o en grupos) deben seleccionar una noticia y
el seguimiento de cémo se ha informado en diferentes medios
de comunicacién (diferentes periddicos, TV, radio). A través de la
discusidn, los alumnos deben responder cuales son las diferencias
(por ejemplo si algo se ha enfatizado o ha dejado de lado, en qué
orden se presentd la noticia, etcétera) y a qué se debian esas
diferencias (por ejemplo, la afiliacién con el partido de gobierno
o de la oposicidn).

TAREA 8: Simulacion de los sexos

(para el 11l grado de secundaria)

Descripcién de la tarea: Divida la clase en dos grupos: uno compuesto por nifias y otro por
muchachos. Pida a cada muchacho que encuentre cinco anuncios
que representen mujeres y pida que cada nifa encuentre cinco
anuncios que representen hombres.

Cada grupo debe copiar los gestos en las que se representaban los
hombres/las mujeres en cada uno de los anuncios. Después de la
tarea, un grupo presentara al otro grupo estos gestos o poses en
un grafico (o en imagenes congeladas en un proyector de video).
Muestre cada una de las imagenes durante 10 segundos, mientras
los estudiantes presentan sus hallazgos acerca de las poses en las
que se presenta el sexo correspondiente.

Puede registrar sus hallazgos en una hoja grande de papel.

Utilice los titulos registrados como tema para empezar la discusién
acerca de la representacion de los sexos.

Los temas de discusion: ¢ ¢Fue mas dificil o extrafio, incluso mas divertido para los nifios
representar la posicién de la mujer o para las nifias representar las

poses de los hombres? éPor qué?

Objetivo de la tarea: eEvaluar como la representacién de hombres y mujeres difiere en
la publicidad.

TAREA 9: Investigacion de larepresentacidon de género en un periddico

(para el IVy V grado de secundaria)

Material necesario:

Descripcidn de la tarea:

Objetivo de la tarea:

® Prensa diaria

¢ Marcadores

Puede analizar los diarios de toda la semana con el fin de asegurar
una buena muestra para el andlisis. Marque los titulos que se
refieren a los hombres con marcador azul y con rojo los que se
refieren a las mujeres. Después de que los periddicos de cada
dia fueran revisados, contar el nimero total de titulos y dividir el
numero de los titulos sobre las mujeres; es decir, los hombres por
el nimero total de los titulos con el fin de ver la proporcién.

Determinar cdémo se representan las mujeres y los hombres en el
periddico.

TAREA 9a: Cargos que representan los sexos

(para el VI grado de secundaria)

Material necesario:

Descripcidn de la tarea:

Temas de discusion:

* Revistas, periddicos

* Papel duro o una pizarra

Consiga al menos 10 anuncios que representan hombres vy
mujeres cada uno. Trabaje bajo el supuesto de que los hombres y
las mujeres estén representados de manera diferente el uno del
otro. Examine las poses que representan a cada uno de los sexos.
¢éVe usted alguna diferencia?

Describa las poses. Utilice un papel/cartén duro donde reconstruir
las actitudes o poses. Asegurese de que usted nota las diferencias
entre las poses acerca de los dos sexos.

e iQué sugieren estas poses acerca de las caracteristicas y el
comportamiento ejercido por la industria de la publicidad en
términos de hombres y mujeres?



TAREA 10: Estereotipos de género e imagen del cuerpo

TAREA 11 : El lenguaje corporal

(para una escuela secundaria)

Material necesario:

Descripcién de la tarea:

Preguntas:

Rotafolio

Pedazo de papel

Discusidn: Escribir en los rotafolios: “Actia como un hombre”, y
registre las respuestas de los estudiantes.

éQué significa actuar como un hombre? ¢Qué palabras o
expectativas les vienen a la mente? (por ejemplo, los hombres no
lloran, los hombres son fuertes, los hombres son duros).

Trace un marco en toda la hoja de papel. El marco debe incluir una
lista de poses y comportamientos con los que se presiond a los
nifios para que los adoptaran durante el proceso de convertirse en
un hombre en nuestra sociedad.

Luego, en otra hoja de papel del rotafolio, escriba: “Sé femenina”,
y marque las respuestas de los estudiantes. Pregunteles:

¢Qué significa ser femenina? ¢ Qué palabras o expectativas cruzan
su mente?

Aprendiendo acerca de los roles de género:

Temas de discusion:

Como se refuerzan los
estereotipos

Valoracion de los estereotipos

de género

¢ (Ddénde aprendemos estos roles de género? ¢ Qué personas nos
ensefian acerca de estos estereotipos? Busque algunos ejemplos
especificos.

¢ iDe ddénde aprenden las mujeres estos mensajes? ¢Qué otras
personas afectan nuestro aprendizaje de los roles de género?
é¢Donde mas encontramos estos mensajes?

e Escriba las respuestas en la izquierda, en la parte inferior, fuera
del marco. Dibujar unas flechas para ilustrar cémo estas influencias
fortalecen los estereotipos.

Pregunte a los estudiantes:
¢ (Qué nombres o caracteristicas se dan cuando los nifios no
encajan en el marco de los estereotipos?
e (Cuales son los nombres dados a las nifias cuando no encajan
en el estereotipo?
e Escriba los nombres en la parte inferior del marco respectivo.
Puede dibujar flechas para ilustrar la forma en que refuerzan el
marco de los estereotipos.

Haga preguntas:
e ¢Cuantos nifios en la clase nunca han llorado? (Deje que
levanten las manos).
¢ ¢Quiere decir esto que los que han llorado son unos cobardes,
llorones?
* ¢Qué pasa con las muchachas: ¢Cuantas de ellas desean ser
pasivas, etcétera?

(para el 1ll grado de secundaria)

Material necesario:

Descripcién de la tarea:

Copie el siguiente material para los alumnos:
¢ Anexo 1: Imagen reflejada en el espejo (material didactico)
¢ Anexo 2: Imagen corporal y fumando (material didactico)

Reuna fotografias de una revista de moda que representa a
hombres y mujeres. Compare las poses, la manera en que los
modelos miran a la cdmara o uno al otro o mas alla de la cdmara, el
uso de iluminacidny color. ¢ Cudles son las similitudes y diferencias
y qué es lo que le dicen?

TAREA 11a : Imagen en el espejo

(para el 1V, V y VI grado de secundaria)

Descripcién de la tarea:

Objetivo de la tarea:

Actividad individual:

En esta parte, los alumnos analizaran la imagen de su propio
cuerpo y en lo que les gustaria cambiar. También discutirdn cémo
el tabaquismo se relaciona con la imagen corporal, especialmente
para las muchachas mas jovenes, y asi aprenderan acerca de la
asociacion de la belleza con fumar cigarrillos.

A través de estas actividades, los estudiantes deben:

e Tomar conciencia de la imagen de su propio cuerpo.

¢ Entender cémo los medios pueden presionar a los jovenes a
ser delgados.

¢ Desarrollar una conciencia del papel de la industria del tabaco
en la promocion del producto y su asociacion con la delgadez.

Los estudiantes completaran el material sobre “Laimagenreflejada
del espejo”. Asegurese de que sus respuestas sean confidenciales.



TAREA 12: Creacion de la representacion del cuerpo

(para una escuela secundaria)

Descripcién de la tarea:

Temas de discusion:

Los estudiantes analizardn en grupos pequefios las revistas que han
traido a la clase. De las imagenes de las revistas deben describir
cdmo luce un terricola tipico a partir de su descubrimiento. Lo
mismo ocurre con la descripcidn fisica de los seres humanos que
viven en la Tierra. ¢Qué dirian los extraterrestres acerca de las
personas sobre la base de lo que ven en las revistas (es decir, los
seres humanos son siempre alegres y sonrientes, que viven en las
playas, que usan ropa interesante, etcétera).

Imaginese que usted es un extraterrestre que viaja a través del
espacio. Un dia llega a la estacién espacial en el planeta Tierra. Se
da cuenta de que hay todo tipo de revistas en la estacion terrena.
Teniendo en cuenta que nunca ha visto a un ser humano antes,
esto es muy emocionante, por lo que hace un informe acerca de
los seres humanos con base en las revistas que ha descubierto. Los
informes seran presentados a la clase. Para seguir este enfoque
pida a los alumnos que lleven varias revistas.

e (Por qué pensamos que tenemos que mirar de una cierta
manera?

¢ iDe ddénde se origina la idea de un cuerpo ideal?

e (Por qué nuestras sociedades ponen tanto énfasis en la
imagen corporal?

¢ (Quién tiene el control sobre las fotografias que vemos?

TAREA 13: ¢CoOmo nos cambian los anuncios?

(para una escuela secundaria)

Material necesario:

Descripcién de la tarea:

¢ Revistas, periddicos, folletos y carteles de diferentes fuentes
(incluyendo ejemplares de otros paises).

Esta tarea ayudara a los estudiantes a distinguir entre un anuncio
impreso y una fotografia utilizada para ilustrar un articulo de
revista. Esta tarea contribuira a explicar el primer concepto clave
de la alfabetizacién mediética en relacidn con la construccién de
la realidad mediatica.

Presente a la clase varias fotografias de revistas. Anime a los
estudiantes a que discutan: ¢Es ésta la imagen de un anuncio?
(por ejemplo é¢vende algo?) o ése trata de una fotografia? ¢ Por qué
piensa eso? ¢Qué le afecta y qué no le afecta de estas fotografias?
¢Hay diferencias entre la publicidad y los no-anuncios? ¢ Qué son?

Compare un anuncio que habla de un producto con un anuncio
gue no proporciona una imagen para un producto. Pregunte a los
alumnos: ¢Cudl es la diferencia entre esos dos anuncios? ¢Cudles
son las similitudes? ¢ Por qué iba alguien a querer crear un anuncio
para un producto que no representa el producto en si mismo?
¢Qué mensaje intentan transmitir las personas que prepararon el
anuncio? ¢Qué tipos de anuncios cree que son mas eficientes para
llegar a los consumidores? ¢Por qué?

Ejercicio para la aclaracién del primer principio de la alfabetizacién mediatica:

éCémo se construye la
realidad?

Representacion.

Recorte la imagen de un producto. Péguela en un pedazo de papel
y haga un nuevo anuncio. Hable acerca del nuevo anuncio creado:
¢Como se puede decir que esta nueva imagen es un anuncio?
¢Qué cambios tienen que hacerse en él y por qué? ¢De qué habla
el anuncio? ¢Dicen las palabras y las imagenes lo mismo?

Continde la actividad: Busque anuncios sobre cinco productos.
Cambie sus nombres para que los nuevos productos puedan sonar
jocosos.

Toda la clase trabaja en grupos pequerios. Haga una lista de las
diferentes formas de publicidad en la prensa. La lista debe incluir
folletos, moda y revistas técnicas, periddicos, folletos turisticos
y material humoristico. Entregue a cada grupo un conjunto
seleccionado de anuncios. Clasifique los anuncios y hable de
los diferentes medios utilizados: ¢Cudles son las caracteristicas
comunes de los medios de comunicacion? éLa eleccién de los
medios de comunicacion afecta a la representacién? ¢Tienen
algunos medios de comunicacién un efecto mayor sobre los
demds? Encuentre algunos ejemplos para ilustrar. ¢Cambid la
publicidad en funcién de los medios de comunicacion utilizados?




Tome luego un anuncio de un medio y pdngalo en un medio
completamente diferente. ¢ Cambid el anuncio de alguna manera?

Ejercicio para la clarificacién del tercer principio de la alfabetizacién mediatica:

Audiencia

Temas de discusion:

Toda la clase trabaja en grupos pequefios. A cada grupo se le debe
proveer anuncios seleccionados de todo el mundo. Incluya algunos
anuncios en otros idiomas. Los estudiantes deben seleccionar uno
para discutir: ¢Qué mensaje transmite? ¢Qué no dice acerca del
producto? ¢ Qué imagen ha presentado acerca de nuestro estilo de
vida? ¢La imagen es real? ¢éCémo veria un publico diferente esta
publicidad (con una cultura diferente, idioma, condicién social,
etcétera)? Si es en un idioma extranjero, é¢puede usted decir lo
que dice la publicidad?

Continuacion de la actividad: Imagine que usted es de otro
planeta. Retina 10 anuncios. Determine todo lo que pueda sobre
ellos que pueden estar relacionados con los intereses, valores,
estilo de vida y la calidad de vida de los terricolas.

Cree sus propios anuncios: Los estudiantes deben disefiar anuncios
para atraer a los visitantes de la escuela, teniendo en cuenta:

La construccidn de la realidad: ¢ Cudl es su mensaje?

Representacion: ¢Qué medio va a utilizar, qué colores/formas y
técnicas va a utilizar para crear una imagen, qué es lo que atraera
el interés de la audiencia?

Audiencia: ¢A quién trata de interesar?

¢ (Qué saben los alumnos y qué sienten acerca de la publicidad?
e (Qué es la publicidad?

¢ (Qué estamos anunciando?

e ¢La publicidad es realmente necesaria?

UNIDAD CURRICULAR Il

BASES DEL PERIODISMO Y DE LA PRODUCCION MEDIATICA

El rol de los
periodistas en la
sociedad

Autores: Aleksandra Temenugova
Dejan Andonov

“No pueden existir buenos periddicos sin democracia, ni democracia
esencial sin periédicos”.

Alexis de Tocqueville,
escritor francés

Los medios de comunicacién son la fuente basica de informacién
gue es necesaria para que las personas sean capaces de organizar
sus vidas, la comunidad en la que viven y todo el sistema social.

Muchos paises han establecido marcos legales para proteger
la libertad de expresién y el periodismo, de manera que los
periodistas puedan proporcionar la informaciéon indispensable a
los ciudadanos. La nueva Constitucién Politica del Estado garantiza
la libertad de expresiéon, de pensamiento, habla e informacién
publica.

“Articulo 106. I. El Estado garantiza el derecho a la comunicaciény
el derecho a la informacién.
II. El Estado garantiza a las bolivianas y los bolivianos el
derechoalalibertad de expresion, de opinién y de informacién,
a la rectificacidon y a la réplica, y el derecho a emitir libremente
las ideas por cualquier medio de difusion, sin censura previa.
Ill. El Estado garantiza a las trabajadoras y los
trabajadores de la prensa la libertad de expresion, el derecho
a la comunicacién y a la informacién”.

Los periodistas, sin embargo, no sélo disfrutan de derechos y
de proteccién juridica, también tienen responsabilidades. Los
ciudadanos deben ser informados, y es deber de los periodistas
proporcionar la informacién correcta de las fuentes mas
pertinentes e informar de manera imparcial, sin influencia externa
(CPE articulo 106 V). Se reconoce la clausula de conciencia de los
trabajadores de la informacion.

Las personas actuian de acuerdo con lo que leen y oyen. Por ello,
los periodistas deben esforzarse por proveer informacién util,
precisa y relevante a las personas.

Los periodistas y los medios de comunicacion tienen una funcién
de servicio social: dan voz a los que no tienen voz y proporcionan
informacién sobre el trabajo de las autoridades, las politicas
publicas y sus acciones; asimismo, llevan a estos tomadores de
decisiones las demandas y necesidades de la poblacion.

Los periodistas cumplen esta funcién de servicio cuando
representan al ciudadano y cuando actiian como contrapeso de las
autoridades y demas grupos de influencia en la sociedad. Acttan
como observadores independientes de los centros de poder
dentro del Estado, los critican publicamente y crean condiciones
para el logro de un consenso con respecto a ciertas cuestiones.

Las nuevas tecnologias permiten que las personas transmitan
informacién en casi el mismo volumen y dindmica que los medios
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¢Qué significa ser un
periodista?

Principios éticos

Las noticias a través de
historia

la

de comunicacién. Sin embargo, a pesar de lo bien disefiado y
estructurado que sea un sitio web, no tiene la misma legitimidad
y confiabilidad que un medio de informacién. Hoy en dia vivimos
en un mundo donde la informacidn no es derecho exclusivo de las
empresas de medios de comunicacién; sin embargo, el papel del
periodista es mas importante que nunca.

Los periodistas recogen y seleccionan la informacién, determinan
su valor y fiabilidad, y sélo entonces la anuncian al publico. Las
noticias y las historias deben ser verdaderas, por lo tanto, siempre
que sea posible, los periodistas tratan de ver los acontecimientos a
través de sus propios ojosyde recibirinformacion de primeramano.
Incluso después de ello, los periodistas profesionales corroboran
su informacién. Por ejemplo, buscan la interpretacion de varios
expertos con el fin de asegurarse de lo que estan informando. En
la medida de lo posible, los periodistas responsables anuncian los
nombres de las personas que han aportado su experiencia, de
manera que el publico pueda estar seguro de la credibilidad de la
fuente periodistica.

El primer y el mayor deber de los periodistas es la verdad. Cuando
informan se esfuerzan por ser justos y exhaustivos, y cubrir la
historia desde todos los angulos. El objetivo es que el periodista
demuestre una imagen global, a pesar de que ésta no tenga que
ser positiva.

Los periodistas tratan de presentar de manera equilibrada lo
que han descubierto y no se inclinan por ningin lado. El texto
de la noticia debe incluir diversas opiniones, debe ser escrito de
manera clara, sin insultos ni adjetivos excesivos y respetando la
privacidad de las personas.

Los periodistas profesionales nunca mezclan hechos con opiniones
o rumores; son neutrales y se mantienen al margen de las
personas o eventos sobre los que estan reportando. La confianza
en un periodista se origina exactamente en su independencia, en
su ausencia de obligaciones frente a cualquier gobierno, partido
o de su desinterés personal en la manipulacién de la informacién.

Los periodistas éticos “no ponen palabras en la boca de las
personas”, no pretenden haber estado donde no estuvieron y
no presentan el trabajo de otras personas como si fuera suyo.
La construccién y el plagio rompen los estandares basicos del
periodismo. Los periodistas enfrentan diariamente dilemas bajo
la presién de los propietarios de los medios de comunicacién, los
competidores, los anunciantes y el publico.

Sin embargo, deben buscar la verdad e informar al respecto,
deben tratar con respeto a sus fuentes y a las personas sobre las
que se reporta y actuar de manera independiente de los intereses
de cualquier otra persona, siempre teniendo en cuenta que la
atencidn al publico es su principal interés.

Miles de afios antes de Cristo, en Espafia, en las cuevas de
Altamira, nuestros antepasados dibujaron una de las mas
maravillosas pinturas rupestres, y se enviaron asi los primeros

mensajes sobre su existencia, su vida en comunidad, sus propias
reglas... Nos informaron que habian sido cazadores y que habian
poseido diversas herramientas y armas para la caza y la coccién
de alimentos. Para las personas de Altamira, el medio a través del
cual enviaron su mensaje era un muro.

Varios miles de afios mas tarde, China vio en la invencion del
papiro, el nuevo medio para escribir y enviar mensajes. La
informacién podia ser escrita con mayor rapidez, en mas copias y
podia ser distribuida relativamente mas rapido.

Varios siglos mas tarde, en Alemania, Johannes Gutenberg (1394-
1468) inventd la prensa. Esta invencidn es el primer gran paso
en el desarrollo de los medios de comunicacién. La informacion
podia ser impresa en numerosas copias y en multiples paginas.

En el siglo XX se observé un rapido desarrollo técnico y tecnolégico.
El descubrimiento de las ondas de radio dio luz a la radio y al
periodismo radiofénico. La primera transmisién de un debate
de los candidatos a la Presidencia se llevé a cabo en 1921, en los
Estados Unidos.

En 1926, en Londres, John Logie Baird demostré que las imagenes
con movimiento podian ser transmitidas. Seis afios mas tarde,
la BBC comenzo a funcionar como el primer servicio publico de
televisidn en Gran Bretaiia. El desarrollo de las comunicaciones
por televisidn y satélite ha hecho del mundo una “aldea global”.
En 1991, la televisién y los enlaces via satélite llevaron a cabo la
primera transmisién directa de una guerra: la intervencién de
Estados Unidos en Irak.

En 1986 comenzé una nueva revolucién en el desarrollo de la
industria de los medios de informacién. El Ministerio de Defensa de
Estados Unidos inicié el proyecto ARPANET. Este emprendimiento
dio origen a internet, que conecté al mundo. Literalmente, cada
computador de cada casa en el planeta se volvid parte de la gran
red. Internet fue fortificada como el cuarto medio, conjuntamente
con los periddicos, la televisién y la radio.

Encuesta y periodista invitado (El rol de los periodistas en la

sociedad)

Ver la tarea numero 1 para el afio | de primaria.

Periodista invitado (El rol de los periodistas en la sociedad)

Ver la tarea nimero 1 para el V grado de primaria

éQué es un evento unevento que obtiene el interés de la audiencia también interesa
digno de los medios 2 !osperiodistas. Ningtn buen reportero dejaria de reportar sobre

de comunicacion?

el siguiente volante:




Ejemplo ljl

¢ Perro perdido

® Recompensa de 50 doélares
e Tiene tres patas
e Es ciego del ojo izquierdo

* No tiene la oreja derecha
e Tiene la cola torcida
* Responde al nombre de Suertudo

éHa encontrado el propietario a Suertudo y como podria un perro
haber experimentado tantos problemas diferentes? Las respuestas
a estas preguntas darian al reportero una buena historia.

El periodismo es una profesién de curiosidad, por lo tanto, los
periodistas suelen hacer preguntas, conversar y escuchar, porque
las noticias nos rodean.

Los periodistas siempre buscan algo nuevo. Los escaparates son un
evento. Hablan de la temporada, las tendencias, las carteleras...
Si se anuncian préstamos de bajo costo, esto puede generar una
buena historia sobre la otorgacidn de créditos favorables para los
ciudadanos.

Los periodistas siempre se preguntan hasta qué punto un
determinado evento toca, preocupa y afecta a sus lectores/
oyentes/espectadores.

No se hace excepcion cuando se informa sobre un drama o
conflicto. Hay drama en los accidentes de trafico, los homicidios,
las huelgas, las elecciones, etcétera. En oposicidn a este tipo de
eventos, los periodistas escriben sobre el drama en la vida de las
personas que sucumben a las tentaciones y de los que se levantan
sobre las tragedias, sobre los ganadores y los perdedores, sobre
los conflictos y sus finales, sobre las instituciones alentadoras y
sobre las instituciones que bloquean el crecimiento.

Los periodistas estan interesados en las historias humanas, de la
vida cotidiana. Si una casa antigua ha sido destruida para construir
una nueva, el periodista deberia saber que la casa vieja tiene una
historia. Varias generaciones han vivido en ella. Compartieron
buenas y malas situaciones... Esto es suficiente para dar a conocer
una buena historia.

Los periodistas saben que las cosas que suceden en el ambito
local tienen una dimensidén mas amplia, y viceversa -los grandes
acontecimientos afectan la vida de las personas comunes-. La
construccion de carreteras, las centrales hidroeléctricas, las
grandes fabricas o los complejos turisticos cambian la vida de los
habitantes locales. Dichos destinos humanos son interesantes
para las historias de las noticias.

Los eventos de los medios de comunicacion son también las
historias de las celebridades. Si somos cuidadosos al considerar
los actos y los hechos de las personas muy conocidas, importantes
para una comunidad, podemos descubrir muchas historias
valiosas.

Revisando periddicos

Ver la tarea numero 2 para el IV grado de secundaria.

¢Qué son las noticias?
Ver la tarea nimero 5 para el Il grado de secundaria.

Ejemplo zjl

¢Qué es una noticia? (1)

En el antiguo palacio de justicia, en una gran sala llena de archivadores metdlicos, una mujer jove
se encuentra revisando algunos documentos. Ella es periodista.

Mientras observa los archivos, los distribuye en dos montones. La pila mas grande consiste en
documentos de la Corte que ha revisado y en los que no encontrd noticias. La otra pila contiene
material del que puede surgir una noticia.

Da una hojeada a través de ellos, pero parece que los reclamos, las apelaciones y otros documentos
son infinitos. Duda sobre uno de estos archivadores, estudia cuidadosamente las pdaginas y coloca
el documento sobre la pila con cosas interesantes.

Un reportero mas joven le pregunta por qué ha decidido echar otro vistazo a ese documento.
“Yo uso dos principios para distinguir el material: si el material es importante o lo suficientemente
inusual como para hacer una historia interesante. Este es importante porque trata de un reclamo
de gran envergadura de un constructor a la Corte para que el area correspondiente le expida un
permiso para la edificacién de un centro comercial al norte de la ciudad. Esto significa que se abre
una batalla entre los constructores y las personas que desean preservar el medio ambiente en
dicha zona”.

Toma dos pedazos de papel engrapados de su pila de nuevas historias potenciales. “He aqui una
gue no es relevante en absoluto. Sin embargo, una historia bonita saldra de ella. Es una locura”.
El documento es una demanda de varios miles de ddlares por dafios y perjuicios presentada por
una mujer en contra de Santa Claus, quien abofeted en la cara a su hijo de seis afios de edad.

“; Alguien ha oido hablar de alguien demandando a Santa Claus?”, dice. “Este es un tipo de historia
que disfrutan los lectores”.

Esa noche, el joven reportero estaba pensando en lo que la periodista le dijo en el palacio de
justicia. Se dio cuenta de que él tiene que agudizar su sentido por las noticias con el fin de
diferenciar entre lo que es noticia y lo que no es noticia.

Anoto dos definiciones:

1. Noticia es el material que debe estar en posesion de la opinién publica, porque es importante.
2. Noticia es un material que es entretenido y que se lee con

Los medios de comunicacién carecen de suficientes periodistas,
tiempo o espacio para informar sobre todo lo que estd pasando.
Por otra parte, como audiencia no tenemos interés o tiempo para
leer, escuchar o ver todas las noticias. Por lo tanto, los periodistas
sirven como filtros. Ellos evaltan las nuevas historias potenciales
y deciden si van a llegar a la audiencia. Si a los periodistas no les
gusta la historia, pueden descartarla.




Jemplo 3;]
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¢Qué es una noticia? (2)

“éHace frio o calor? Dicha pregunta no tiene otro valor para nosotros aparte de que es crucial para algunas
decisiones simples en nuestra vida cotidiana: para decidir qué vestir o para proteger nuestro cuerpo de
los desagradables cambios de temperatura. Sin embargo, en ciertas circunstancias, esa informacién puede
tener una importancia mucho mayor. Por ejemplo, si estamos siendo testigos de una aterradora tormenta

de lluvia.

Si tratamos de investigar ese extracto de informacion y llamamos al Servicio Nacional de Meteorologia e
Hidrologia (Senamhi) descubriremos que la tormenta se acerca desde el norte y que se reforzara y expandira
hacia el sur. Ya hemos hablado acerca de la informacidn que contiene una novedad importante y que afecta
la vida cotidiana de miles de personas de nuestro entorno inmediato. Es por ello que dicha informacion
deberia estar disponible para el publico y debe ser anunciada en los medios de comunicacion. Esa pieza de
informacion se convierte asi en una noticia”. (Geroski, 2005)

Todo el proceso de seleccién es subjetivo: se trata de una
habilidad, no de una ciencia. Los periodistas no tienen textos
cientificos o medidas disponibles para ayudarles a evaluar el
valor de una historia. Ellos confian en su intuicidn: sus instintos,
experiencia y juicio profesional. Tan pronto como ven una historia
saben inmediatamente si se trata de material para una noticia o
no.

Si pide a los periodistas que definan el término “noticia”, la
mayoria de ellos no sera capaz de responder porque todo puede
ser material de una noticia. Noticia se define como “todo lo que
es nuevo”, “todo lo que usted no sabia el dia anterior”, “sobre
lo que las personas hablan”, “lo que los lectores quieren saber”,
“un informe sobre un acontecimiento”, etcétera. La definicion
mds general del término “noticia” seria simplemente: noticia es

informacién que vale la pena anunciar.

Aunque los periodistas no pueden definir facilmente las noticias,
la mayoria de ellos estd de acuerdo acerca de sus caracteristicas:

Novedad. Siempre queremos conocer lo nuevo. Lo que ocurre hoy
es mas importante que lo que pasé ayer. Los periodistas hacen
hincapié en las historias que sucedieron hoy o ayer y no hace
varios dias o semanas. La informacién que vale la pena anunciar
simplemente debe ser nueva y actual.

Impacto. Cuantas mas personas se vean afectadas por un extracto
de informacién, mas merecerd ser anunciada. Los periodistas
hacen hincapié en las historias que afectan, importan o involucran
a miles de lectores. Un accidente de avion con 180 victimas es
mds importante en términos de noticias que un accidente de
automdévil con dos victimas. La informacién que amenaza la vida,
la salud y la seguridad (desastres naturales, accidentes, muerte,
enfermedades y similares) afecta principalmente a las personas y
es inevitablemente noticia.

Proximidad. Cuanto mas se refiera la informacién a un hecho
0 suceso mas cercano a nosotros, mas vale la pena anunciarla.
La informacién sobre 20 victimas en un accidente de avién en

Ejemplo 4 ;'
L - 4

éHas oido la dltima?
Los diarios utilizan la carnada de lo extrafio y lo peculiar. Aqui hay algunos encabezados:
“Elvis visto en Arabia Saudita”
“iHitler capturado
“Hombre que se ahogaba se salva con dos bolsas de plastico que le sirven como una
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banda para la cintura”

Ecuador en nuestros periddicos vale la pena ser incluida en la
seccion Mundo. Por el contrario, las noticias sobre dos victimas
en un accidente automovilistico en La Paz, Tarija, Cochabamba o
Santa Cruz estardn, sin duda, en la primera pagina del periédico. Sin
embargo, si entre esas 20 victimas en Ecuador hay dos bolivianos,
ese extracto de informacidén serd mas cercano y encontrara su
lugar en la primera pagina. La proximidad no solamente se refiere
a algo que esta fisica o geograficamente cerca, tiene un significado
dentro del contexto. Los ciudadanos se sienten conectados con
aquellos que son similares a ellos y con las personas con las que
comparten intereses comunes. Los inmigrantes estan interesados
en los eventos de la regidn, a los catdlicos les gusta leer acerca de
las actividades del Papa, una madre boliviana puede sentir pena
por los problemas que afronta una madre de otra nacionalidad,
etcétera.

Prominencia. La informacion referente a las personalidades
publicas de renombre atrae mas atencién que las noticias sobre
las personas desconocidas. A menudo vale la pena publicar lo
que algunas personas prominentes hacen, a pesar de que sea
irrelevante. Pueden ser politicos, empresarios, artistas, clérigos...
Los nombres hacen noticias. Las noticias acerca de un accidente
de trafico que causa lesiones leves a un famoso politico sin
duda seran dadas a conocer en la primera pagina, mientras que
las noticias sobre un accidente automovilistico que involucra la
muerte de un ciudadano desconocido pueden permanecer en la
parte inferior de la seccidn Crdnica policial. Casi todo lo hecho por
un Primer Mandatario es noticia. Un Jefe de Estado puede abrir
una fabrica, viajar en una visita oficial al extranjero, boxear o pedir
el divorcio. Usted puede estar en contra de los periodistas que se
centran en las celebridades; sin embargo, parece que el publico
tiene un apetito insaciable por saber acerca de ellos.

Peculiaridad. Si hay algo que hace que el reportero se detenga y
observe, se maraville y exclame, es una noticia digna. Mientras
mas peculiar y atractiva sea la informacién, mas valdrd la
pena que sea noticia. Desviarse de lo ordinario -los eventos
inesperados o inusuales, los conflictos o controversias, el drama
o los cambios- es mds importante en términos de noticias que los
asuntos cotidianos. El hecho de que dos personas murieron en
un accidente de trafico es mas relevante en términos de noticias
que el hecho de que miles de otros pasajeros llegaron sanos y
salvos a su destino. La mayoria de los periddicos nunca informaria
acerca de un accidente de menor importancia, pero si se dieran
cuenta de que el coche implicado en el accidente era conducido
por una nifia de seis afios de edad, un nuevo robot o un oficial
de la Policia, entonces la historia puede convertirse en noticia de
primera plana.




Anidlisis textual

Conflicto. La informacidn sobre eventos y condiciones conflictivas
siempre atrae gran atencién. Las malas noticias, noticias
sobre guerras, protestas, huelgas, peleas y otros conflictos
principalmente venden mas que una buena noticia. Los conflictos
menos evidentes también valen la pena ser publicados: individuos
que luchan contra diferentes problemas, una mujer que trata de
mantener a su familia con 1.200 bolivianos al mes, nifios con
discapacidad que desean jugar futbol. Algunas de las mejores
historias se refieren a los intentos de grupos, organizaciones o
individuos de desafiar opiniones ampliamente aceptadas (por
ejemplo, la lucha de los homosexuales contra la discriminacién).

Ver la tarea nimero 1 para el | grado de secundaria.

¢Qué es un evento digno de los medios de comunicacic’m?
Ver la tarea numero 4 para el IV grado de secundaria.

El lenguaje y los medios de
comunicacién

Las palabras de los periodistas tocan a miles de personas con
diferentes intereses, niveles educativos y culturas. Sin embargo,
cada uno de ellos deberia entender y ser capaz de comprender
con facilidad una noticia. Su publicacién, caso contrario, perderia
valor. Este es el por qué los periodistas deben escribir de forma
clara, breve y rapida.

Los periodistas deben esforzarse por utilizar las palabras del
lenguaje comun. Deberian evitar palabras extranjeras, modismos,
discurso figurado, clichés y doble discurso. Las palabras extranjeras
deben ser traducidas.

La claridad del discurso se ve particularmente amenazada por las
expresiones figurativas, los modismos y, especialmente, por el
doble discurso. ¢Por qué tiene que decir que la apelacién es de
cardcter urgente en lugar de afirmar claramente que la apelacién
es urgente? jEl Gobierno no es un semaforo para que pueda dar
luz verde a algo! Concede el permiso. Y los medios financieros son
simplemente dinero.

Las oraciones complejas son dificiles de seguir y entender. Por lo
tanto, siempre que sea posible, una oracion compleja debe ser
dividida en dos o mas oraciones simples.

Los periodistas deberian utilizar frases y oraciones cortas. Frases
largas y complicadas dan lugar a una mezcla semantica. éPor qué
deberia decir: “El Presidente del Estado Plurinacional de Bolivia”,
cuando puede decir simplemente: “El Presidente de Bolivia”? ¢ Por
qué decir “siempre que” cuando se puede usar “si” en su lugar?

Con todo, por razones éticas, se debe prestar atencion al uso de
palabras de una connotacidn neutral. Decimos adicto a las drogas
en lugar de un drogadicto, un discapacitado en lugar de un lisiado,
homosexual en lugar de gay, la capital del Estado en lugar de Sucre
o la hoyada en vez de La Paz, etcétera.

Fuentes de informacion

Los periodistas escriben historias reales. Esas historias son creadas
por personas e instituciones reales... Todas ellas son fuentes de
informacién transmitida.

El periodista utiliza fuentes de informacién para comprobar que
la informacion es cierta y confiable. Aumenta la credibilidad y
la autoridad del periodista y del medio de comunicacién con la
audiencia. Al mismo tiempo, es el factor clave para un periodismo
adecuadamente argumentado y apoyado. No importa qué
tan estilisticamente interesante y estructurada esté escrita la
informacién en el texto de una noticia, las audiencias nunca la
aceptaran si no pueden ver su fuente real. Y no solamente eso.
El consumidor actual de los medios de comunicaciéon desea
escuchar/leer varias opiniones, varias fuentes.

Las fuentes pueden ser primarias y secundarias. Las fuentes
primarias son aquellas fuentes de informacién que proporcionan
informacién de primera mano. Ellas pueden ser los participantes
en eventos, las victimas, los testigos... Las fuentes secundarias son
material de archivo, los expertos...

Una de las reglas de oro del periodismo es que toda la informacién
deber ser confirmada por dos fuentes independientes entre si.

El uso de fuentes indica que el periodista no estd anunciando su
opinidn personal, que no se trata de un conocimiento superficial y
que detras de la informacién que aparece en el texto de la noticia
hay expertos, conocedores relevantes del tema.

En el periodismo se permite utilizar fuentes anénimas, aunque
hay una polémica en cuanto a si son lo suficientemente confiables
para la audiencia. Un buen periodista debe convencer a su fuente
de expresar claramente su posicién. Sin embargo, la practica
periodistica acepta que existen situaciones en las que la fuente
debe ser protegida (por ejemplo, las victimas de violencia familiar,
los testigos de un homicidio, los testigos en casos judiciales
dificiles). Sobre la base de lo anterior, el anonimato de las fuentes
es protegido por las regulaciones legales. Esto deberia implicar
que cuando se trata de algunas fuentes andnimas, el texto de la
noticia debe calificar claramente la relevancia de la fuente.




¢COmo escriben los
periodistas?

Estructura del texto

iEl lead o primer parrafo es lo mas importante! No es suficiente
que la noticia sélo contenga informacién valiosa. Tiene que ser
escrita de una manera que atraiga la atencién del lector de una
manera rapida y convincente y que permita seguirla con facilidad.

Lo mas importante es lo nuevo, lo que afecta a la mayoria de la
gente, lo que estd mds cercano a nuestro lector, lo que se relaciona
con personalidades conocidas, lo que es contradictorio y lo que es
inusual y extraordinario.

Sinembargo, muchos de nuestros periédicosauninformansobreun
accidente de trafico con dos victimas de una manera estructurada
cronolégicamente: “Ayer a las 15 horas en la carretera Santa Cruz-
Cochabamba hubo un accidente de transito, donde dos personas
de 18 afios murieron”. El periodista no se preguntd a si mismo cual
hecho tiene el mayor impacto, qué preocupa mas a las personas. Y
ésa es, sin duda, la respuesta a la pregunta de si hubo victimas en
el accidente y quiénes son. Entonces, si lo mas importante debe
ir adelante, la oracidn debe ser reformulada: “Dos adolescentes
murieron en un accidente de trafico que tuvo lugar en la carretera
Santa Cruz-Cochabamba ayer a las 15 horas”.

Los elementos mas importantes de la estructura de las noticias
son:

® Encabezado o introduccién a la noticia.

e Explicacién del impacto.

e Hechos de apoyo.

e Parafrasis.

¢ Citas.

e Antecedentes.

e Temas secundarios.

Encabezado. Esa es la primera oracién, el primer parrafo de
nuestra historia. Al escribir el encabezado, uno debe prestar
atencidn al principio bdsico de estructuracion: jlo mas importante
al principio!

Explicacion del impacto. A veces es imposible desde el
encabezado dar todos los datos de por qué la historia es de
importancia para muchas personas. Por ejemplo: “Cerca de
10.000 personas de todo el mundo se ven afectadas por el virus
AH1N1, también conocido como la gripe porcina”. Este dato es
de gran relevancia; sin embargo, el lector informado promedio
no sabe por qué es asi. Es por ello que es indispensable explicar
el impacto en una oracidn o parrafo breve a continuacién. Por
ejemplo: “La Organizacién Mundial de la Salud advierte de que
en caso de gripe porcina en América Latina, el Ministerio de
Salud debe responder de inmediato porque el virus es mortal
y de rapida propagacion entre las personas”. Entonces el lector
responde: “Asi que por ello esta informacién es importante, por
eso me afecta”.

Hechos de apoyo. Si el encabezado explica lo mds importante en
una oracién o parrafo, los hechos de apoyo dan otras explicaciones
y describen estos hechos. La estructura de la historia de la noticia
se ramifica a través de los hechos de apoyo.
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Parafrasis/atribucion. Todo lo que es un hecho indiscutible
y obvio debe ser atribuido. Tales hechos se comunican en
parafrasis, como en la oracién: “El juez de instruccién anuncié
que el fuego se inicié debido a instalaciones eléctricas obsoletas”.

Citas. Las declaraciones infunden vitalidad y autenticidad a
la noticia. El discurso directo es un elemento dramatico en la
historia y siempre llama la atencién. En las citas comunicamos
las opiniones, posiciones y emociones, en lugar de informacién.
En numerosos trabajos nos encontramos con malas citas, por
ejemplo: “Jaime Prado (78) y su esposa Zobeida Enriqueta (68)
ambos recibieron quemaduras de segundo grado en sus brazos
y cuerpo mientras estaban tratando de apagar el fuego por si
mismos”, dijo el juez de instruccidn.

Si, se trata de una informacién relevante que el periodista
recibié del juez de instruccidn, pero no tiene sentido transmitirla
textualmente. Esos son los hechos que se escribiran en el texto.
Una cita impresionante podria ser una declaracién emocional en
la que el juez de instruccidn exprese su asombro ante la conducta
de los vecinos de la desafortunada pareja: “En mi carrera he
inspeccionado decenas de incendios y ni una sola vez he visto
personas tan silenciosas observando la tragedia de sus vecinos”,
dice el juez de instruccidn. Eso es algo diferente.

Antecedentes. Los antecedentes describen eventos y sucesos que
precedieron a la noticia actual. Las personas no siguen y no estan
informadas de todos los eventos. Los antecedentes deberian
permitirles de forma rapida y sencilla conocer y participar en el
evento, y leer con facilidad la historia y lo que es nuevo en ella.

Temas secundarios. No son indispensables, pero pueden ser
un elemento importante de la estructura de la noticia. Una
historia abre muchas otras. No sera excesiva y el lector puede
encontrarla atractiva si algunos de los datos secundarios son
abiertos brevemente, sélo para insinuar el tema secundario que
podria desarrollarse en una historia futura, tal vez incluso el dia
después. Esto provoca la curiosidad del lector y crea una cierta
anticipacion.

Ahora, tratemos de ampliar nuestra pequefia historia sobre el

Eje ) . . L .
Jemplo 5/,’ incendio y mostrar los elementos bdsicos de la estructura:
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Estructura de la noticia

Encabezado — seccion mas importante de la noticia:
Dos personas mayores han sido gravemente heridas en un incendio que quemé una casa en el
barrio de La Muyurina, ayer a las 23:00.

Hechos de apoyo

Jaime Prado (78) y su esposa Zobeida Enriqueta (68) recibieron quemaduras de segundo grado
en los brazos y cuerpo mientras estaban tratando de apagar el fuego con baldes de agua. Los
vecinos observaban sin interés y esperaron a la Unidad de Bomberos. Las victimas estan fuera
de peligro, aunque fueron trasladadas a un hospital para recibir tratamiento médico.




Parafrasis/atribucion

El juez de instruccion Macario Bustos anuncié que el fuego se inicié debido a las instalaciones

eléctricas obsoletas.

Citas

“En mi carrera he inspeccionado decenas de incendios y ni una sola vez he visto personas tan
silenciosas y desinteresadas observando la tragedia de sus vecinos”, dijo el juez de instruccién.

Antecedentes
Se trata de un tercer incendio en dos semanas en la calle Nataniel Aguirre.

Temas secundarios

Un representante de la compafiia de seguros Avance dijo que demandaran a la empresa Kilowat
por el mantenimiento irregular de las principales lineas eléctricas.

El principio de las seis
preguntas esenciales: équién,
qué, cuando, déonde, por qué y
cémo?

éPor qué respondemos a las
siguientes preguntas?

La noticia no estara completa si no responde a las preguntas
periodisticas bdsicas: quién, qué, cuando, dénde, por qué y
cémo. Las respuestas deberian estar incluidas en toda la historia y
deberian proporcionar al lector todos los elementos importantes
respecto de un evento especifico: cudl es el evento en cuestién,
cuando sucedid, quién estuvo involucrado, dénde sucedié, cémo
sucedid y cudles son las razones.

éQuién? Detrds de cada caso hay un perpetrador, una
victima o un testigo. Las historias de las personas siempre
atraen la atencion de la audiencia, sobre todo si se trata de
algunas personas conocidas de la esfera publica, ya sean de
la vida politica, cultural, econémica, social o del mundo del
espectaculo. Sin embargo, las noticias no sélo se hacen sobre
las celebridades, sino también la gente comun. Puede ser una
tragedia personal o familiar, un conflicto, una disputa con el
poder ejecutivo o judicial, etcétera. En una palabra, cuando hay
gente en las historias respondemos a la pregunta quién.

éQué? (Qué pasd con las personas o qué sucedio? ¢Por qué
escribir sobre un hombre y su dia si nada cambia o nada nuevo
ha pasado? Sin embargo, si un ciudadano recibe una factura de
electricidad tres veces mayor que sus ingresos y su electricidad
fue cortada en medio del invierno porque no puede pagarla,
esto generaria una historia interesante porque algo ocurrié o
estd ocurriendo que causa ciertas consecuencias. Entonces
tenemos los elementos para comenzar la noticia con el
siguiente estilo: Empresa Kilowat corta la electricidad en la
casa del Vicepresidente del Concejo por haber dejado de pagar
sus facturas de electricidad desde mayo hasta agosto, lo que
suma una cantidad de 1.500 bolivianos.

Si esto le sucedid al Presidente del Concejo, también les ha
ocurrido a otros cientos de ciudadanos de la capital, lo que
significa que es un hecho y entonces la historia serd ain mas
interesante.

éCuando? La noticia o historia debe indicar la hora exacta del
evento. Por ejemplo: El sdbado por la noche un poste de alta
tensidn se rompid y dejé el Hospital General en la oscuridad
durante cinco horas.
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Como se puede ver en el ejemplo, la categoria de tiempo no
sélo apunta al momento en que ocurrio el evento, también a la
duracién de una accion hasta su final.

éDdnde? Del mismo modo que con el tiempo, el lugar exacto
del evento también debe ser ubicado. Por ejemplo, en un
reportaje sobre una pelea en el Shopping Center, del barrio
residencial de Sopocachi, deberia decirse que ocurrié entre dos
comensales en el restaurante La Chua de Cristal. Los lugareiios
querran saber la ubicacién exacta porque fue en su proximidad.

Al escribir noticias relacionadas concomunidades mas pequeiias
(aldeas o asentamientos) es importante determinarlas en
funciéon de su punto central mas cercano (qué municipio,
ciudad...). Por ejemplo: El cerro Laikacota, en Miraflores, esta
cubierto de granizo. Esto da a los lectores una descripcién del
lugar.

é¢COmo? Una de las dos Ultimas preguntas que requieren una
respuesta es cémo ocurrié el hecho. Aqui esta una descripcion
del accidente de transito tomado de la nota de prensa oficial
de la Unidad Operativa de Transito: “El accidente se produjo
cuando el vehiculo de pasajeros Mercedes, conducido por M.S.,
pasé del carril derecho al izquierdo y golped el autobus Dodge
con matricula potosina. El conductor del vehiculo de pasajeros
sufrid lesiones corporales severas”.

El ejemplo proporciona la versién obtenida de la Policia, que
nos dice cdmo ocurrié el accidente. Dar una respuesta a esa
pregunta no es facil, ya que requiere una investigacion mas
profunda que simplemente los meros hechos. Esto lo podemos
obtener a través de la Ultima pregunta.

éPor qué? Si seguimos el ejemplo anterior, ahora es el
momento de hacer la tltima pregunta. Si el Mercedes causo el
accidente al pasar al carril contrario (y esto es apoyado por las
conclusiones de la investigacion de acuerdo con las fotografias
y las imdgenes tomadas en el lugar de los hechos), entonces el
Unico problema que queda por resolver es: épor qué (cudl es
la razén)? El periodista deberia responder haciendo referencia
a fuentes oficiales y otras fuentes sobre por qué se produjo
el accidente. ¢Fue debido a la velocidad? éA cémo era el
camino? ¢Fue debido a una curva peligrosa? ¢El conductor
perdié el control debido al cansancio o por haber bebido licor
previamente? ¢ Se le atravesd un animal o un peatén?

Se debe hacer lo mismo con cualquier evento. Detras de cada
consecuencia tiene que haber una razén.

Redaccion

Ver la tarea nimero 2 para el Il grado de secundaria.

El principio de las seis preguntas
Ver la tarea numero 6 para el V grado de secundaria.




¢COmo se preparan las
noticias?

Los titulos, las fotografias y las
ilustraciones

Los medios de comunicacion (periddicos, radio, televisidn y sitios

web) tienen un equipo de periodistas que informa sobre una
amplia gama de eventos. Todos ellos constituyen la sala de noticias:
el lugar donde son preparadas las noticias. Los periodistas que
informan desde el campo se llaman reporteros. Los que informan
desde otras ciudades o paises son llamados corresponsales. La
mayoria de los reporteros trabaja cubriendo los acontecimientos
que suceden en la ciudad, el pais o la regién. Un segmento mas
pequefio de los periodistas estd cubriendo temas internacionales.
Los corresponsales extranjeros también son contratados para esta
seccion. Algunos reporteros trabajan en las secciones editoriales
especializadas como deporte, economia, cultura y otras.

El medio de comunicacién tiene un editor en jefe. El supervisa
y coordina el trabajo de los reporteros y decide qué va a ser
publicado y qué no. Puede ser asistido por uno o dos editores
asistentes. Cada sala de prensa tiene su propio editor. Los
editores hacen una seleccién entre las historias propuestas por los
periodistas; asignan historias a los reporteros, las revisan y, si es
necesario, hacen cambios en el texto de la noticia, deciden en qué
orden seran publicados los relatos de acuerdo con su relevancia
e interés y la cantidad de tiempo o espacio que sera otorgado a
una historia, supervisan el disefio y la apariencia de las paginas
del periddico.

Los peridédicos también tienen editores de fotografia. Ellos
manejan el equipo de fotdgrafos que acompafan a los reporteros
al campo. Sin embargo, la historia también puede surgir a partir
de fotografias. También hay un editor grafico en un periddico.
El supervisa el trabajo de los disefiadores graficos que crean los
mapas, tablas y otros graficos en el diario.

Los reporteros de television trabajan en el lugar con camardgrafos
que registran todos los detalles de un evento.

En radio y television, los periodistas integran las historias
conjuntamente con un editor. Este edita los sonidos en una
historia de radio, por ejemplo, el video y el sonido en la historia
de televisién y prepara el producto final.

En los sitios web, aparte de los reporteros, también hay expertos
en web y graficos.

Los textos de periddicos son acompafiados por titulos, fotografias
y otras ilustraciones gréficas.

Eltitulo es unresumen de la historia de las noticias que proporciona
a la audiencia una idea de lo que trata la historia y por qué debe
leer el texto.

Bajo cada fotografia hay un subtitulo: una oracién que ayudara al
lector a entender lo que hay en el marco visual. La fotografia y el
subtitulo conjuntamente hacen una pequeiia historia que el lector
puede entender sin necesidad de leer el texto.
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Sonido e imagen

Medios de comunicacién en
linea

En la radio y la televisién no hay titulos, pero es por eso que se
crea una vista previa de las noticias del dia, la que es transmitida
al inicio del programa de noticias.

Los contenidos de las historias de televisidon se resumen en una
barra de noticias: una oracién que aparece en la parte inferior de
la pantalla mientras que la nota estd siendo transmitida.

Las buenas ilustraciones graficas en los periddicos, en la television
o enlos sitios web hacen que las historias sean mas comprensibles.
Los graficos son informacion y no decoracidon. Por ejemplo,
se puede crear un mapa de la historia de la contaminacién del
aire en la ciudad con el fin de mostrar donde estd la mayor
contaminacion de aire o unailustracién de cémo la contaminacién
atmosférica afecta los pulmones. Es mas facil para los lectores y
los espectadores comprender la historia representada en formas
y no en nimeros.

Los periodistas de los medios electrénicos no solamente
utilizan palabras, sino también sonidos y videos cuando estan
desarrollando sus historias. La historia general del reportero se
llama noticia. La historia de la noticia consiste en el texto leido por
el periodista, piezas de audio (declaraciones de los interlocutores)
y sonido natural (acompafiamiento de sonido que va en el fondo
de la historia). Las historias de television también pueden contener
una presentacidn (cuando el reportero aparece en la historia y
dice parte de la informacion).

Los extractos de audio utilizados por los periodistas de radio y
television en sus historias tienen la misma finalidad que las citas
en los periddicos. Deben ser cortos, pero claros y exhaustivos para
que puedan mantener la atencién de las audiencias de radio o de
television.

Ademas de los extractos de audio, las historias de radio y television
también deberian tener un sonido natural que es grabado en
el sitio durante el evento (el viento que sopla, las sirenas de la
Policia, los nifios gritando, etcétera).

La integracién de los sonidos naturales en la historia permite a los
espectadores u oyentes experimentar el evento y el lugar por si
mismos, en lugar de tener al reportero haciéndolo por ellos.

Los periodistas de televisién conectan sus palabras a un video, de
manera que puedan contar la historia de una forma mas potente.
Las imdgenes son una parte esencial de la historia. Los reporteros
escriben el texto de acuerdo con las imagenes grabadas. La
investigacién ha demostrado que los televidentes entienden
y memorizan mucho mejor las historias cuando el video y las
palabras encajan perfectamente entre si.

Si los periddicos dicen y los programas de television muestran,
entonces los medios de comunicacion en linea dicen y muestran
y, adicionalmente, permiten la interaccidn. Las historias en linea
contienen texto, audio, video, fotografias, disefio, interactividad...




Edicion de noticias

El texto incluye enlaces que llevan al lector a informacién adicional
en el mismo u otros sitios web. Por ejemplo, en una historia acerca
de los resultados de pruebas en escuelas secundarias deberia
haber un enlace a la base de datos que contiene los resultados
de todas las escuelas. Asi es como el usuario puede buscar una
escuela especifica, todas las escuelas en una determinada ciudad
o puede comparar los resultados de diferentes escuelas.

La historia puede ir acompafiada por graficos multimedia o
presentaciones de diapositivas que combinan texto, audio y
fotografias. Las herramientas que permiten a los lectores una
visién de 360° del lugar pueden reforzar la narracién de historias
en linea.

Las animaciones flash, por ejemplo, son uno de los programas
de software que permiten a los usuarios disefiar contenidos
interactivos por si mismos, como ser video, graficos y animaciones.
El servicio de television publica britanica, la BBC, cred un sitio web
especializado en drogas ilegales y el alcohol que permite al lector
seleccionar una determinada droga y dosis y luego seleccionar
partes del cuerpo, como el cerebro o el corazén, y leer sobre los
efectos de esa droga a ese 6rgano y la informacién relacionada
con la proteccién.

La edicidn de un periédico o de una noticia comienza con una
reunién por la mafana en la sala de prensa, en la que los editores
y los periodistas discuten las historias que seran publicadas ese
dia. Algunos periodistas ya tienen tareas asignadas desde el dia
anterior o desde mas temprano esa mafiana y cubren temas de
actualidad sobre el que fueron informados por los comunicados
de prensa que llegaron a la sala de redaccién. Los reporteros que
no han recibido sus asignaciones proponen sus propias ideas de
las historias que pueden ser aprobadas por el editor o jefe de
redaccion del periédico. Todos los dias hay un editor que revisa
la lista de los eventos programados y hace un calendario de las
historias que seran publicadas en el periddico.

Sin embargo, aqui no termina el trabajo de los editores. Emergen
algunas noticias de eventos no planificados. Algunas historias que
habian sido planeadas anteriormente no seran publicadas porque
no resultaron como se esperaba. Algunas otras historias requieren
mds investigacion y no estardn listas hasta que el periddico esté
cerrado. Los editores deciden durante el dia qué sera publicado y
qué no, y editan el diario.

Después de regresar del trabajo de campo, los reporteros revisan
el material grabado o escrito y redactan el texto que luego sera
aprobado por el jefe de redaccidn.

Algunos periodistas tendradn que ilustrar sus textos con fotografias,
mapas, tablas y graficos. Los periodistas de radio articulan con un
editor las piezas de audio, mientras que los de television montan
las piezas de audio y video y, si es necesario, ponen una ilustracién
grafica que fue desarrollada previamente con un disefiador
grafico.

Preparando un periddico
Ver la tarea numero 7 para el VI grado de secundaria.

CONCLUSIONES

TERMINOLOGIA
CLAVE

Las historias finales en el periddico son ordenadas de acuerdo con
la idea del jefe de redaccidn y el periddico es enviado a imprimir.
Las historias en la radio y la televisién son transmitidas segun
un guion preparado. Los anuncios de las noticias son leidos por
un presentador, mientras que el programa es implementado
técnicamente por un productor.
¢ Los medios de comunicacién son la fuente bdsica de
informacién necesaria para que las personas sean capaces
de organizar su vida, la comunidad en la que viven y todo el
sistema social.
e Las personas actian de acuerdo con lo que leen y oyen y el
deber de los periodistas es proveerles informacién precisa
de la fuente mas relevante e informar de manera imparcial,
sin ninguna influencia externa. Los periodistas recogen y
seleccionan la informacion, determinan su valor y fiabilidad y
sélo entonces la anuncian al publico.
e Las noticias aparecieron 20.000 afios a.C., en Espaiia, en las
cuevas de Altamira, cuando nuestros antepasados informaron
sobre como se vivia en aquel entonces a través de las pinturas
rupestres. El desarrollo de la informacién va en paralelo con
el desarrollo técnico y tecnoldgico -a partir de la invencién del
papiro en China, a través de la primera imprenta en Alemania,
hasta la invencién de la radio, la television e internet en el siglo
XX-.
e Las noticias estdn a nuestro alrededor. Todo lo que es nuevo,
que afecta a la mayoria de la gente, que estd mas cercano a
nosotros, que se relaciona con personas publicas, que contiene
drama y conflicto, que es inusual y extraordinario, vale la pena
que sea anunciado en los medios de comunicacién.
¢ Los periodistas escriben historias reales creadas por personas
reales, instituciones reales... El periodista utiliza fuentes de
informacién para demostrar que la informacién es cierta y
confiable. No es suficiente que la noticia solamente contenga
informacién valiosa. Debe ser escrita de una manera convincente
que atraiga la atencién de la audiencia y que permita averiguar
de manera facil y rapida quién, qué, cuando, dénde, como y por
qué sucedié algo. Los periodistas de los medios electrénicos
no solamente utilizan palabras, sino también sonidos y videos
cuando estéan desarrollando sus historias.
¢ Gracias a los medios de comunicacién en linea, hoy en dia
todos los habitantes con una conexién a internet y un teléfono
movil pueden enviar y recibir informacion, fotografias, sonido
y video.

¢ Medios de comunicacién.
e Periodistas.

e Noticias.

¢ Fuente de la informacién.
¢ Sala de prensa.

e Reportero.

¢ Editor.

¢ Historia de la noticia.
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TAREAS DE ESCUELA PRIMARIA

(para el V grado de primaria)

Descripcién de la tarea:

Temas de discusion:

El profesor puede invitar a un periodista a la clase e iniciar una
discusién entre los alumnos sobre la profesidn periodistica.

¢ iCudl es el papel y la funcidn de los periodistas en la sociedad?
e ¢ Cudl es la obligacion inicial de los periodistas?

¢ ¢En qué consiste el trabajo de los periodistas?

e (Cémo deberia reportar el periodista?

Descripcién de la tarea:

(para el VI grado de primaria)

El periddico ofrece entretenimiento y es una herramienta util para
que los estudiantes aprendan mds sobre el trabajo de los medios
de comunicacién impresos. Los estudiantes deben llevar un diario
con ellos. Son divididos en grupos y se les distribuye preguntas
que deben responder mediante el periddico.

1. Primera plana

¢Qué historias se pueden ver? ¢Cudn largas son las historias?
éSon algunas mas largas que otras? ¢Cudl titulo es el mas
grande? ¢Por qué un titulo en particular es el mas largo? ¢Hay
fotografias en la primera pdagina? éQué se muestra en las
fotografias? ¢ Qué eventos y/o personas aparecen en la primera
pagina? ¢Qué portada gusta mds y por qué? ¢Por qué es tan
importante la primera plana de un peridédico?

2. En el interior del periddico

éCudles son las secciones en el interior del periédico? ¢Con
qué informacidn cuentan (puntuacién de deportes, fotografia
sobre un evento, publicidad)? ¢Las fotografias explican la
informacién? ¢Hay fotografias de nifios, de personas mayores?
¢Hay mas fotografias de hombres o de mujeres?

Se elige un articulo de la segunda y la tercera pagina: éipor qué
no esta en la primera plana?



TAREAS DE ESCUELA SECUNDARIA TAREA 2: Redaccién
TAREA 1: Analisis textual (para el Il grado de secundaria)

(para ell grado de secundaria) Descripcion de la tarea: Escribir una historia sobre algo que haya ocurrido recientemente
en la escuela o en el vecindario. El texto deberia contener todos
los elementos de una noticia.

Los estudiantes deben elegir un texto y analizar si las seis preguntas

Descripcion de la tarea: son representadas:

¢ Localizacion (dénde): i Dénde sucedio el hecho?

¢ Tiempo (cuando): ¢Cuando ocurrid?

e Personas (quién): ¢Quiénes son los interlocutores en

el periodico? Un personaje central, varios ciudadanos,

representantes de instituciones, expertos, etcétera.

¢ Emociones (quéy por qué): éQué es lo que hacen las personas

en la historia y por qué sucede esto?
Luego de que analicen esto deben responder: éCudles son las
informaciones que hacen falta? ¢Qué informacién adicional
deberia ser cubierta en la historia? ¢ Cémo eso hara que la historia
sea mas interesante?

Temas de discusion: e iHan encontrado la historia interesante?
e ¢Por qué si o por qué no?
® ;Como cambiarian la historia?




TAREA 3: Encuesta y periodista invitado (El rol de los periodistas en

la sociedad)

TAREA 4: {Qué es un evento digno de los medios de comunicacion?

(para el Ill grado de secundaria)

Preparacion/material
necesario:

Descripcidn de la tarea:

Objetivo de la tarea:

Temas de discusion:

¢ El profesor puede llevar a un periodista invitado a la clase.
¢ Cada estudiante debe llevar a cabo una miniencuesta, para la
que necesita papel y lapiz.

Los estudiantes deben hacer una encuesta (a las personas que
conocen: padres, familiares, amigos, compafieros de estudio)
sobre las siguientes preguntas: ¢Qué piensa sobre la profesion
de periodista? ¢Cudl es la primera cosa que viene a su mente
cuando escucha la palabra periodista? ¢Quisiera que su hijo sea
periodista? ¢Ddnde colocaria la profesiéon de periodista en una
escalade 1a10?

Luego deben resumir las respuestas y extraer conclusiones:
écudles son las respuestas predominantes, qué es lo que piensa
la mayoria de las personas encuestadas, cudntas respuestas
negativas y positivas hay?

El profesor habrd invitado previamente a un periodista a la clase,
quien hablard sobre el tema: “éCudl es el rol y la funcién de los
periodistas en la sociedad? ¢ Los estandares profesionales y éticos
que son respetados en el periodismo boliviano?”.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:
¢ Lo que los periodistas hacen, cémo realizan su trabajo y cudl
es su papel en la sociedad.
 Cudles son los principios rectores basicos del periodismo.

¢ (Cudl es el rol y la funcidn de los periodistas en la sociedad?
¢ ¢Cudl es la obligacion inicial de los periodistas?

¢ iDe qué manera la Constitucion Politica del Estado protege la
libertad de expresién y el periodismo?

* ¢En qué consiste el trabajo de los periodistas?

e iComo deberia informar el periodista? ¢Cudles son los
principios éticos que debe respetar?

(para el IV grado de secundaria)

Preparacion/material
necesario:

Descripcién de la tarea:

Temas de discusion:

Objetivo de la tarea:

e Varios diarios.
¢ Sitios web de varios periddicos.
¢ Conexion a computadora e internet.

El profesor pide a los estudiantes anotar cuidadosamente las
cosas que suceden en su barrio/pueblo/ciudad, en el camino a la
escuela.

Después de una semana, el maestro traerd a la clase varios
diarios o si el aula estd equipada con computadoras y cuenta
con conexidn a internet, pedira que ingresen en los sitios web de
varios periédicos.

En primer lugar, el profesor inicia una discusidn con los estudiantes
sobre lo que encontraron interesante, extraordinario, lo que les
dejoé una impresidn en su barrio/pueblo/ciudad o en el camino a
la escuela durante la semana transcurrida.

El profesor puede formular a los estudiantes las siguientes
preguntas: ¢Lo que ha notado coincide con alguno de los criterios
para un evento de medios de comunicacién? ¢Vale la pena su
publicacién en un medio: el periddico de la escuela u otro? ¢Por
qué vale la pena que sea publicado?

Luego, el profesor pedira a los alumnos que lean varias primeras
planas de los diarios o de sus sitios web.

A continuacién, los estudiantes deben hablar acerca de cual de
los criterios para que un evento sea digno de ser publicado por
los medios de comunicacion es satisfecho por las noticias en los
diarios, especialmente de las primeras planas.

e iCudles son las caracteristicas de un evento que lo hacen
digno de ser anunciado en los medios de comunicacion?

¢ Trate de recordar una noticia que se publicé en uno de los
medios de comunicacidn local o nacional e indique cuales de las
caracteristicas indicadas se cumplen en este evento.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:

e Por qué algunos eventos y acontecimientos merecen ser
publicados.



TAREA 5: ¢Qué es una noticia?

(para el IV grado de secundaria)

Material requerido:

Descripcién de la tarea:

Temas de discusion:

e Varios periddicos

El maestro mostrara a los estudiantes varios ejemplos de noticias.
Los estudiantes deben elegir la informacién que mas vale la pena
ser difundida y explicar por qué decidieron seleccionarla (varios
ejemplos que se pueden seguir).

Ejemplo 1.
A. La Policia todavia esta investigando las razones del incendio
en el teatro que ocasiond la muerte de dos personas.
B. La Policia esta investigando el asesinato de un adolescente
ocurrido hoy (la noticia contiene una novedad)

Ejemplo 2.
A. Los bancos han comenzado a conceder préstamos con
condiciones favorables a los ciudadanos. (Impacto - afecta a
mas personas)
B. La inflacidon acumulada en Bolivia el afio 2013 fue del 6,48%.

Ejemplo 3.
A. Cinco adolescentes de un vecindario se han visto afectados
por intoxicacién por hongos venenosos y han sido atendidos en
el Hospital General. (Proximidad segun el lugar de residencia y
la edad de los estudiantes).
B. Cinco ciudadanos de Corumba han muerto debido a hongos
venenosos.

Ejemplo 4.
A. La actriz Angelina Jolie ha llegado a la ciudad para la premier
de su nueva pelicula (Prominencia — una actriz actualmente
popular atrae atencion).
B. El exjefe del Departamento de Estado de Estados Unidos esta
ofreciendo una conferencia en la universidad de la ciudad.

Ejemplo 5.
A. Siete parejas jovenes se casaron en oficinas del registro civil
de Viacha.
B. Dos jovenes se casaron hoy en un parapente sobrevolando la
ciudad. (Peculiaridad)

Ejemplo 6.
A. Esta temporada estamos esperando un aumento de turistas
en el Salar de Uyuni.
B. Dos turistas han muerto cerca de la frontera entre el norte
de La Paz y Peru (Conflicto — las malas noticias venden mejor).

e iCuales son las caracteristicas de las noticias?
¢ Mencione una de las caracteristicas de las noticias y explique su
determinacig blicar la noticia.

Objetivo de la tarea:

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:
® Por qué algunas noticias merecen estar en la primera plana o
ser transmitidas en los medios de comunicacion.
e Cudles son las caracteristicas de las noticias relevantes para
los medios de comunicacion.



TAREA 6: El principio de las seis preguntas

TAREA 7: Preparando un periddico

(para el V grado de secundaria)

Material requerido

Descripcién de la tarea:

( or )

\

» Textos de periddicos, sitios web, noticias de television.

Los estudiantes pueden analizar:
e Textos de los diarios.
¢ Noticias de la radio, noticias de la television, programas.
e Textos en los sitios web de periddicos o estaciones de
television.

Luego deben identificar cudl de las seis preguntas ha quedado sin
respuesta y si la noticia es del todo clara sin ella.

A continuacion, los estudiantes deben escribir una noticia breve
sobre un evento imaginario o sobre un acontecimiento de su
eleccién de acuerdo con las reglas de la estructura textual. Los
estudiantes deben contestar las seis preguntas en su texto.

Nota: El texto no debe verse como un cuestionario contestado. Las preguntas no tienen

que ser respondidas en el orden indicado y las respuestas deben ir estructurando la historia
imperceptiblemente.

Temas de discusion:

Objetivo de la tarea:

¢ (Qué preguntas deberian ser contestadas en cada noticia?
¢ iPor qué cada pregunta debe ser respondida?

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:
e Que a la hora de escribir las noticias existen ciertas reglas
que deben ser respetadas para que el lector pueda recibir
plenamente la informacién requerida.

(para el VI grado de secundaria)

Descripcién de la tarea:

Temas de discusion:

Objetivo de la tarea:

Dentro de esta tarea, el profesor puede organizar una visita a una
sala de redaccién: periddico, canal de televisién o emisora de
radio, o llevar a un periodista a la clase.

Los estudiantes deben preparar un periddico. Cada estudiante
debe escribir un informe de noticias sobre un tema especifico,
suceso real o navegar por internet. Los estudiantes deben
escribir segun las normas de la estructura del texto. Al hacerlo,
deben responder a las seis preguntas periodisticas. Parte de los
estudiantes asumird el papel de editores y el periodista/editor
invitado también puede participar en la preparacion. El producto
final de los estudiantes puede ser publicado en el medio de
comunicacion del invitado.

e ¢{Como se producen las noticias en la prensa y en los medios
electrénicos?

e iQuiénes integran la sala de redaccién de un periédico? ¢Qué
pasa con las estaciones de radio o televisidon?

¢ (Qué es una historia de la noticia y en qué consiste?

e ¢Para qué son el sonido y las imagenes en la radio y en la
television?

e Describir el proceso de elaboracién de las noticias durante un
dia.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:

e CoOmo se vive un dia en un medio de comunicacidn con énfasis
en la forma en la que se preparan los textos e historia.
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LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y LA POLITICA
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La relacion entre los medios de comunicacidn y la politica

Los medios de comunicacion -
relacion politica

Los medios de comunicacién ejercen una gran importancia en la
vida cotidiana. Un hombre comuin emplea una parte importante
de su tiempo usando los medios de comunicacion: la television,
la radio, internet, las peliculas, los videojuegos, la prensa, las
revistas y muchos otros.

Los medios de comunicacidn se utilizan para diversos fines, que se
agrupan principalmente en tres subgrupos: (a) informar (b) educar
y (c) entretener. Esta division tradicional en términos del uso de los
medios de comunicacion, hoy en dia se estd ampliando a través
del uso de los llamados nuevos medios de comunicacién, es decir,
la comunicacién a través de internet, computadoras y dispositivos
moéviles. Por otra parte, estos medios de comunicacién no sélo se
pueden utilizar para informar, educar y entretener, sino también
para crear contactos, obtener amigos, socios, hacerse cargo
de ciertas acciones, anunciar y compartir diversos contenidos,
etcétera.

FUNCIONES DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

| |

En un nuevo entorno lleno de numerosos mensajes y contenidos,
vemos la necesidad de una mayor conciencia de las personas
sobre el efectoy laimportancia de esos mensajes y sus contenidos.
La alfabetizacién mediatica es una respuesta adecuada a este
aumento de la influencia de los medios de comunicacion en la vida
cotidiana e implica la capacidad individual y de grupos para recibir,
procesar criticamente, seleccionar adecuadamente y agrupar los
mensajes que llegan a través de los medios de comunicacién.
Dentro del entorno actual, la alfabetizacion mediatica es la
capacidad que tienen los individuos para dar forma a los mensajes
y sus contenidos destinados a los medios de comunicacion, asi
como para transmitirlos.

La politica en una sociedad contempordnea puede ser entendida
como un sistema que organiza y maneja la vida publica y que
presta atencidn a los intereses generales de los ciudadanos. La
organizacion de la vida publica deberia permitir un proceso para
seleccionar libremente entre varias posibilidades.
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Funciones de los medios de
comunicacién

1
INFORMAR EDUCAR

La politica, como una accién para organizar los asuntos
publicos y el interés general de la ciudadania, concierne a
todos los ciudadanos, en diferentes niveles, por lo que siempre
hay un gran interés por los sucesos politicos. Los medios de
comunicacion son un mediador entre los actores politicos y los
ciudadanos, transmitiendo informacion al publico de una manera
conceptualizada. Hoy en dia, los medios de comunicacién son un
intermediario mas que transmite la informacidn y los mensajes de
los ciudadanos hacia los politicos. La forma en que el medio recibe,
selecciona y presenta la informacién sobre los acontecimientos
politicos y sobre los actores, se llama politica editorial.

Existe una influencia mutua entre la politica y los medios de
comunicacién. La funcién de los medios de comunicacién de
informar estd expresada en la relacién entre la politica y los
medios de comunicacidn. La realidad politica en una sociedad
contemporanea depende en gran parte de la imagen que el
publico reciba acerca de la politica y los acontecimientos a
través de los medios de comunicacidn. Por otro lado, los medios
de comunicacién se vuelcan a los actores politicos y a los
acontecimientos debido al interés del publico en la politica. El
interés mutuo y la visién de los medios de comunicacién sobre la
politica, y viceversa, se ve sobre todo en esta funcién mediadora
de los medios de comunicacién.

FUNCIONES DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

1
ENTRETENER

| | |
ANALIZAR MONITOREAR CRITICAR

Otras funciones de los medios
de comunicacidn

Sin embargo, ademas de la funcién de mediador, los medios
de comunicacién también asumen otras funciones; las mas
importantes son ser analiticos, monitores y criticos . Como parte
de la practica habitual y la tradicién del periodismo, los medios
de comunicacidn no sélo transmiten mensajes e informacién
de los actores politicos, sino que también analizan, seleccionan,
comentan, brindan sus opiniones y sus posiciones. También piden
y transmiten opiniones y posiciones de otras personas y grupos
competentes (expertos, extitulares de cargos, etcétera).

La politica, como accidn publica sensible, acarrea una gran
responsabilidad, por lo que a menudo trata de tener un mayor
control sobre los contenidos y la informacién que los medios de
comunicacion reciben de los actores politicos y acerca de lo que se
transmite al publico a través de los medios de comunicacién. Los
medios de comunicacidn, por otra parte, estan en una constante
busqueda de informacion nueva y exclusiva de los propios titulares
de cargos o desde el interior de las instituciones politicas, lo que
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La propiedad como un factor
en la relacién entre politica y
medios de comunicacién

FACTORES POLITICOS
FACTORES ECONOMICOS ||

AUTORIDADES EGULATORIAS

da lugar a situaciones discutibles, como consecuencia de esta
contraposicion.

Con referencia a su funcion analitica, los medios de comunicacion
constantemente escudrifian los acontecimientos politicos y las
decisiones de una manera critica, lo que contribuye a una continua
tensién con los actores politicos. Podemos concluir aqui que los
actores politicos y los medios de comunicacidn se encuentran en
una lucha permanente por el poder en relacion con el proceso de
formacioén de la opinién publica.

Los politicos estdn constantemente tratando de imponer sus
propias posiciones a través de los medios de comunicacién. Los
medios de comunicacién, por otro lado, examinan, cuestionan y
analizan los acontecimientos politicos, y cuestionan vy fiscalizan
a los sujetos politicos frente a las audiencias, con mensajes y
formacién de la opinién publica.

Esto puededarlugar, por unlado, aque los medios de comunicacién
cedan a la presién politica que puede imponerse al medio o, por
otro lado, a que se restrinja o suprima la libertad del medio a raiz
de las presiones del poder politico. La imposicidn del poder politico
y econémico sobre los medios de comunicacién es un peligro real
y puede ser ejercida de diversas formas, principalmente a través
de una presién indirecta sobre los propietarios de los medios de
comunicacién y el personal editorial, asi como también a través de
la presidn directa, la intimidacidn o la obstruccién del trabajo libre
de los periodistas.

Los medios de comunicacién operan en un contexto social
complejo y su trabajo se ve afectado por muchos factores. Estos
pueden ser de caracter general, tales como la ideologia, el sistema
de valores culturales y costumbres, la tradicién y los principios
morales y éticos representados en la propia sociedad; asi como
de caracter individual, tales como las convicciones personales y
simpatias, nivel educativo, experiencia, etnicidad, religiosidad y
sentido de pertenencia nacional, inclinacion politica, etcétera.
Esta red de factores puede dar lugar a tres factores de importancia
e impacto. Esos son: (a) politico (b) econdmico y (c) disposiciones
regulatorias.

PROPIETARIOS
EDITORES

PERIODISTAS

Factores que influyen en la labor de los medios de comunicacién

1 En laliteratura, en el idioma inglés también es conocida como funcidn de vigilancia de los medios. (Nota del autor).

Factores que influyen en
la labor de los medios de
comunicacion

Los factores politicos se refieren al impacto de los actores politicos
(los titulares de cargos publicos, instituciones, autoridades,
partidos politicos y sus representantes, etcétera).

Los factores econémicos se refieren a la influencia de los
anunciantes y patrocinadores de los medios de comunicacién.

Las disposiciones regulatorias se refieren a la influencia de los
organos profesionales de supervision de las operaciones de los
medios de comunicacidn, asi como la normativa legal en el dmbito
del trabajo de los medios.

El impacto politico-econdmico negativo puede ser indirecto,
es decir que ocurre con la obstaculizacién del trabajo de los
medios (el bloqueo o la seleccién del flujo de informacion de las
instituciones hacia los medios de comunicacién, conclusion del
patrocinio y la publicidad, el cabildeo y la negociacién con los
propietarios, etcétera) o directo, a través de presiones sobre los
editores o los periodistas.

En tal ambiente de influencias versatiles, los medios de
comunicacion eligen los temas que van a cubrir y la forma en la
que van a cubrir ciertos eventos. El resultado de un impacto de
este tipo es la conformacién de la llamada Fijacién de Agenda.

La cobertura mediatica de los comunicados de prensa

Ver la tarea nimero 3 para el lll grado de secundaria.

Establecimiento de la
agenda

El establecimiento de la agenda se define como “un proceso
mediatico para desarrollar la conciencia publica sobre los asuntos
publicos mas prominentes e importantes”. El editor selecciona
sélo un par de una serie de eventos y temas registrados por
los medios de comunicacién, reporteros, agencias de noticias y
corresponsales en el curso del dia, siendo éstos los que el editor
considere mds importantes o mas interesantes que el resto.

Una gran parte de todas las noticias y la informacién que circula
0 que estd disponible para su publicacién o emisién es ignorada
o es considerada irrelevante en este proceso. Los medios de
comunicacion tienen una funcién crucial al tiempo de seleccionar
los temas publicos y descartar los eventos o informacién que
no encajan en su plan de programacion. Los medios exploran la
situacion a nivel de informacion y deciden qué informacién se
presenta como la mds importante. El establecimiento de la agenda
tiene un impacto para decidir qué temas deben ser difundidos,
debatidos y tomados en consideracidn. En este contexto, podemos
citar la declaracion del politélogo Bernard Cohen, quien dice: “La
prensa, es decir, los medios de comunicacidn, quizas no son tan
exitosos diciéndole al publico qué pensar, pero son increiblemente
acertados en decir a la gente sobre lo que tienen que pensar”.

La verdadera naturaleza del proceso de conformacion de los
contenidos politico-informativos de los medios de comunicacion
es evidente, es decir que los medios de comunicacidn no reflejan
la realidad, sino que filtran la verdadera realidad y dan forma a la
llamada realidad de los medios de comunicacion.
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b. Cobertura de los patrocinadores
Invertir en la publicacién de un periédico o estaciéon de
television requiere de un fuerte apoyo de patrocinio. Los que no
pueden proporcionarla, simplemente desaparecen de la escena
mediatica. Asi, el medio tiene que buscar su apoyo y cuando
lo recibe, no puede permitirse perderlo con la publicacion de
contenidos fuertemente criticos sobre el funcionamiento y los
intereses de las empresas, sobre la forma en que se generan
los ingresos o sobre cualquier otro asunto que puede poner
en peligro la rentabilidad de los patrocinadores. Los medios
de comunicacién también se conocen como “amigos de las
empresas” en los casos en que cooperan con ellos y defienden

La presencia continua de un determinado tema o asunto dentro
de la agenda de los medios de comunicacién se define como “un
uso estratégico para los medios de comunicacion”. Esta defensa de
los medios de un determinado tema y su exposicién transforman
el problema en un asunto publico.

Alainversa, el proceso mediante el cual los medios de comunicacién
ignoran un determinado tema, es decir, lo retiran de la exposicién
y promocién al publico, es un proceso de filtraciéon. Aunque este
filtrado se puede registrar en todos los niveles de operacion de
los medios de comunicacion, en la practica se encuentra mas
comunmente en las instancias mas altas de las estructuras de
los medios de comunicacién, es decir, en la propiedad o en el sus intereses de forma transparente o menos transparente.
nivel de redaccién, donde se toman las principales decisiones las Los que pierden el estatus de los amigos de las empresas estan
llamadas politicas de una sala de redacciéon o politicas de medios condenados a la quiebra.
de comunicacidn.
‘ c. Informacién de las instituciones y otros “centros de poder”

El tercer filtro se establece entre los medios de comunicacion
y las poderosas fuentes de informacién. Las fuentes poderosas
de informacion incluyen al gobierno, sus instituciones vy
autoridades, expertos, la élite empresarial, etcétera.

Diferencias en la informacion en los medios de comunicacion
Ver la tarea numero 2 para el VI grado de primaria.

Lo que los medios de comunicacién publican es informacion o
interpretacidn proveniente de un estrecho circulo de entidades

Sarkozy inst6 a la sustitucion del editor de Paris Match que comparten los mismos intereses ideolégicos, politicos y

PARIS - El redactor de una revista francesa ha sido despedido por haber publicado fotografias d&
la esposa del ministro del Interior, Nicolds Sarkozy, con su amante. En los comentarios publicados
en la edicidn del jueves se le dijo que el candidato presidencial fue involucrado en su despido. El
personal de la revista ilustrada Paris Match ha iniciado una huelga luego de que el editor Henri
Genestar fuera despedido, alegando que él habia publicado fotografias de Cecilia Sarkozy con
otro hombre en Nueva York.

Sarkozy es un amigo cercano del empresario Arnold Gagarde, presidente de Hachette Filipachi
Media, que es propietario de Paris Match; sin embargo, este Gltimo declaré que no tenia nada
que ver con la decisidon de despedir a Genestar. (Reuters).

Filtrado de contenidos La seleccion de eventos y contenidos es uno de los procesos mas
importantes en el manejo de la informacién en el periodismo. Los
medios de comunicacidn ajustan y seleccionan la informacién que
recibe su atencidn. De este modo, los medios de comunicacion
utilizan un material lingiistico y terminoldgico versatil, destinado
a recibir mas protagonismo en dmbitos como el “interés especial”,
el “interés nacional”, las “prioridades importantes o econémicas”,
“los asuntos urgentes”, etcétera.

Hay cinco niveles de filtrado de contenidos en los medios de
comunicacién:

a. La propiedad y la generacidn de beneficios

Este es el primer filtro para determinar la verdadera libertad de

los medios de comunicacién. Hace hincapié en la dependencia

economica de los medios de comunicacién, lo que es un factor

inevitable. A pesar de sus declaraciones, de que tienen un papel

democratico y “que existen para los espectadores/lectores/
oyentes/usuarios”, los medios de comunicacién son empresas
orientadas a la sostenibilidad econdémica y la generacién de
beneficios.
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econdmicos. Las diferentes formas que se utilizan para transmitir
esta informacidn son las “notas de prensa” o los “comunicados
publicos”, que tienen el objetivo de evidenciar la apertura de
las instituciones a los ciudadanos, pero al mismo tiempo evitar
cualquier flujo no controlado de informacién. Los medios de
comunicacién se convierten en espacios a los que solamente
pueden acceder representantes selectos de los poderosos y
aquellos a quienes los hombres poderosos conceden el acceso.

d. Disciplina de los medios de comunicacién
Este tipo de filtrado implica una “autocensura”, que se da
cuando el medio prefiere no publicar una informacién por temor
a represalias de los grupos de poder. El retiro del patrocinio,
pérdida de credibilidad y privilegio en el mercado, reduccidn de
la audiencia o lectores son sélo parte de los potenciales efectos
secundarios negativos de este accionar.

Instituciones como fuentes de informacion

En lo que se refiere a Estados Unidos, las fuentes de informacién poderosas implican por lo
general a la Casa Blanca, el Pentagono, el Departamento de Estado, expertos que a menudo
aparecen en los mds importantes medios de comunicacién, extitulares de la administracidn,

determinadas asociaciones privadas e instituciones establecidas o apoyadas por magnates
financieros, etcétera. Debido a las relaciones del Gobierno y la élite empresarial, cuyos intereses
son armonicos y estan entrelazados, éstos forman un circuito cerrado que gobierna de acuerdo
con las reglas de un circuito cerrado de informacidn y opiniones. De esta manera se cred un
escudo que es muy fuerte y que previene amenazas externas.




Aunque los criticos y las audiencias pueden provocar dafios
(una audiencia reducida afecta al retiro del patrocinio, o el
retiro del patrocinio debilita la calidad del programa), éstos
no son determinantes. La critica y la presion de los poderosos
son mucho mas perjudiciales para el medio que una protesta
ciudadana, una campaiia llevada a cabo por un grupo o por el
publico organizado. En otras palabras, la critica, las solicitudes
de verificacion, el bloqueo del acceso a la informacion y
otros factores pueden afectar a los propietarios, accionistas
u otros patrocinadores y pueden causar una interrupciéon de
la operacién de los medios de comunicacién. Una vez que el
medio sobrevive a tal shock, se vuelve “disciplinado” y sucumbe
a las leyes no escritas que se aplican en el mercado de los
medios. Los medios de comunicacién no siempre sucumben
a tales golpes y presiones. Sin embargo, los medios de
comunicacién son “disciplinados” indirectamente a través de
determinadas organizaciones e instituciones que son apoyadas
financieramente por entidades poderosas.

e. La ideologia como un mecanismo de control
La ideologia es el ultimo filtro para seleccionar los contenidos
que se estan imprimiendo o difundiendo. Hoy en dia, todo
lo que va en contra de las ideologias y valores generalmente
aceptados (como el pluralismo, libre mercado, etcétera) son
tratados como cobertura no deseada.

Mediante la combinacién de los cinco filtros principales, los
medios de comunicacién hacen una seleccidon de las noticias
que seran divulgadas al publico. Lo que pasa a través de esta
red estrecha de filtros es en realidad lo que llega a la audiencia
como informacién y programacion.

Noticias negativas versus positivas

Ver la tarea numero 1 para el V grado de primaria.

Propaganda Segun el Oxford’s Concise Dictionary of Politics, la palabra
propaganda tiene sus raices en el aprendizaje de la Iglesia Catdlica
Romana. En el sentido moderno de la palabra, la propaganda esta
ubicada en la segunda mitad del siglo XX, mayormente relacionada
con los sistemas instaurados en los regimenes totalitarios. En
su definicion mds general, la propaganda es definida como Ila
“difusién sistematica de la informacién con el fin de representar
los intereses de los que se extienden o que representan en dicha
informacién”. Es por ello que la tarea de la propaganda es la
de “conquistar nuevos defensores de la idea expresada”. Por lo
tanto, el principal objetivo de la propaganda es hacer que mas
personas crean en una idea predeterminada. La conexién entre
la propaganda y los sistemas autoritarios es, de esta forma, muy
evidente.

Tipos de propaganda Cuando se habla de propaganda hay una distincidn entre tres tipos
de propaganda: politicas, religiosas y comerciales. Es importante
tener en cuenta que la propaganda afecta principalmente lo
emocionaly no el componente racional de las personas. Su objetivo
es afectar las emociones, opiniones, posiciones y acciones de un
grupo por motivos politicos, religiosos o comerciales mediante
una transferencia controlada de mensajes unidireccionales a
través de los medios de comunicacion (que pueden ser ciertos,
pero que no lo son la mayoria del tiempo).

Ademas de su divisidén basica, la propaganda politica se distingue
entre la propaganda de tiempos de guerra (o la psicologia del
estado de guerra, la diplomacia publica), la propaganda en
los regimenes totalitarios y la propaganda en las democracias
(conocida como campaiias politicas).

La propaganda de tiempos de guerra consiste en campafias

TIPOS DE PROPAGAND

COMERCIAL
(ECONOMICA)

TIEMPOS DE EN REGIMENES
GUERRA TOTALITARIOS

Tipos de propaganda destinadas promover laidea amigo vs. enemigo. Las técnicas tipicas
utilizadas dentro de esta propaganda son el fraude, la mentira,
la disertacion y otros métodos con el objetivo de debilitar al
oponente y elevar la moral y la fuerza dentro de las propias lineas.
La propaganda de tiempos de guerra puede ser dirigida contra el
enemigo (la llamada propaganda negativa) o en casa, en la propia
poblacién, con el fin de elevar la moral (la llamada propaganda
positiva). Por lo tanto, los dos principales grupos objetivo de la

EN REGIMENES
DEMOCRATICOS
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Técnicas de la propaganda

Técnicas de propaganda verbal

propaganda en tiempos de guerra son las audiencias domésticas y
el oponente en el conflicto. La propaganda en tiempos de guerra
es utilizada principalmente por las fuerzas armadas (el ejército) y
su duracion se limita al periodo de la crisis.

Los mejores ejemplos de actividades y técnicas de propaganda se
pueden tomar de la propaganda en los regimenes totalitarios. La
poblacién de la Alemania fascista y de la Unidén Soviética estaba
bajo la propaganda continua impuesta por el aparato estatal.
En estos regimenes, cada aspecto de la vida es expuesto a la
propaganda y la persuasion constante con el fin de asegurar la
ideologia dominante como la mejory hacer que el comportamiento
de la gente esté de acuerdo con las demandas y necesidades
del régimen. El grupo objetivo de este tipo de propaganda es la
poblacién entera, y el creador principal de la propaganda es el
Estado.

La propaganda en democracias se puede ver durante las
elecciones en su forma mas pura. No hace falta decir que en la
comunicacién con el publico, los politicos suelen utilizar varios
métodos de persuasion para convencer a la opinién publica y
buscar su apoyo para sus ideas, incluso en un periodo fuera de
la eleccion. El uso de la propaganda en este contexto implica una
influencia significativamente mas débil en el publico que en las
campafias llevadas a cabo por los regimenes totalitarios. Debido
a estas razones, esta propaganda es citada en la literatura como
una campaia politica, la que se explica con mas detalle en los
siguientes capitulos.

Para que la propaganda sea mas convincente se utilizan diferentes
técnicas de persuasion. En 1937, The US Institute for Propaganda
Analysis formuld las siguientes técnicas de propaganda, divididas
en tres grupos principales:

1. Técnicas de propaganda verbal
1. Injurias.
2. Generalidades brillantes.
3. Eufemismo.

2. Asociaciones falsas
1. Transferencias.
2. Testimonios.

3. Otras técnicas de la propaganda
1. Folklérica.
2. Carros alegoricos.
3. Miedo.

La injuria es la técnica de propaganda mas utilizada. El objetivo
de esta técnica es asociar a una persona o idea determinada con
un simbolo negativo. Las expectativas del uso de esta técnica
consisten en que el publico, debido a su asociacién con un
simbolismo negativo, descartard una idea o a una persona sin
considerar los verdaderos argumentos o hechos. La terminologia
mas utilizada con esta técnica son las palabras fascista, racista,
radical, demagogo, terrorista, etcétera.
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Con el fin de detectar la propaganda que utiliza esta técnica debemos preguntarnos: ¢Qué
representa o significa el adjetivo mostrado? ¢Tiene la idea o la persona una relacién legitima con
el verdadero significado de este adjetivo? Dejando de lado el adjetivo, écuales son los verdaderos
valores de la idea?

Asociaciones falsas

La segunda técnica de propaganda mds ampliamente utilizada
es la de generalidades brillantes. El empleo de términos
generales como la democracia, la civilizacién, el cristianismo, el
patriotismo, la patria, etcétera, tiene un significado diferente
para distintas personas y éstas se utilizan en diversos contextos.
Consecuentemente, el objetivo de la divulgacién de esta técnica
de propaganda no es la de desacreditar estos términos, pero si
criticar a los que los usan para el logro de sus propios objetivos.
El proceso de las generalidades brillantes es inverso al de las
injurias, ya que con el uso de términos universales se espera que
las personas acepten un determinado suceso o persona asociada
con la expresion, mientras que con las injurias se espera que las
personas sean rechazadas por el simbolismo negativo.

Las preguntas basicas que debemos hacernos con el fin de detectar
este tipo de propaganda son: ¢Qué caracteristicas contiene el
término que se utiliza? ¢La idea tiene algo que ver con el término
que se utiliza? ¢Deberia ser la idea que no es de mi interés ser
aceptada? Dejando de lado el nombre, écudles son los valores
reales de la idea?

El uso de eufemismos es la tercera técnica de propaganda mas
utilizada. El eufemismo es una sustitucién de términos estrictos,
directos, abiertos y desagradables por expresiones de términos
suaves, leves, vagos e inespecificos.

En la propaganda, todas estas técnicas estan entrelazadas,
complementadas y utilizadas simultdneamente, siendo ésta la
razén por la cual es muy dificil crear una clara distincién entre
ellas. Uno de los ejemplos mas auténticos del eso de esta técnica
ocurre cuando, en 1940, el Gobierno de Estados Unidos cambid
el nombre del Departamento de Guerra por el de Departamento
de Defensa.

El US Propaganda Institute define la transferencia como
un instrumento mediante el cual el propagandista crea una
asociacién entre la autoridad o la persona y una nueva idea que se
va a adoptar. En este contexto, cuando se realiza una determinada
propaganda, se busca el apoyo de las autoridades sociales
importantes (desde el campo de la medicina, la religion, la ciencia,
etcétera), con la esperanza de que quienes confian en la autoridad
de una determinada persona, también apoyen la idea que esta
detras de la propaganda. El uso de simbolos reconocibles para
una cierta entidad forma parte de esta técnica de propaganda.
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Otras técnicas de propaganda

La cruz, la bandera o los personajes de las tiras comicas son los
simbolos mas utilizados en este contexto. Por ejemplo, podemos
advertir que cuando se quiere mostrar una idea como buena para
la sociedad se usa la imagen del papa Francisco para validar esta
idea, entendiendo que para mucha gente el Pontifice es simbolo
de aceptacion y consenso.

Los testimonios son la segunda técnica mas utilizada después de
la transferencia dentro de las falsas asociaciones. Es por ello que
todas las campafias politicas se complementan con renombrados
nombres de musicos, atletas y otras personalidades publicas
que muestran apoyo, con el fin de crear una analogia y asociar
aquellas personalidades con la propaganda del partido politico
del que se trate. Seria, sin embargo, erréneo concluir que las
declaraciones o frases extraidas de las personalidades publicas
son falsas o incorrectas. Pero lo que queda por responder es si
una determinada persona presente en la esfera publica (musico,
atleta, comediante, etcétera) sabe qué opcidn es mejor para un
ciudadano.

Algunas de las preguntas que debemos hacernos acerca de una
falsa asociacién son: ¢ Quién es la persona que recomienda? ¢ Cudl
es el motivo para la recomendacion? ¢Por qué debemos valorar
la opinidn de esa persona y hacer que su opinién coincida con
la opinién de los expertos de una esfera determinada? ¢Hay una
conexion legitima entre la persona, institucion o evento con la
idea que se presenta?

Mediante el uso de un lenguaje sencillo, los propagandistas y los
politicos desean identificarse con la gente con el fin de mostrarse
como uno de ellos. Al hacerlo, evitan ser representados como una
élite a los ojos de aquellos cuyo apoyo necesitan, desean ser vistos
como alguien cercano. Un ejemplo para ilustrar esto puede ser el
hecho de que la mayoria de los presidentes de Estados Unidos
han sido millonarios, pero se han presentado a si mismos como
ciudadanos comunes durante las campafias electorales. Muy
a menudo en Bolivia vemos a los politicos ir a las zonas rurales,
al mercado, etcétera, con el objetivo de ser vistos como gente
comun.

El lema principal de la técnica de propaganda es “sigue a la
mayoria” o “todo el mundo lo estd haciendo, tu también deberias
hacerlo”. Dado que pocas personas desean quedarse a un lado o
ser marginadas, esta técnica de propaganda es bastante exitosa.
Lo que hay que destacar es que en realidad nunca hay tantos
partidarios de la idea que esta siendo propagada como la que el
propagandista esta tratando de mostrarnos.

El miedo es una de las técnicas de propaganda mds poderosas.
Para que esta técnica tenga éxito se requieren cuatro elementos:
la amenaza, la recomendacién de cémo el publico debe
comportarse, la percepcion en el publico de que cumpliendo la
recomendacién prevalecerd sobre la amenaza y la percepcién de
que el publico estd preparado para seguir las recomendaciones
dadas.

'E/jemplo Aj
\

Adolf Hitler, en un discurso en 1932, dijo: “Las calles de nuestro pais estan en crisis. Las
universidades estan llenas de estudiantes rebeldes y revoltosos. Los comunistas estan tratando
de destruir nuestro pais. Rusia estd amenazandonos con su poderio y la Republica se encuentra
en peligro. Si, peligro desde dentro y desde fuera. iNecesitamos la ley y el orden! jSi, sin ley ni
orden nuestra nacién no puede sobrevivir!”.

Identificacion de tipos de propaganda
Ver la tarea nimero 1 para el | grado de secundaria

Injuria: Técnicas de propaganda
Ver la tarea nimero 2 para el Il grado de secundaria.

Publicidad y grupos objetivo
Ver la tarea nimero 4 para el IV grado de secundaria.

Haciendo un afiche
Ver la tarea nimero 5 para el V grado de secundaria.




Campaiias politicas

Plan de campania

Las campafias politicas son una parte especial de la propaganda
con la que nos enfrentamos a diario. Mientras que la propaganda
es un término mas amplio que se puede encontrar en todos los
aspectos de la vida, la campafia politica sirve exclusivamente para
controlar las posiciones politicas de los ciudadanos. Dado que las
campafias politicas son las que mds fuertemente se expresan en
épocas electorales, ellas pueden ser encontradas en la literatura
como campafias electorales, aunque no siempre es lo mismo.

Los principales actores en estas camparias son los politicos y los
partidos politicos. Cada partido politico serio tiene un denominado
centro de comunicacién, que se utiliza para enviar mensajes al
publico de diferentes maneras. Este centro se convierte en el
cuartel general electoral que maneja todas las actividades durante
la campafia electoral.

Con las campaiias politicas, el lenguaje utilizado debe ser simple,
comprensible, claro y global con el fin de abarcar el mayor nimero
posible de votantes. Las campafias politicas, mediante el uso de
técnicas de propaganda, también se esfuerzan por diferenciarse,
es decir, marcar un contraste con su principal oponente politico,
representando a su programa como el mejor. En cuanto a los
mecanismos que se utilizan para transmitir el mensaje, los mas
comunes son los medios de comunicacion (TV, radio, prensa),
mientras que en tiempos de elecciones, los partidos utilizan
manifestaciones, volantes, folletos, campafias puerta a puerta,
etcétera. Con la era floreciente de informacion de la sociedad, las
campafias politicas irrumpen en el mundo virtual, beneficiandose
con las tecnologias informaticas.

Aunque hemos estado escuchando las declaraciones de que todo
estd permitido durante las campanias, las instituciones del sistema
democratico tratan de regular las normas bdsicas sobre las que
se conduce una campafia. En el sistema electoral de Bolivia,
la Ley de Régimen Electoral regula las condiciones en que las
campafias electorales pueden llevarse a cabo. Precisamente, por
estas razones, antes de iniciar una campafia electoral se requiere
registrar tanto el nombre del organizador de la campania, la cuenta
que deberd financiar todas las actividades de la campafia, asi como
su duracién. La autoridad competente para controlar los medios
de comunicacién en cuanto a si se adhieren a las normas para la
realizacién de una campafia es el Tribunal Supremo Electoral.

Ver la tarea nimero 6 para el VI grado de secundaria.

CONCLUSIONES

¢ Los medios de comunicacién tienen una importancia central
en nuestras vidas. La alfabetizacion mediatica, asi como la
capacidad del individuo para tratar estos mensajes de manera
critica, es una categoria indispensable que debe ser garantizada
por la sociedad.

¢ Los medios de comunicaciéon son organizaciones complejas
con multiples funciones, de las cuales la funcién de informar es
una de las mds importantes. Dentro de su funcién de informar,
los medios de comunicacion estdn intermediando entre las
entidades politicas y el publico.

TERMINOLOGIA CLAVE

¢ En el desempeiio de sus funciones informativas y de analisis
critico, los medios de comunicacién encuentran resistencia
en los actores politicos y entran en una lucha continua por el
manejo de la formacion y de la opinién publica.

¢ Los medios de comunicacion son factores sociales dirigidos
a la obtencidon de beneficios y operan de acuerdo con la
configuracién econdmica y politica de su entorno.

¢ Los medios prestan atencion al contexto politico y econémico
del entorno y en esos términos fijan: 1. el establecimiento de
la agenda, y 2. el filtro adecuado de la cobertura de los eventos.
¢ Los mensajes de los medios de comunicacion y los contenidos
se construyen y se forman en armonia con los factores externos
y crean una “realidad medidtica” que no tiene que asociarse
necesariamente con la realidad objetiva.

* Politica editorial.

¢ La funcién de intermediacidn de los medios de comunicacion.
e Las autoridades regulatorias.

¢ Establecimiento de la agenda.

* Realidad de los medios de comunicacién.




Plan de Estudios Unidad Curricular IV

TAREAS DE ESCUELA PRIMARIA

(para el V grado de primaria)

Descripcién de la tarea:

Tome varias muestras de la prensa diaria nacional. Pida a los
estudiantes que encuentren y anoten en un papel (a) malas y (b)
buenas noticias. Discuta por qué han sefialado estos extractos de
las noticias como buenas o malas y, como consecuencia, compare
sus ubicaciones en el diario asi como su extensién.

(para el VI grado de primaria)

Descripcion de la tarea:

Tome algunas muestras impresas de la prensa diaria nacional.
Divida a los alumnos y pidales que encuentren el mismo evento
e informacion en los diferentes diarios. Pidales que comparen sus
resultados y que enumeren los siguientes datos:

J Si el texto se introdujo en la primera pagina.

. El nimero de pagina del texto.

. La extensién del texto en columnas.

. La cantidad de actores mencionados en el texto.

. Las declaraciones de los actores mencionados en el
texto.

Compare los resultados y discuta las diferencias y las posibles
razones de estas diferencias.



TAREAS DE ESCUELA SECUNDARIA

TAREA 1: Identificacion de los tipos de propaganda

(para el | grado de secundaria)

Descripcién de la tarea:

Divida a los alumnos en varios grupos. Distribuyales ejemplares del
mismo diario. Pida a los estudiantes que identifiquen al menos tres
ejemplos de propaganda y pidales que los clasifiquen (politicos,
economicos, religiosos). Pidales que razonen con respecto a qué
elementos reconocen en el mensaje de propaganda. Comparta los
resultados de los estudiantes y discutalos.

TAREA 1: Técnicas de propaganda de injurias

(para el 1l grado de secundaria)

Descripcién de la tarea:

Presente a los estudiantes varios textos de la prensa diaria
o ejemplos impresos de las versiones en linea de los medios
nacionales. Pida a los estudiantes que reconozcan los casos y
ejemplos de técnicas de la propaganda de injurias. Enumere los
ejemplos encontrados. Compare y discuta lo que constituye la
negatividad en las injurias.

TAREA 3 Cobertura mediatica de los comunicados de prensa

(para el Ill grado de secundaria)

Descripcidn de la tarea:

Ir a la pagina web del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz
(http:// www.lapaz.bo//). Revise las notas de prensa, anote la
fecha y luego navegue a través de las noticias disponibles en los
medios nacionales. Identifique los articulos que hacen referencia
a la nota de prensa del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz
y compare la forma en la que el comunicado de prensa ha sido
transmitido. Tome nota de la ausencia de la cobertura de este
comunicado de prensa en los medios de comunicacion.

TAREA 4: Publicidad y grupos objetivo

(para el IV grado de secundaria)

Descripcidn de la tarea:

El objetivo de esta tarea es crear conciencia y fomentar el
pensamiento critico de los estudiantes con respecto al concepto
“grupo objetivo”. Tome algunos ejemplares de la prensa diaria
nacional. Pida a los estudiantes que identifiquen los anuncios
en ellos. Pidales que determinen los grupos objetivo, es decir,
que establezcan a quién suponen que va dirigido el mensaje
publicitario. Pidales que lo anoten en un papel y que lo comparen.



TAREA 5: Elaboracion de afiches

(para el V grado de secundaria)

Descripcién de la tarea:

Pida a los estudiantes que compongan un texto y que propongan
elementos visuales ilustrativos para un afiche de su escuela.
El objetivo del afiche es presentar la escuela como una que es
exitosa y que es un lugar donde los padres desean matricular a
sus hijos. Tenga una sesion de lluvia de ideas y discuta las ideas
que se ofrecen.

TAREA 6: Plan de Campaiia

(para el VI grado de secundaria)

Descripcién de la tarea:

Pida a los estudiantes que formulen un plan para una campafia
en la escuela con el fin de promover el siguiente mensaje: “Fumar
es peligroso para la salud de los nifios”. Pidales que desarrollen
mensajes y formas de transmitirlos a los demads estudiantes, que
encuentren fuentes de informacién y que identifiquen lugares
para publicar el mensaje.

UNIDAD CURRICULAR V

LOS NUEVOS MEDIOS DE COMUNICACION

Datos para
navegacion

Autores: Darko Buldioski
Sead Djigal

Hoy se dispone de informacién a cada paso. Las posibilidades
de encontrar cualquier informacién son infinitas; cualquier dato
estd “en linea”. El nimero de archivos, bases de datos, estudios,
informes, publicaciones periddicas, revistas cientificas, etcétera,
disponibles va en aumento; las plataformas y los formatos en
linea son numerosos, incluso los contenidos de colaboracion,
enciclopedias y bases de datos creados por los propios usuarios.

Sin embargo, aunque hay un incremento de informacién
disponible, aparecen varios tipos de problemas:
e Dificultad de encontrar informacién precisa por el aumento
y la cantidad de informacién disponible (el llamado efecto de
encontrar una aguja en un pajar).
e La repeticiéon de los mismos contenidos/informacién en
multiples fuentes y la falta de un contenido mds centralizado
o versatil.
¢ La confianza en la informacién que no haya sido chequeada o
verificada por multiples fuentes o instancias pertinentes.
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Aunque las técnicas de navegacidon para los contenidos y
las posibilidades que ofrecen los navegadores de internet
mejoran de manera significativa, mucha informacién no implica
necesariamente una informacion buena y util. Se requiere, por
tanto, capacitar a las personas que buscan informacién relevante.

Buscar informacién sin planificacion previa (por falta de tiempo,
habitos faciles de recolecciéon de informacién, disponibilidad de
datos ficticios y otros) siempre supone un riesgo. El proceso de
busqueda de informacién en linea requiere algunas etapas previas
importantes que deben ser conceptualizadas y ejecutadas, pues de
ellos depende, en gran parte, el resultado exitoso de la busqueda.



Este rol activo de la persona que realiza la busqueda implica lo
siguiente:

e Formulacidn de la palabra, concepto o tema buscado.

e |dentificacion de los conceptos importantes del tema que se
busca.

e |dentificacion de los términos asociados, conceptos y nociones
que describen mas de cerca el tema.

¢ |dentificacidn de sindnimos y variaciones de términos y nociones
que seran de utilidad durante la busqueda.

Recomendacion: Conceptualice los términos y nociones, vea las
relaciones entre ellos, cambie sus sindnimos, busque hasta que
reciba resultados satisfactorios.

Una de las caracteristicas mas importantes de los navegadores
es que buscan cada palabra introducida. Este patrén indica
que cada palabra introducida es importante durante la sesidn
de navegacion y puede afectar significativamente la exactitud
y utilidad de la informacion obtenida de la busqueda. Es por
esto que es importante elegir, incluir o excluir algunas palabras
adicionales y conceptos que deberian facilitar la busqueda.

Es importante que la persona que busca sepa suficientemente
sobre la materia, asi como la relaciéon entre los términos, las
nociones y las palabras clave, de modo que puedan mejorar la
eficiencia de la busqueda. Por otra parte, no sélo es necesario
conocer los términos, sino también el estilo funcional o jerga
especifica para el campo de la busqueda.

Tenga cuidado: De acuerdo con el uso de términos clave escritos
en caracteres cirilicos y latinos, la navegacién proporciona
resultados diferentes. Utilice este beneficio para obtener mejores
resultados.

FuenteCridland @flickr,
http://www.flickr.com/photos/jamescridland/612782641/
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Navegacion avanzada

Con el fin de mejorar los resultados de la busqueda, los
navegadores ofrecen la posibilidad de utilizar operadores logicos
que pueden dirigir la busqueda con mayor precision.

“Y” se utiliza cuando se desea hacer mas especifica y precisa una
determinada busqueda. Cuando se utiliza este operador ldgico,
las dos palabras/conceptos que estan siendo buscados estdn
seleccionados, es decir, contiene las dos nociones como partes
integrales.

“0” se usa cuando no se esta seguro de las nociones buscadas y en
lugar de llevar a cabo dos busquedas, se enumeran los dos (o mas)
conceptos mas importantes; por medio de este operador légico
son ofrecidos los contenidos que incluyen una de las nociones/
términos colocados.

“NQ” se utiliza cuando se quiere dirigir la navegacion excluyendo
una zona o nocién de los resultados.

Los signos de puntuacion utilizados en la busqueda se llaman
operadores de puntuacion. Algunos de los mas relevantes y
utilizados son:

“” —al introducir comillas, el navegador buscara de acuerdo con el
orden exacto que aparece entre ellas.

“Siti” — para buscar dentro de un determinado sitio web.

Otra forma de tener una busqueda especializada es el uso del
navegador de contenidos avanzados, como el Google Advanced
Search.

Yahoo Search, en su opcidon de busqueda avanzada, ofrece las
mismas opciones que los operadores l6gicos como Google, ambos
se complementan con las opciones de busqueda por idioma,
periodo de tiempo de la publicacidn en linea, tipo de sitio web
(.com,.gov,.edu y .org) que busca contenidos bajo la licencia
Creative Commons, navegando a través de los contenidos del
sitio, en el propio titulo o en la URL (direccidon web de la pagina);
asi como navegando por el formato del contenido.




Busqueda avanzada
Ver la tarea numero 2 para el Il grado de secundaria

Blsqueda especializada

Confiabilidad de la
informacion

Las busquedas especializadas implican un enfoque ajustado y de
alto nivel de especificidad. La especificacion puede ser definida de
diferentes maneras: por area y tema, formato de datos, autoria,
etcétera. Como ya se sefiald, la especificacién puede llevarse a
cabo mediante una combinaciéon adecuada de los pardmetros y
palabras clave durante la busqueda.

Podemos enumerar el ejemplo de los navegadores de acuerdo con
el formato de texto, que ofrecen mejores opciones y posibilidades
de encontrar contenidos utiles. EI PDF es uno de los formatos
mas utilizados para textos y contenidos graficos; por lo tanto, el
nimero de documentos PDF de los navegadores va en aumento.
También vemos un aumento de la lista de los navegadores para
contenidos de audio y video. No obstante, si se desea obtener
resultados de buena calidad, siempre se deben utilizar las opciones
de navegacién de los servicios para la publicacidon de contenidos
de tipo relevante.

En este contexto, Google Books es una excelente opcién para
buscar libros y otros documentos con licencia agrupados en
ocho dreas profesionales: economia, biologia, filosofia, ciencias
politicas, lengua, fisica, quimica y matematicas.

Google Scholar es una herramienta de navegacién en linea
muy similar a la de Google Books, sin embargo aqui se puede
navegar y encontrar diferentes articulos y trabajos profesionales
y cientificos.

Twitter Search es el navegador actual mas popular para compartir
informacién a través del uso de la red de usuarios. Siguiendo
las condiciones que estan siendo utilizadas se puede obtener
informacién y contenidos excepcionalmente Utiles y recientes.

Encontrar la informacidn requerida no es el final del proceso de
navegacion. La informacién que se encuentra debe ser sometida
a la verificacién, comparacion y a las pruebas de andlisis de la
informacion.

La evaluacion de la fiabilidad de la informacién requiere por lo
menos dos aspectos:

1. Entrene sus ojos y oidos para realizar una serie de técnicas
que le ayudaran a encontrar lo que busca en los sitios de
internet.

2. Entrene su mente para pensar de manera critica, incluso con
desconfianza, haciendo una serie de preguntas que le ayudaran
a decidir hasta qué punto se puede confiar en un sitio web.

En adelante daremos una serie de instrucciones detalladas
que combinan estas dos técnicas en un proceso. Este proceso
comienza con una revisidn de los resultados de la busqueda, que
es seguida por un andlisis de los contenidos en el sitio dado vy, al

¢Qué nos puede decir una
direccion web (URL)?

Confiabilidad de la informacion

final, se centra en lo que los otros dicen sobre el sitio navegado o
sobre los autores descritos.

El viaje comienza a menudo en uno de los navegadores (sobre
todo Google). Al principio se debe analizar y decidir en qué
enlace hacer clic. Es por eso que la direccion que se introduce es
tan importante, pues puede descubrir algo relevante que ahorre
tiempo y conducir a una informacién de calidad.

Pregunta 1: ¢Es el sitio personal de alguien?

Lea la direccidn cuidadosamente. Busque un nombre de persona
seguido de (~) o (%), o palabras como “usuarios”, “miembros” o
“personas”. Un indicador también puede ser un nombre de un
proveedor de servicios de internet o de otro servicio (linkedin.

com, twitter.com, facebook.com, geocities.com).

éQué quiere decir?

Los sitios personales no son una fuente pobre de datos,
especialmente hoy en dia, cuando los blogs son tan comunes.
Sin embargo, requieren de investigacién/determinacion
adicional de la credibilidad del autor. No hay una gran
editorial detras de ellos o un propietario de un dominio de
internet.

Pregunta 2: ¢De qué tipo de dominio se trata? (gov, edu, org,
com, mk, de) ¢Encaja el contenido buscado con el contenido
del dominio?

éQué quiere decir?

Se debe buscar la idoneidad. {Qué dominio seria el mas
fiable para los contenidos buscados? Aunque hoy en dia la
distincion entre los dominios no es acompafiada por tantas
reglas estrictas, todavia hay un poco de orden y de ética que
a menudo pueden ser una fuente adicional de credibilidad y
fiabilidad.

Pregunta 3: ¢(Tiene sentido el contenido publicado por una
entidad?

Vea si la direccion contiene una entidad/empresa/organizacion
conocida. Por lo general, es la primera parte de la direccién
(entre http:// y el primer /). iCorresponde este nombre con el
nombre del sitio?

éQué quiere decir?

Siempre se puede confiar mas en los contenidos anunciados
por los propios editores. Por lo tanto, si se estd buscando
informacién acerca de un ministerio, la informaciéon que
proporciona en su sitio oficial sera la mas confiable.

Ver la tarea numero 2 para el | grado de secundaria.

Confiabilidad de la informacion

Ver la tarea numero 3 para el lll grado de secundaria. /
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Eche una ojeada a la pagina para ver si cumple algunos criterios basicos Busque indicadores sobre la calidad de la informacién
Técnicas Buscar enlaces de “Quiénes somos”, “Mision”, “Objetivos”, Técnicas: Busque enlaces, sitios adicionales, enlaces relacionados,
“Biografia”, etcétera. etcétera. Si se puede ver algunos pies de pagina o enlaces que
hacen referencia a documentos especificos, tome algin tiempo
Pregunta 1: ¢Quién es el autor de la pagina? para explorarlos. Compruebe si la primera parte de la direccién
corresponde al autor o institucion que aparece detrds de la
Busque el nombre del autor, organizacidn, institucion o cualquier informacién o el documento, y sélo por si acaso dé un vistazo a
persona responsable del sitio. Si el nombre del autor no ha la parte inferior de la pagina para ver quién tiene los derechos de
sido citado con precisidn, entonces busque qué organizacién o autor y si se le permite a usted publicar nuevamente el contenido.

institucién es la responsable de este sitio.
Pregunta 1: ¢{ Contienen las fuentes documentales pies de pagina
éQué quiere decir? o enlaces?

Los sitios web han sido creados por una razén por algunas
personas, instituciones u otras personas juridicas. Busque a
alguien que sea el responsable y que garantice la propiedad
de los contenidos. Una direcciéon de correo electrénico sin
informacién adicional sobre el autor no es suficientemente
convincente. Con el fin de confirmar la propiedad, envie un
mensaje a la direccion y trate de obtener mas informacion
sobre el autor.

Pregunta 2: ¢(Tiene el sitio una fecha de publicacién y es lo
suficientemente precisa?
Compruebe si la fecha estd obsoleta respecto de un tema en
el que las cosas han cambiado o que se realizd en un periodo
sensible al tiempo. Tenga cuidado, la informacién estadistica sin
fecha no es mas confiable que la informacidn andnima. Es mejor
no usarla.

éQué quiere decir?

La frescura de la informacion depende de la necesidad del
usuario. Algunos temas requieren de informacién precisa y
oportuna; para otros es importante que la informacién sea
publicada en un plazo razonable, cuando era actual. En algunos
casos, la publicacion de una fecha puede indicar si el autor esta
actualizando periédicamente el sitio o si fue abandonado por
mucho tiempo. Esto también puede servir como un indicador
importante.

Pregunta 3: ¢Cudl es la credibilidad del autor en un determinado

tema?
éLe parece que su biografia o su educacién son suficientemente
calificadas para escribir sobre un tema concreto? ¢Pertenece,
tal vez, el sitio a alguien para quien este tema es un pasatiempo
0 es un experto autoproclamado o un entusiasta? ¢Es tal vez
el sitio un vociferar de palabras, de posiciones extremas, de
informacién distorsionada o hiperbdlica?

éQué quiere decir?
Hoy en dia todos pueden publicar cualquier cosa que deseen
en internet en pocos minutos. La tarea consiste en distinguir
entre lo que es digno de confianza y lo que no. Un gran
ndmero de sitios web son en realidad la posicién de alguien.
Se tiene que estar convencido de la credibilidad, la autoridad y
el respaldo bien documentado del autor.
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¢De donde ha obtenido el autor la informacidn? ¢Hay enlaces
a otras paginas de las fuentes? ¢Puede fiarse de esas fuentes?
éFuncionan los enlaces?

éQué quiere decir?

En el trabajo académico y de investigacién, la credibilidad
se demuestra sobre todo por hacer referencia o por revelar
las fuentes de informacion. Publicar informacion sin revelar
las fuentes no es, de ninguna manera, mas valioso que
compartir una posiciéon personal. Las excepciones pueden
ser articulos de noticias publicados por un periddico o una
revista muy prestigiosa. Sin embargo, hay que saber que
éstas no son las fuentes que se utilizan normalmente para
escribir publicaciones académicas (educativas).

Pregunta 2: ¢(Esta la informacién publicada de otra fuente,
completa, fabricada o alterada?

Si el texto ha sido reescrito, éste puede ser facilmente alterado.
Si ha sido reeditado por otra publicacidn, compruebe si dispone
de los derechos para volver a publicarlo y si hay razones de por
qué no hay enlaces con la fuente original, si es que esa fuente
estd en linea.

éQué quiere decir?

A veces, usted tendra que encontrar el original con el fin de
asegurarse de que la fuente que ha encontrado es completa
e inalterada. Trate de encontrar la fuente original. Si el enlace
hace referencia a una fuente no original, entonces debe
dudar y continuar con la verificacion.
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Compruebe lo que los otros dicen Proteccion V' La proteccion para los nifios en linea depende de numerosos
seguridad para los factores. Los padres y profesores tienen un gran papel en el
proceso de mejorar el conocimiento y la comprensién de los
peligros y desafios recientemente surgidos en internet. Para

Técnicas Averiglie qué sitios web han publicado un enlace con el que o Ii
usted esta realizando una verificacion cruzada. Para ello, utilice el ninos en linea
servicio www.alexa.com.

e Introduzca la direccién y vea la informacién. Usted obtendra
datos sobre cudntas personas entran en esta pagina, el titular,
los enlaces relacionados con ese sitio, otros sitios web que
tienen enlaces con el mismo y un enlace con el Wayback
Machine (http://web.archive.org/collections/web.html) donde
usted puede ver las versiones anteriores de la misma pagina.

¢ El enlace Google. En el campo de busqueda introduzca “link: la
direccién completa de internet”.
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Buscar el nombre del autor. Pruebe con y sin comillas, es decir con
el nombre exacto o cada palabra por separado.

Pregunta 1: {Quién ha publicado un enlace en el sitio?

éHay muchos enlaces? éQué tipo de pdginas han publicado
enlaces? ¢Qué dicen?

A veces, usted se dard cuenta de que un sitio estd enlazado
desde el sitio en si, y no desde otros. Esto no debe ser tomado
como una recomendacion. A veces, usted descubrird que
un enlace al sitio ha sido publicado sélo de un sitio que esta
conectado directamente con la persona que esta tratando de
verificarlo. Este es un caso clasico de apoyo o de disgusto a la
pagina. Compruebe ambos tipos.

Pregunta 2: {Qué dicen los demas acerca del autor o de la
pagina?

Buscar por el nombre de alguna persona puede revelar muchos
detalles. Tenga cuidado con la motivaciéon y el contexto.
También trate de buscar qué blogs mencionan el sitio o el autor
que usted esta buscando. Con ese objetivo usted puede utilizar
el http://blogsearch.google.com/.

Ejemplo 1 )

eliminar algunos de estos riesgos es preciso seguir los siguientes
consejos:

1. Los nifios deben compartir abiertamente su experiencia en
linea. Disfrute del internet junto con ellos y ellas.

2. Confie en sus instintos. Si se sienten incdmodos por algo
que han visto en linea, es mejor que lo compartan con sus
padres o maestros.

3. Ayude a los nifios y a los menos experimentados en la
selecciéon del servicio correcto, nombre de usuario y
contrasefa.

T e [ TE— - 4. Ensefie a los niflos y a los menos experimentados que las
e i diferencias entre lo correcto e incorrecto son las mismas en
Clavigie.  totoem pctens Em I internet de las que son en la “vida real”.

3w e 5. Tenga en cuenta que las reglas de buena conducta no

cambian simplemente porque estan en una computadora y
la comunicacidn se realiza a través de internet.

6. Tenga en cuenta la posibilidad de que los amigos obtenidos
en linea pueden no ser como se presentan.

7. Recomiende que no envien mensajes maliciosos en linea,
no importa si se hace a través de un correo electrénico o
el chat (mIRC), o a través de un programa de mensajeria
instantdnea (como Skype, MSN Messenger, Yahoo!
Messenger, ICQ).

8. iNo diga a nadie nada en linea que no le diria en la cara!

Proteja a los nifios en linea

Ver la tarea nimero 1 para el | grado de secundaria.

Una historia desde Australia: el amigo de Jeremy seduciendo en linea

Aungue puede utilizar internet para muchas cosas interesantes y utiles, tales como obtener informacio
sobre sus proyectos escolares, comunicarse con sus amigos, estudiar en linea, jugar videojuegos y
muchas otras cosas, hay que tener en cuenta que no todas las acciones en linea de otras personas son
correctas. Es preciso tener cuidado sobre dénde y qué tipo de informacién transmite sobre si mismo
y ser cuidadoso cuando uno se comunica en las denominadas salas de chat: hay que saber en quién
confiar porque la persona detrds de la otra pantalla no siempre es lo que dice.

La siguiente historia verdadera relata una representacidn falsa en las salas de chat en la que el error de un
muchacho joven pudo haber provocado consecuencias desastrosas.

Jeremy, un chico de Australia con problemas y dificultades de socializacién con los nifios de su entorno
y al que no le fue bien en la escuela, era objeto de tortura y el hazmerreir de todos, asi que encontrd
consuelo en un videojuego en linea, en el que también se podia comunicar con jugadores de todo el
mundo. En aquellos servicios de chat conoci6 a otro chico, con quien se relaciond muy estrechamente.
El le contd de su situacion dificil y desesperada y finalmente sintié que habia encontrado a alguien
que le entendia y apoyaba. Nadie sabia de sus conversaciones diarias y, teniendo en cuenta que

Una descripcidn detallada de los principios utilizados para evaluar habian confiado el uno en el otro, intercambiaron direcciones de correo electrénico y sus nimeros de
la confiabilidad de los sitios en linea se puede encontrar en la teléfonos mdviles para que pudieran comunicarse cuando sus padres les decian que dejaran de usar
pagina oficial del proyecto: Security and Safety of Children and las computadoras.

Their Rights on the Internet.
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Preservacion de
privacidad en
facebook

Cuando termind el afio escolar, Jeremy fue invitado a visitar a su amigo en linea, quien le dijo que la
invitacion era totalmente aprobada por sus padres. El presenté a sus padres como personas muy
interesantes y le dijo a Jeremy que su madre pagaria el pasaje de avién. Tan pronto como Jeremy recibid
por correo su pasaje de avion, sin que lo supieran sus padres, empaco su maleta y se fue de casa. A su
llegada a la ciudad donde vivia su amigo, recibié un SMS en el que éste le propuso reunirse en un hotel
cercano al aeropuerto antes de ir a su casa. Sin pensarlo, Jeremy emprendié su camino hacia el hotel,
pero fue detenido en el camino por la Policia que fue llamada por sus padres, preocupados al darse
cuenta de que Jeremy no estaba en casa. Su amigo, quien Jeremy habia asumido que era igual a él, era
en realidad un hombre de 40 afios de edad, cuyo objetivo era obtener la confianza de Jeremy para luego
abusar de él. El Gobierno australiano se hizo cargo del caso, y el delincuente fue castigado legalmente.

Fuente: Nova Makedonija daily, 5 de enero de 2010
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e
Mds de 400 millones de personas en todo el mundo utilizan
diariamente la red social mas popular: Facebook. Este servicio, al
igual gue muchos otros, facilita la conexién y la comunicacién con
los amigos, compartiendo fotos, videos y grabaciones de audio,
enlaces, etcétera. Sin embargo, pocos de sus usuarios prestan
atencion a la proteccién de su privacidad durante el uso de esos
servicios. Rara vez son conscientes de quién tiene acceso a sus
datos personales; en primer lugar, debido a la falta de conciencia
y a la falta de conocimiento de las opciones que tienen para
regular el acceso a dicha informacién. Puesto que este servicio es
el mas ampliamente utilizado, vamos a utilizar Facebook como un
ejemplo para demostrar lo que hay que tener en cuenta a la hora
de proteger los datos en cada uno de sus servicios.

Las opciones de privacidad en Facebook se encuentran en la
esquina superior derecha, en el mend, donde se encuentra
la secciéon de navegacidon. En el menl seleccione la opcidn
Configuracién de Privacidad.

En la parte de Configuracién de Privacidad, verd varias categorias:
Perfil, Busqueda, Alimentacién de Noticias, del MuroyAplicaciones.
Al final vera la opcién de bloquear por completo ciertos perfiles.
Vamos a empezar desde el principio, seleccionando un perfil.

1. En la opcion del perfil de privacidad, usted conocera

todas las partes de su perfil personal en las cuales puede regular

por separado quién puede acceder a sus datos basicos, estados,
enlaces, fotografias, fotografias en las que usted fue marcado,
etcétera.

Mi retrato en linea

2. Con el fin de restringir el acceso a algunas de las
opciones, por ejemplo a sus datos basicos (tales como sexo,
cumpleafios, ciudad, estado civil, etcétera), todo lo que tiene que
hacer es seleccionar la opcién correspondiente en el menu junto
a Informacién Basica.

3. Al seleccionar Personalizar puede restringir ain mas el
acceso a sélo determinadas personas o grupos de amigos.

iNo olvide que usted puede utilizar el mismo procedimiento para
restringir el acceso a sus fotografias, estados, listas de amigos,
etcéteral

4. En la segunda pestafia de Informacién de Contacto
también puede personalizar la informacién a través de la cual
otros usuarios podrdn ponerse en contacto con usted. Aqui se
puede regular quién puede ver su direccion de correo electrénico,
direccidn de residencia, nimeros de teléfono, etcétera.

5. Facebook también ofrece la posibilidad de comprobar
qué cantidad y qué informacién son visibles para algunos de
sus amigos cuando visitan su perfil introduciendo el nombre del
amigo en el campo correspondiente. Verifique utilizando varios
nombres para asegurarse de que las personalizaciones que ha
hecho se ajustan a sus deseos.

Ver la tarea nimerol para el V y VI grado de primaria.

Ejemplo 2 )

Facebook es culpable de uno de cada cinco divorcios

Un bufete de abogados britdnico anuncia que casi uno de cada cinco divorcios es provocado por

la red social Facebook.

Para la mayoria de la gente, Facebook es un sitio social en el que podemos estar en contacto con
amigos cercanos y conocidos, pero mucha gente no puede resistir el coquetear en linea, lo que

evoluciona en chats sexuales.

Es por ello que hoy en dia los sitios sociales en linea son la mayor razén para el aumento del
nuimero de divorcios. “Mi personal me dijo que muchas personas conocen a través de Facebook
un montén de cosas sobre sus parejas que antes no conocian. Me quedé muy sorprendido cuando
vi que el 20% de todas las demandas de divorcio se basa en el uso de Facebook y chats sexuales
indecentes”, dijo Mark Cannon, director de divorcio en linea, para el Daily Mail.




Busquedas

1. Al seleccionar Buscar, usted tiene la posibilidad de controlar
si su perfil serd visible en las busquedas de Facebook y de
Google; si lo configura en visible, usted puede restringir
el grupo de personas para quienes el perfil sera visible asi
como qué partes.

2. En la lista de opciones de Busqueda Publica, usted puede
elegir si su perfil de Facebook aparecera cuando su nombre
personal es buscado a través de navegadores en linea como
Google, Yahoo!, Bing. Las personas menores de 18 afios son
eliminadas de los navegadores por defecto.

Alimentacion de Noticias y del Muro

En la seccién de Alimentacidon de Noticias y del Muro, usted
puede controlar quién tiene acceso a la informaciéon mas
reciente publicada en su perfil, incluyendo los comentarios de
los amigos, los debates sobre los vinculos o dlbumes de fotos,
etcétera.

Facebook Ads ofrece la posibilidad de restringir el uso de
Facebook y sus asociados para utilizar su informacién y sus
fotografias en sus mensajes publicitarios.

Configuracién de la aplicacién

La seccidn de aplicaciones es muy importante para su privacidad
en éste y en otros sitios de redes sociales, ya que le permite
restringir el acceso a sus datos personales que son visibles para
las aplicaciones desarrolladas por el propio servicio, asi como
también a varias empresas o desarrolladores independientes.
Esto sin duda evita cualquier uso indebido de sus datos.

Con el fin de regular la privacidad a través del uso de las
aplicaciones, haga clic en Configuracién, donde usted puede
establecer si la aplicaciéon puede ser publicada en su perfil,
enviar diferentes notificaciones sobre actividades, etcétera.

Bloqueo
Con el fin de bloquear a un amigo el acceso a cualquier
informacién relacionada con su perfil, todo lo que tiene que
hacer es introducir su nombre en el campo Lista de Bloqueo.
Después de introducir su nombre, usted sera llevado a los

resultados donde se debe hacer clic en el botén Bloquear en el
perfil seleccionado.

Tour virtual en Facebook

Ver la tarea numero 3 para el Vy VI grado de secundaria.

CONCLUSIONES ¢ Enunaera en la que la distribucion digital y el intercambio de
informacién estan viviendo su expansién, es muy importante
capacitarse en el proceso de adquisicion de rutinas vy
conocimientos en esta drea. El uso eficaz de los recursos y el
uso seguro de los servicios ofrecidos por los medios digitales
es muy importante. Con el fin de eliminar los riesgos y
aumentar en lo posible la confianza mutua, hay que actuar de
una manera analitica y critica a la hora de aceptar los nuevos
servicios, herramientas y fuentes de informacién de la web.

e Este capitulo consideré algunos de los procedimientos
basicos, pero nunca debemos olvidar que las habilidades y
conocimientos en esta area se deben actualizar de forma
continua, de lo contrario aumentaran los riesgos y el uso
ineficiente de la informacion que proporciona internet.

¢ La metodologia recomendada en esta unidad curricular
es el andlisis y produccidon de textos. El andlisis de texto
corresponde a un texto, imagen o contenidos multimedia
publicados en linea. Los estudiantes deben analizar el
contenido de acuerdo con los pasos sugeridos. En lugar de
llegar a una conclusién inmediata, ellos deben respaldar sus
hipotesis y conclusiones con argumentos y pruebas.

¢ Se recomienda ejercitar con los estudiantes la parte relativa
a las técnicas de exploracion de informacién en linea. El uso
practico de las tecnologias de comunicacién ofrece mejores
maneras para explorar un tema determinado.

TERMINOLOGIA CLAVE * Internet.
¢ Informacion.
* Proteccion de datos personales.
e Los servicios de redes sociales.
¢ Navegacion.
¢ Seguridad en linea.
¢ Facebook.
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TAREAS DE ESCUELA PRIMARIA

TAREA 1: Mi retrato en linea

(para el Vy VI grado de primaria)

Descripcidn de la tarea:

Por ejemplo:

Aclarar a los estudiantes que en esta actividad van a tener que
disefiar sus retratos en linea. Haga hincapié en que de este modo
llegardn a conocerse mejor a si mismos y que sus retratos en linea
son privados y no serdn visibles para los demds a menos que asi
lo deseen.

Siga los siguientes pasos para llevar a cabo el ejercicio:

1. Tome una hoja de papel en blanco.

. Dibuje un cuadrado que representard al mundo fisico.

3. A continuacién dibuje un circulo que presentara el mundo
virtual (no hay manera correcta o incorrecta de dibujarlo,
cada estudiante puede dibujar como quiera).

4. Usted esta representado en el diagrama con una “x”.

5. Dibuje en el circulo que representa el mundo virtual algunos
circulos mas pequeiios que representaran los distintos
entornos interactivos en los que usted haya creado su
identidad en linea. Estos son las cuentas de correo electrénico,
servicios de chat, foros, sitios web, juegos en linea y todos
los sitios web donde usted haya creado un perfil o en el que
utiliza un apodo o un avatar.

6. En cada circulo (entorno) en el que utiliza su verdadero
nombre (identidad) introduzca una “x”.

7. Enlos circulos (entornos) en los que utiliza un apodo o avatar
introduzca las letras “ID”.

8. Enumere cada ID del 1 al 10. Si estd utilizando el mismo apodo
o avatar en varios lugares, utilice el mismo nimero en cada
circulo. Después de que los estudiantes hayan dibujado los
mapas de sus identidades en linea, ellos estan preparados
para conectarlos.

9. Usted tiene que dibujar los puentes, los conectores de
identidad. Por ejemplo, si su nombre de usuario o avatar
en un circulo (entorno) puede conectarse con otro perfil de
usuario a través de su direccidon de email en el que utiliza su
nombre real, entonces hay un puente entre el entorno en el
que utiliza su alias y aquel en el que puede ser identificado.
Si es posible, muestre a los estudiantes como surgen estos
puentes.

N

Un usuario ha mostrado su direccién de Hotmail en su perfil de
Facebook. Por lo tanto, existe una conexién porque en Facebook
usan su nombre real y mediante el nombre de usuario en la
direccién de correo electrdnico se puede ver el apodo que utiliza,
lo que en realidad constituye la base de su direccién de correo
electrénico.

Preguntas para discutir:

Objetivo de la tarea:

Al principio se suponia que todos los estudiantes dibujen un
cuadrado que representa el mundo fisico y un circulo que
representa el mundo virtual. Preginteles como han ubicado el
circulo en relacion con el cuadrado y por qué lo han hecho de esa
manera.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan a crear
un mapa digital de sus actividades en linea y de las diversas
identidades que estan tomando al utilizar un apodo o un avatar.
A través de este ejercicio tienen que determinar si los mundos
virtuales en los cuales existen sus identidades son diferentes y
separados uno del otro o si pueden estar relacionados con ciertos
individuos.




TAREA DE ESCUELA SECUNDARIA

TAREA 1: Proteccion de los nifios en internet

(para el | grado de secundaria)

Material necesario:

Descripcién de la tarea:

Objetivo de la tarea:

- Un cuaderno y un boligrafo.

Después de leer el ejemplo 1, todos los estudiantes en el aula
deben elegir una pareja con la que van a preparar un breve ensayo
para contestar las siguientes preguntas:

¢ iCudles son las ventajas de internet?

e La incapacidad de reconocer la identidad oculta del criminal
provoco el error del chico australiano. éCémo ve el caso y
doénde cree que el chico se equivocé?

¢ ¢Qué lecciones han aprendido del ejemplo?

¢ (Qué haria si fuera usted?

El maestro iniciara luego una discusién, mientras los estudiantes
de diversos equipos presentan sus ideas.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:

¢ A reconocer los peligros del uso de internet, cémo evitarlos, lo
que pueden hacer si una situacion tan desagradable les sucede y
a quién deben dirigirse. El objetivo principal de este proyecto es
que los nifios tengan cuidado con el uso de sus datos personalesy
cuando utilizan las salas de chat.

TAREA 2: Confiabilidad de la informacion

(para el Il grado de secundaria)

Material necesario:

Descripcién de la tarea:

Objetivo de la tarea:

Recomendacion:

e Literatura apropiada para el grado o afio.
e Computadora.
e Internet.

Los estudiantes deben llevar a cabo una investigacion sobre la
personalidad y la obra de un determinado autor que se ha llevado
en el plan de estudios (para el VIIl grado de primaria o el | afio de
la escuela secundaria). El maestro debe dividir a los alumnos en
pequefios grupos de trabajo. De este modo, cada estudiante debe
buscar una o dos noticias, luego debe completar la lista con los
demds miembros del grupo. Los estudiantes deben navegar por
internet y encontrar al menos cuatro fuentes de informacién. Dos
de las fuentes deben ser confiables, es decir deben tener un alto
nivel de credibilidad, acorde con el material adjunto, mientras que
los otros dos deben ser de fuentes no confiables.

Cada grupo debe presentar cada una de las fuentes, es decir,
deben presentarlas conforme a qué indicadores han atribuido la
relevancia de la fuente.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:

e CoOmo desagregar paso a paso un determinado sitio web
con el fin de determinar su credibilidad como fuente de
informacion.

Compruebe si hay suficiente material en internet sobre el
tema asignado. Sin embargo, no restrinja el idioma en el que
la informacién en el sitio de internet se ha escrito. Deseche las
pdaginas basicas de Wikipedia como una posible fuente.



TAREA 3: Confiabilidad de la informacion

(para el lll grado de secundaria)

Material necesario:

Descripcién de la tarea:

Objetivo de la tarea:

Recomendacidn:

e Literatura apropiada para el grado o afio.
e Internet.

Los estudiantes deben llevar a cabo una investigacién sobre la
personalidad y la obra de un determinado autor que se ha llevado
en el plan de estudios (para el | afio de la escuela secundaria).
El maestro debe dividir a los alumnos en pequefios grupos de
trabajo. De este modo, cada estudiante debe buscar una o dos
noticias, luego debe completar la lista con los demas miembros
del grupo. Los estudiantes deben navegar por internet y encontrar
al menos cuatro fuentes de informacion. Dos de las fuentes deben
ser confiables, es decir, deben tener un alto nivel de credibilidad,
acorde con el material adjunto, mientras que los otros dos deben
ser de fuentes no confiables

Cada grupo debe presentar cada una de las fuentes, es decir,
debe presentarlas conforme a qué indicadores han atribuido la
relevancia de la fuente.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:
e Como desagregar paso a paso un determinado sitio web
con el fin de determinar su credibilidad como fuente de
informacion.

Compruebe si hay suficiente material en internet sobre el tema
asignado. No restrinja el idioma en el que la informacién en el
sitio de internet se ha escrito. Deseche las pdginas bdasicas de
Wikipedia como una posible fuente.

TAREA 4: Busqueda avanzada

(para el IV grado de secundaria)

Material necesario:

Descripcidn de la tarea:

Objetivo de la tarea:

e Computadora.
e Internet.

Prepare unos pocos términos diferentes de los que usted se ha
asegurado que van a dar resultados diferentes. Cada estudiante
debe introducir los términos en un navegador y utilizar las técnicas
de busqueda avanzada explicadas en la unidad correspondiente,
los que deben ser seguidos por un debate y una sesién en la que
los otros estudiantes compartirdn su experiencia, asi como que se
buscaran otros términos sobre la base de propuestas formuladas
por los estudiantes.

Los estudiantes deben comparar los resultados de diferentes
busquedas sobre el mismo término. Luego deben buscar el
término que esté compuesto por al menos tres palabras:

¢ En caracteres cirilicos y latinos.

¢ En google.com.

¢ El término completo (entre comillas) y de cada palabra por
separado.

¢ Excluyendo una palabra y agregando una palabra.

¢ En google.com y bing.com.

¢ En dig.com y delicious.com.

A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:
¢ Que hay diferentes formas de navegacion.
¢ El efecto de las formas de navegacidn en los resultados.



TAREA 5: Tour virtual en Facebook

(para el V y VI grado de secundaria)

Material necesario: e Computadora.
e Internet.
Descripcién de la tarea: Varios estudiantes deben ofrecerse como voluntarios para realizar

un tour virtual en Facebook para el resto de la clase. El maestro
debe dividir los roles entre dos estudiantes o dos grupos de
estudiantes. Pida al primer equipo que haga unalista de las ventajas
del Facebook. Pida al segundo equipo que haga una lista de las
desventajas del Facebook. Encamine la discusion enfatizando o
extractando comentarios de los estudiantes acerca de las normas
sobre la privacidad, publicidad, pop-ups, aplicaciones asociadas
disponibles en el sitio web y las normas utilizadas para crear este
sitio. Deje que los estudiantes disfruten mirando a sus amigos y a
los grupos de los presentadores de esta tarea.

Algunos de los posibles resultados de esta leccion le ayudaran al
maestro a dirigir la discusion:

Efectos positivos: ¢ Socializar en las redes, volver a estar en contacto con viejos
amigos.

e Los estudiantes conocen cuales son los clubes a los cudles
ir y qué fiestas se realizan en la ciudad (planificacién de la
vida social).

¢ Unirse a grupos o crear sus propios grupos de interés (para
que puedan sentir que son parte de algo).

* Promociones artisticas o comerciales (musicos, estilistas,
etcétera).

¢ El perfil estd bajo su propio control (lo promovera en la
forma en que desea ser promovido).

e Los nifios que se sienten solitarios pueden encontrar
algunos amigos.

¢ Cuando los padres no estan alli, usted tiene un lugar para ir
y hablar con alguien.

¢ Les permite atraer la atencion.

e Esta disponible para personas de cualquier edad.

e Permite agendar una cita a ciegas.

¢ Permite compartir fotografias de eventos conjuntos.

e Permite unirse a los movimientos sociales por una causa
noble.

¢ Da la oportunidad de hablar con personas reconocidas.

Efecto negativo: ¢ Problemas relacionados con la privacidad (muchos usuarios

no saben como establecer las reglas de privacidad).

* Promocion de la violencia y actividades ilegales.

¢ Subir fotografias provocativas.

e Acoso.

¢ Molestias continuas al recibir invitaciones y solicitudes de
amistad de personas que no se conoce personalmente.

e Sexismo

¢ Incertidumbre sobre si lo que estd viendo es verdadero
(falsa imagen del perfil).

¢ Etiquetas negativas en fotografias.

¢ Los mensajes dejados no necesariamente tienen que ser
verdaderos (no hay verificacién). Un grupo comprobd
esta teoria: ellos crearon un grupo malicioso y dijeron que
tenian previsto reunirse en el campo de futbol después de
clases y le dieron una paliza a un compafiero del curso, 38
estudiantes participaron.

Temas de discusion: ¢Qué ha aprendido acerca de los aspectos positivos de
socializar en las redes luego de la demostracion en la clase?
éPor qué cree que los adolescentes pueden desarrollar una

dependencia de este tipo de sitios web?

¢Qué otros sitios para socializar en las redes conoce o ya es
miembro de uno que no sea Facebook?

¢Qué le parece lo mas molesto cuando usa Facebook y qué
limitaciones tiene el sitio web?

¢Qué es lo mejor cuando utiliza Facebook?

¢Qué le sorprendié mientras estaba haciendo la tarea en la
clase?

Piense en los tipos de mercadeo y publicidad que le llamaron
la atencidn en este sitio y qué empresas parecen estar
asociadas con el sitio. ¢ Quién gana dinero en Facebook?

éPor qué se preocupan o deben preocuparse los padres si
sus hijos adolescentes utilizan las redes sociales como
Facebook?

Objetivo de la tarea: A través de estas actividades, los estudiantes aprenderan:

e Qué necesitan para proteger su privacidad cuando se
registran en las redes sociales como Facebook.

¢ Que las redes sociales, como Facebook, también pueden
tener consecuencias negativas a menos que se las utilice
con cuidado.
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